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‘“Gelisen ve kalkinan Tiirkiye’ye
model bir kent; SERDiIVAN...”
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Saygideger Meclis Uyeleri;

Hizli bir degisim ve gelisimin gergeklestigi, her gecen gin blylyen ve modern bir kent
olma yoniinde 6nemli adimlar atan bir Serdivan’i sizlerin destegiyle hep birlikte insa
etmenin mutlulugunu yasiyoruz. Bugiin geldigimiz noktada bir ¢ok 6nemli projeyi
hayata gecirdigimizi ve Serdivan’in daha yasanabilir bir kent olmasi yoniinde énemli
adimlar attigimizi belirtmek isterim. Serdivan, her konuda Sakarya’nin ve Turkiye'nin
onemli bir merkezi olma yoniinde hizla ve emin adimlarla yoluna devam etmektedir.

Stratejik Plan ve Performans Programlarimizi etkin bir sekilde takip ederek,
belirledigimiz amag ve hedefler dogrultusunda ¢alismalarimizi ayni heyecan ve azimle
sirdirmeye devam ediyoruz. Sizlere sundugumuz Faaliyet Raporu; 2013 yili icinde
gerceklestirdigimiz faaliyet ve projeleri, hedefledigimiz ve gerceklestirdigimiz hususlari,
yapilan faaliyetlerin bir 6zetini ve kaynaklarin kullanimi ile ilgili bilgileri icermektedir.

Yaptigimiz ¢alismalari aylik olarak gergeklestirdigimiz meclis toplantilariyla sizlerle
paylastik ve bir ¢cok konuda birliktelik icerisinde 6énemli kararlar aldik. Tim meclis
Uyelerimize yapmis olduklari calismalardan ve Serdivan’in 6rnek bir belediye olmasina
sagladigi katkilardan dolayi tesekkiir ederim.

Sahip oldugu dogal guzellikleri koruyan, bu dogal glzellikleri vatandaslarimizin
hizmetine sunacak yatirimlar yapan, gelisen ve kalkinan Tirkiye’ye model olacak bir
Serdivan olusturmak amaciyla tim meclis Uyelerimize bugiine kadar vermis olduklari
onemli desteklerden dolayl tekrar tesekkir ediyor, Serdivan icin ayni azim ve
sorumlulukla ¢alismalarimiza hep beraber, ayni hizla devam etmeyi temenni ediyorum.

Yusuf ALEMDAR

Serdivan Belediye Bagkani
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Tahsin CUHADAR Hasan SUZEK Rahmi CANTIMUR Hayrettin DEGIRMENCI Necmi KARDES
AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI

Cemil KOCACIK Abdullah KOCABEY Siileyman YILMAZ Metin AYDIN
AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI

Aysen OZREN Soner YILDIZ Selvet KARAOGLU Murat AKYUZ Hamdi AKKOC
AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI

Siileyman BEKTAS Adnan KAYABAS Goniil US Fikret PACACI Ali Osman PIRILDAR
MHP MHP MHP MHP MHP

ismail YANOVA Enver GZDEMIR Hasan GUZEL Ali ihsan ALMA Abdullah DURAK
MHP MHP MHP MHP MHP
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MECLIS BASKAN VEKILLERI

Sileyman YILMAZ (Meclis 1. Baskanvekili)
Murat AKYUZ(Meclis 2. Baskanvekili)

MECLIS KATIPLERI

Rahmi CANTIMUR - Necmi KARDES (Asil)
Metin AYDIN - Soner YILDIZ (Yedek)

BELEDIYE ENCUMENI

Cemil KOCACIK
Siileyman YILMAZ

DENETIM KOMISYONU
Rahmi CANTIMUR
Cemil KOCACIK
Soner YILDIZ
Fikret PACACI
Abdullah DURAK

PLAN BUTCE KOMISYONU
Soner YILDIZ
Rahmi CANTIMUR
Necmi KARDES
Fikret PACACI
Sileyman BEKTAS

IMAR TETKiK KOMiSYONU

Hamdi AKKOC
Metin AYDIN
Aysen OZREN
Ali ihsan ALMA
Gonil US

HUKUK KOMiSYONU
Hamdi AKKOC
Aysen OZREN
Hayrettin DEGIRMENCiI
Sileyman BEKTAS
ismail YANOVA
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A. MISYON VE VIZYON

Misyonumuz
“Kentsel Gelisimi Evrensel ilkeler Dogrultusunda Yénlendirerek, Yerel Nitelikli
Ortak ihtiyaclari Hizli, Kaliteli ve Toplum Odakl Bir Anlayisla Karsilamak.”

Vizyonumuz

“Toplumun Memnuniyetini ve Refahini Surdrilebilir Bir Sekilde Artirarak, En
Cok Tercih Edilen Konut Bolgesi Olmanin Yaninda; Kultdr, Sanat, Ticaret ve Saglik
Hizmetlerinde de Oncii Universite Kenti Olmak.”

Toplumun Memnuniyetini ve Refahini Siirdiiriilebilir Bir Sekilde Artirmak

Serdivan Belediyesi, halkin, hizmetlerinden memnun oldudu bir kurumdur. insan odakli yénetim
anlayisini daha fazla gelistirerek hizmetlerinden yararlananlarin hem memnuniyetini artirmayi hem de
refah diizeyini artirmayi hedeflemektedir. Bu, belediye hizmetlerinin asgari diizeyde yiiriitiiimesi degil,
miikemmellige daha ¢ok yaklasmay! ifade etmektedir. Ayrica memnuniyet diizeyini ve refah seviyesini
belli bir siireyle dedgil, siirekli artirmak bilinci hdkimdir.

En Cok Tercih Edilen Konut Bélgesi Olmak

Belediye hizmetlerinden memnuniyetin varlgi, dogal olarak insanlarin bu belediye sinirlarinda yasama
talebini dogurmaktadir. Gerek zemin yapisi, gerek imar diizenlemelerindeki istikrar ve adalet gerekse
belediye hizmetlerinde asgari standartlarin yakalanmis olmasi, son 7-8 yildir Serdivan’in konut bélgesi
olarak tercih edilmesine neden olmustur. Stirekli yeni katilimlar olan Serdivan icin sadece konut bélgesi
olmak yeterli bir hedef degildir. Serdivanlilarin burada sadece ikamet ihtiyacini karsilamasi yaninda
diger ihtiyacglarina da cevap bulmasi gerekmektedir.

Kiiltiir, Sanat, Ticaret ve Saglik Hizmetlerinde Oncii Olmak

insanlar temel ihtiyaglari olan yeme, icme ve barinma ihtiyacini karsiladiktan sonra ekonomik
faaliyetlere, sosyal iliskilere ve kiiltiirel gelismeye ihtiya¢ duyarlar. Serdivan Belediyesi de bu gergeklerin
farkinda olarak, kiiltiir ve sanat faaliyetleri ile alis-veris ihtiyacini karsilamaya déniik girisimleri gelecek
hedefleri arasina koymaktadir. Serdivan’in kiiltiir ve sanat faaliyetleriyle anilmasi istenilen bir
durumdur.

Bunun yaninda ekonomik kalkinma veya bir diger ifadeyle yerel kalkinma modellerinde de belediyelere
6nemli gérevler diismektedir. Belediyenin lokomotif gérevi listlenerek yerel inisiyatifleri harekete
gecirmesi veya dis yatirimcilari kente cekmesi gerekmektedir. Giindelik alis-veris mekdnlarinin yaninda
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ozellikle mobilya sektériiniin ve ézel saghk kuruluslarinin (issiiniin Serdivan olmasi bes yillik vizyonun
6nemli bir boyutudur. Benzer sekilde, egitim ve turizm alanlarinda da saglanacak gelismeler Serdivan’in
gelecegini belirleyecektir.

Universite Kenti Olmak

Sakarya Universitesi’nin ana kampiisii (Esentepe Kampiisii) Serdivan Belediyesi sinirlarindadir. Ayni
sekilde dgrencilerin barindiklari resmi yurtlar ile 6zel yurtlar ve evlerin biiyiik bir kismi da Serdivan’da
bulunmaktadir. Bu yéniiyle Serdivan, (niversite ve d&grenci kentidir. Ancak (iniversitenin bilgi
birikiminden yeterince yararlanilamadigi gibi, égrencilerin taleplerine de istenilen diizeyde cevap
verilemedigi bilinen bir gergektir. Diinyadaki ve lilkemizdeki (iniversite kenti érneklerinin incelenerek
orta ve uzun dénemde “Universite kenti olma”nin gerekleri yerine getirilecektir. Ciinkii Serdivan
Belediyesi’nin Sakarya Universitesi’nden giic almaya ihtiyaci bulunmaktadir. Benzer sekilde, kendinin
bir pargasi olarak kabul ettigi 6grencilere de katki ve destek vermeyi sosyal sorumluluk olarak
algilamaktadir.

Temel Degerlerimiz
s Cevreye ve insana Saygl

%4

Gelisime ve Degisime Agliklik

%4

Vatandas Memnuniyeti

s Kalite
sl Etkinlik, Verimlilik ve Yeterlilik
s Glvenilirlik

%4

Esitlik ve Tarafsizlik

Seffaflik

Daristlik

Adalet

Hizmet Bilinci, Hizmet Agki
Hizmetlerde Onderlik ve Orneklik
Katilimcihk

Meslek Etigine Baghlik

Halka Yakinhk

K K K K KK KK K K

10



SERDiVAN BELEDIYESi

()
= i
FAALIYET RAPORU J5

B. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Serdivan Belediyesi, 2008 yilinda ¢ikarilan 5747 Sayili Kanun ile getirilen diizenlemelerle belde
belediyesi statislinden ilce belediyesi statlisline ge¢mis ve niifusu da elli bini asmistir. Bu kapsamda
Serdivan Belediyesi, 2009 yili yerel secimlerinden sonra 2010-2014 Yih Stratejik Plani’'ni hazirlamistir.

Serdivan Belediyesi, Sakarya Blyiliksehir Belediyesi ilce belediyelerinden biri olarak faaliyetlerini
surdirmektedir. Belediyelerin goérev ve sorumluluklari iki belediye kanunu ile diizenlenmistir. Bu
kanunlar 5216 Sayili Bliyliksehir Belediyesi Kanunu ve 5393 Sayili Belediye Kanunu’dur.

5216 Sayih Biiyiiksehir Belediye Kanunu

5216 Sayili Kanun’da blyiksehir ve ilce belediyelerinin gorev ve sorumluluklarina iliskin tanimlar 7.
maddede tanimlanmistir. 5216 Sayili Bliylksehir Belediye Kanunu’na goére ilge ve ilk kademe
belediyelerinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a.

Kanunlarla minhasiran biyiksehir belediyesine verilen goérevler ile birinci fikrada sayilanlar
disinda kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Blyliksehir kati atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklari toplamak ve aktarma
istasyonuna tagimak.

Sthhiisyerlerini, 2. ve 3. sinif gayrisihhi miiesseseleri, umuma acik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 Sayili Gecekondu Kanunu’nda belediyelere verilen
yetkileri kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile parklari yapmak; yaslilar,
engelliler, kadinlar, gencler ve ¢cocuklara yonelik sosyal ve kiltiirel hizmetler sunmak; mesleki
egitim ve beceri kurslari acmak; mabetler ile saglik, egitim, kiltur tesis ve binalarinin yapim,
bakim ve onarimiile klltiir ve tabiat varliklari ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan

dnem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin gelistiriimesine iliskin hizmetler yapmak.¥3)
(1) 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili Kanunun 85 inci maddesiyle bu bende, “belirtilen hizmetlerden”
ibaresinden sonra gelmek lizere “775 sayili Gecekondu Kanununda belediyelere verilen yetkileri
kullanmak,”ibaresi eklenmis ve metne islenmistir.
(2) 12/11/2012 tarihli ve 6360 sayili Kanunun 7’nci maddesiyle, bu bentte yer alan “beceri kurslari agmak;”
ibaresinden sonra gelmek lGzere “mabetler ile” ibaresi eklenmistir.
(3) 25/4/2013 tarihli ve 6462 sayili Kanunun 1’inci maddesiyle, bu bentte yer alan “6zurliler” ibaresi
“engelliler” seklinde degistirilmistir.
Defin ile ilgili hizmetleri yluritmek.
(Ek: 12/11/2012-6360/7 md.) Afet riski tasiyan veya can ve mal giivenligi acisindan tehlike
olusturan binalari tahliye etmek ve yikmak.
(Degisik son fikra: 1/7/2006-5538/23 md.) 4562 Sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu’yla
Sanayi ve Ticaret Bakanligi’'na ve organize sanayi bolgelerine taninan yetki ve sorumluluklar ile
sivil hava ulasimina agik havaalanlari ve bu havaalanlari biinyesinde yer alan tiim tesisler bu
kanunun kapsami disindadir.
(Ek fikra: 12/11/2012-6360/7 md.) Biylksehir ve ilce belediyeleri tarim ve hayvancilig
desteklemek amaciyla her tiirlii faaliyet ve hizmette bulunabilirler.

S6z konusu gorevlerin disinda 7’inci maddenin 2'nci fikrasinda; “Bliyliksehir belediyeleri birinci fikranin
(c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar planlarina uygun olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek
zorundadir. (Degisik ikinci climle: 12/11/2012-6360/7 md.)” Buyiiksehir belediyeleri birinci fikranin (1),

11
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(s), (t) bentlerindeki gorevleri ile temizlik hizmetleri ve adres ve numaralandirmaya iliskin gérevlerini
belediye meclisi karari ile ilce belediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler.” denilmektedir.
Dolayisiyla ilgili maddelerde yer alanbiylksehir belediyesince devredilecek hizmetler, ancak
devredildiklerinde blylksehir ilce belediyelerinin gérev ve sorumluluklari dahiline girmektedir.

5393 Sayili Belediye Kanunu

5393 Sayili Kanun’un 4’ncii maddesine goére, nifusu 5.000 ve lizerinde olan yerlesim birimlerinde
belediye kurulabilir. il ve ilce merkezlerinde belediye kurulmasi zorunludur. Ayni kanunun 14’tnci
maddesinde belediyenin, 38 nci maddesinde belediye baskaninin, 18'nci maddesinde belediye
meclisinin, 34’ncli maddesinde ise enciimenin gorev ve yetkileri tanimlanmustir.

Belediyenin Gérev ve Sorumluluklari (5393 Sayili Kanun, Madde 14)
Belediye, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla;

a. Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi, cografi ve kent bilgi sistemleri, cevre ve
cevre saghgl, temizlik ve kati atik, zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans, sehir igi
trafik, defin ve mezarliklar, agaclandirma, park ve yesil alanlar, konut, kiiltlir ve sanat, turizm
ve tanitim, genclik ve spor, sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma,
ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. (Miilga son ciimle:
12/11/2012-6360/17 md.) (..)(Ek ciimleler: 12/11/2012-6360/17 md.) Biiyiiksehir
belediyeleri ile nifusu 100.000’in lzerindeki belediyeler, kadinlar ve gocuklar icin konukevleri
acmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet énceliklerini degerlendirerek
kadinlar ve ¢ocuklar igin konukevleri agabilirler.

b. (..)" Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her turli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir, saglkla ilgili her tirla
tesisi acgabilir ve isletebilir, mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir, kiltir ve tabiat
varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasini saglayabilir, bu amacgla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkiin
olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. (Degisik ikinci cimle: 12/11/2012-
6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genclere spor malzemesi verir,
amator spor kullplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirli amatoér
spor karsilagsmalari diizenler, yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustiin basari gosteren veya
derece alan Ogrencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrenorlere belediye meclisi

karariyla 6diil verebilir. Gida bankacilig yapabilir. ?
(1) Bu maddenin 1’nci fikrasinin (b) bendinde yer alan "Okul 6ncesi egitim kurumlari agabilir;...
Anayasa Mahkemesi'nin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayili karari ile iptal edilmistir.
(2)12/11/2012 tarihli ve 6360 sayili Kanunun 17'nci maddesiyle bu bendin birinci climlesinde yer alan
“saglikla ilgili her turlG tesisi acabilir ve isletebilir;” ibaresinden sonra gelmek Gzere “mabetlerin yapimi,

n

ifadesi

bakimi, onarimini yapabilir;” ibaresi eklenmistir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; Degisik: 12/7/2013-6495/100 md.) Belediyelerin birinci
fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nakdi yardim, bir 6nceki
yil genel biitce vergi gelirlerinden belediyeleri icin tahakkuk eden miktarin, buylksehir
belediyeleri igin binde yedisini, diger belediyeler icin binde on ikisini gecemez.

(iptal fikra: Anayasa Mahkemesi’nin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayili Karari ile.)

12
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Hizmetlerin yerine getirilmesinde dncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi

dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet

sunumunda engelli, yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanir. )
(3) 25/4/2013 tarihli ve 6462 sayili Kanunun 1’inci maddesiyle, bu fikrada yer alan “6zirli” ibaresi “engelli”
seklinde degistirilmistir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile micavir alanlara da belediye hizmetleri gotiirilebilir.

4562 Sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hikiimleri saklidir.

(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulasimina acik havaalanlari ile bu havaalanlar

blinyesinde yer alan tiim tesisler bu kanunun kapsami digindadir.

13
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C. IDAREYE ILISKIN BILGILER

1. FiZIKSEL YAPI

Hizmet Binalari

P‘vx ™y

i it

“Giin gectikge gelisen ilcemizin ve buna bagli olarak artan niifus ihtiyaglarinin
karsilanmasinda daha kaliteli hizmet verebilmek icin tamamlanan ve hizmete
alinan yeni hizmet binasi, 6zel mimari tasarimiyla 9 bin 500 m?’lik kapali alanda
ve acik calisma ofisleriyle vatandaslarimizin hizmetine a¢ilmis, belediyemiz 2013
yilindan itibaren yeni ve modern hizmet binasinda faaliyetlerini stirdiirmeye
baslamistir.”

Yeni hizmet binasinda; Baskan ve Baskan Yardimcilari, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligu, Etiit
Proje MudiirlGgl, Fen isleri Miidiirligi, Hukuk isleri Mudirliigi, imar ve Sehircilik Midirliigd, insan
Kaynaklari ve Egitim Mudurlugl, Mali Hizmetler Midurligl, Ozel Kalem Mudirligl, Ruhsat ve

Denetim Mudurligi, Yazi isleri Mudurl(igii, Destek Hizmetleri Miidirlugi, Kiltir ve Sosyal isler
Midirltgi, Temizlik isleri Mudirligii ve Zabita Mudurligii hizmet vermektedir.

“Trafik kurallarina duyarli ve bu kurallarin uygulamaya gecirilmesinde bilingli yeni nesiller yetistirmek”
amaciyla kurulmus olan Trafik Park istiklal Mahallesi Serdivan Lisesi arkasinda hizmet vermektedir.

Restoran, kafeterya, cayevi ve havuzlarla gevrili olup ismini arazinin yapisindan alan Ug¢gen Park
Mubhsin Yazicioglu Bulvari tGzerinde yer almaktadir.
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Toplam 3.704 m? alanda hizmete agilan ve glines sisteminde yer alan gezegenlerin yerlestirilerek
olusturuldugu egitsel amach Zaman Park ikinci Cadde’dedir.

Benzersiz mimarisi ve kendi sinifindaki en iyi cihazi barindirmasiyla Tirkiye’de 6rnek
planetaryumlardan biri olarak gosterilen Serdivan Planetaryum, Serdivan Alisveris Merkezi'nin
yaninda bulunmaktadir.

Bu parklarin yani sira, Sapanca Golu kiyisinda yeni etaplariyla her gecen giin daha da giizellesen
Serdivan Gélpark bulunmaktadir.

istiklal Mahallesi Baglar Caddesi’'nde bilgi evi, Arabaci Alani Sehit Mehmet Oztiirk Sokak’ta ise
belediyeye ait kiitiphane hizmet vermektedir. Selahiye Koyl Evren Sokak’ta ise 140 ton/saat kapasiteli
asfalt santiyesi ile vatandaslara hizmet verilmektedir.

Serdivan Belediyesi miilkiyetinde olup da Kazimpasa mevkiinde yer alan gayrimenkulde Tarim ilge
Mudarligd, Yazhk sinirlarinda bulunan binada ise Toplum ve Ruh Saghgi Merkezi hizmet vermektedir.

Arag Parki
S. No Arag Tiirli Adet
1 Binek Oto 5
2 Otobiis 3
3 Minibis -
4 Hasta Nakil Araci 2
5 Damperli Kamyon 8
6 Kamyonet 7
7 Tir Cekici 1
8 Traktor 4
9 Silindir 5
10 Romork (Lowbetdorse, iki tekerlekli vb.) 6
11 Greyder- Loder 4
12 Kepge 6
13 Asfalt Kesme Makinesi 1
14 Asfalt Distribltori -
15 Tuzlama Makinesi 3
16 Kompaktor 1
17 | Hilti 2
18 Motopomp (Pancar motor, santriftijli vb.) 2
19 Hava Kompresoéri (250 It. 500 It.) 1
20 Jenerator (150 kw) -
21 ULV Soguk Sisleme Makinesi 1
22 ilaglama Tanki (400 It. 500 It.) 3
23 Sirt Cim Bigme Makinesi 4
24 Cim Kesme Motoru 1
25 Kamyon 2
TOPLAM 72
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2. ORGUT YAPISI

BASKAN
(Yusuf ALEMDAR) . §
| Ozel Kalem
Miidiirliigi
\ /
r o

Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Miidiirliigi

Hukuk isleri
Midurligi

( )
|| Destek Hizmetleri Kiiltiir ve Sosyal isler
Midiirligi ) Mudiirlaga
( )

—  Etiit Proje Miidiirligii

== Fen isleri Miidirliigii

imar ve Sehircilik
Miidiirliigi

insan Kaynaklari ve
Egitim Mudirliigi

Mali Hizmetler
Miidiirltigi

Ruhsat ve Denetim

Midarlaga
e - "
| Temizlik Isleri
Midarlaga
e "

—  Yauz isleri Midiirliigii

= Zabita Miidiirliigii
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3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Serdivan Belediyesi bilisim altyapisi en gelismis network cihazlari ile donatiimis ve gelismeye agik
bilgisayar ag sistemine sahiptir. Belediyeye bagl dis birimler ve asfalt santiyesi ile uzak bilgisayar
baglantisi mevcut olup, i¢ yazihmlari tek sunucu Gzerinden galismaktadir.

Hizmet binasinda bilgi isleme ait; 1 adet sunucu odasi ve 1 adet dijital arsiv servisi bulunmaktadir.
Belediye ana hizmet binasi bilgi islem servisi sunucu odasindan, tim birimleri kapsayacak sekilde
yapisal kablolama yapilmistir. Ana hizmet binasi sunucu odasinda 5 adet fiziksel, 6 adet sanal sunucu
bulunmaktadir. Ayrica 10 adet sunucu Uzerinden, 57 adet masalsti bilgisayar, 21 adet dizisti
bilgisayar aktif olarak ¢alismaktadir. Degisik 6zeliklerde 26 adet yazici mevcut bilgisayarlara bagl gikt
birimi olarak hizmet vermektedir. Terminal sunucu Gzerinden 250 kullaniciyi (Windows 2003 Server
isletim Sistemi) kapsayan ihtiyag halinde kullanici sayisini artirabilecek kapasitede kablosal yapiya sahip
bulunulmaktadir.

Serdivan Belediyesi’nin tim birimlerinde Oracle veri tabani kullaniimaktadir. Tek yazilim programi ile
veri girisi, veri paylasimi, veri akisi, veri yedeklemesi, gerektiginde ise her an yeniden kullanilabilecek
durumda tutulmaktadir. Sisteme disaridan yapilabilecek her tlrli atak ve izinsiz erisimi 6nlemek lizere
firewall cihazi ve lisansh antivirls yazilimiyla sistem ve terminaller zararli yazihm ve viruslerden
korunmaktadir.

Belediye internet sitesinin tasarim giincellemesi yapilmaktadir. Aktif hizmetlerin her an giincel
tutulmasi belediye birimleri arasinda koordineli olarak yurutilmektedir.
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Serdivan Belediyesi yapmis oldugu hizmetleri 153 kisilik bir personel kadrosuyla yerine getirmektedir.
Personellerin statilerine gore dagilimlari asagidaki tablodaki gibidir;

Personelin Dagilimi
Memur

Isci

Sozlesmeli Personel

Gegici Isci

Kismi Zamanl Sézlesmeli Personel

TOPLAM PERSONEL SAYISI VE DAGILIMI

Birimlere gore personel sayilari ve dagilimlari ise asagidaki gibidir;

Birim

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Md.

Destek Hizmetleri Miidirliigii
Etiit Proje Mudiirliigii

Fen isleri Miidiirligi

Hukuk isleri Midiirliigii

imar ve Sehircilik Midiirligii
insan Kaynaklari ve Egitim Md.
Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii
Mali Hizmetler MiidiirlGigii
Ozel Kalem Midiirligii

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigi
Temizlik isleri Midiirliigi

Yazi isleri Miidiirligii

Zabita Miidiirliigii

TOPLAM

Memur

12

o b~ b~ b

70

isci

81

Kisi Sayisi

Sozlesmeli
Personel

70
81

153

Gegici
isci

Yiizde
45,75%
52,95%

0,00%

0,65%

0,65%

100%

Kismi
Zamanlh
Sozlesmeli
Personel

TOPLAM

30

16

18

13

27

10
153
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Yas Durumuna Goére Personelin Dagilimi

Yas grubu

18-25 Yas
26-35 Yas
36-45 Yas
46-55 Yas
55 ve Ustii

Toplam

Toplam Memur

Personel % Sayisi % bel e %
3 1,96 3 4,29 0 0
30 19,61 26 37,14 4 4,88
45 29,41 15 21,43 30 36,59
72 47,06 23 32,86 48 58,54
3 1,96 3 4,29 0 0
153 70 82

Kismi Zamanh
Sozlesmeli

0

%

0
0
1 100

Memur personel yas ortalamasi 39, isci personel yas ortalamasi 46, s6zlesmeli personel yas ortalamasi

55, toplam personelin yas ortalamasi 40 olup, belediyemizde gbérev yapan personeller genel olarak orta

yas grubundan olusmaktadir.

60
50
40
30
20
10

3

0 —
18-25 Yas

Yas Durumuna Gore Personelin Dagilimi

48
30
26
23
15
4
|| || ||
26-35 Yas 36-45 Yas 46-55 Yas
B Memur Sayisi isci Sayisi  H Kismi Zamanli Sdzlesmeli

Cinsiyete Gore Personelin Dagilimi

3

55 ve Ustii

Serdivan Belediye Bagkanligi ¢alisanlarinin cinsiyet dagilimlari asagidaki tabloda verilmistir. Buna gore;

memur personelin %22,86’sI bayan, %77,14’U erkektir. isci personelin %9,76’si bayan, %90,24’l erkek;

kismi zamanli sOzlesmeli personelin ise %100,00'U bayandir. Calisanlarin geneli incelendiginde;

Serdivan Belediyesi personelinin %16,34’inlin bayanlardan, %83,66’sinin erkeklerden olustugu

gorilmektedir.

Personel Durumu WD Kadin (%)
Personel Sayisi

Memur 70 22,86

Isci 82 9,76

Kismi Zamanl Sozlesmeli 1 100

Toplam 153 16,34

Erkek (%)

77,14
90,24
0,00
83,66
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Kidem Yilina G6re Personelin Dagilimi

0-5 Vil 20 13,07
6-10 VIl 25 16,34
11-20 vil 43 28,10
21-30 Yil 61 39,87
30 Vil Uzeri 4 2,62
Toplam 153
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18 25,71 1 1,22 1 100,00
15 21,43 10 12,20 0
9 12,86 34 41,46 0
24 34,29 37 45,12 0
4 5,71 0 0
70 82 1

Asagidaki personel kidemlerine iliskin grafikte, isci ve s6zlesmeli personelin belediyemizdeki goreve

baslayis tarihleri, memur personelin ise memuriyete baslama tarihleri esas alinmistir. Kidemi 0-5 yil

arasi olan personel 20 adet, 6-10 yil arasi olan personel 25 adet, 11-20 yil arasi olan personel 43 adet,

21-30 yil arasi olan personel 61 adet, 30 yil ve Gzeri kidemli personel 4 adettir. Kidemlere iliskin grafik

ve rakamsal degerler incelendiginde, kurum calisanlarinin 6nemli bir kisminin tecriibeli personellerden

olustugu gorilmektedir.

Kidem Yilina Gore Personelin Dagilimi

40
35
30
25
20
15
10

18
15

10

0-5Yil 6-10 Yil

B Memur Sayisi

37
34
24
9
4
- - -
11-20 vl 21-30Yil 30 Vil Uzeri
isci Sayisi M Kismi Zamanli Sozlesmeli
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5. SUNULAN HiZMETLER

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER
MUDURLUGU

DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU

ETUT PROJE MUDURLUGU

FEN iSLERi MUDURLUGU

HUKUK iSLERi MUDURLUGU

IMAR VE SEHIRCiLiK MUDURLUGU

iINSAN KAYNAKLARI VE EGITiM
MUDURLUGU

KULTUR VE SOSYAL iSLER
MUDURLUGU

OZEL KALEM MUDURLUGU
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Serdivan Belediyesi’nin basin ile iliskilerinin diizenlenmesini,
basina ve kamuoyuna biilten, brosur, afis, kitap, dergi vb.
araglarla bilgi aktariminin saglkli saglanmasini, Serdivan
Belediyesi'nin calismalarini gerek gorsel ve gerekse yazili
olarak takip ederek, arsivlenmesini, Bilgi Edinme Kanunu
uyarinca gelen bilgi edinme taleplerinin 4982 Sayil Bilgi
Edinme Hakki Kanunu ve Uygulanmasina iliskin Yénetmelik
hitkimlerine uygun cevaplandiriimasini, BIMER, Basbakanlik
iletisim Merkezi’'nden gelen vatandas taleplerinin takibini
yaparak, ilgilisine ve BIMERe bilgi verilmesini, gelen ve giden
evraklarin kayit ve dosyalanmasi faaliyetlerini ylritmek.

Belediye birimlerinin daha etkin ve verimli ¢alismasi igin
bina ici temizlik, iklimlendirme, glivenlik ile satin alma
islemlerinin yerine getirilmesini saglamak.

Belediye hizmetleriyle ilgili gerekli altliklari olusturmak
amaciyla fizibilite ve proje ¢alismalari yapmak.

Sehir ici yollarin ve ek donatilarinin yapimi, bakimi ile
belediye hizmetlerinde kullanilan araglarin, makinelerin
bakimi ve onarimlarini yapmak.

Belediye hizmetlerinin, islemlerinin ve kararlarinin hukuka
uygun olmasinin saglanmasi, adli ve idari yargi mercileri ile
icra dairelerinde agilan davalarda belediye baskaninin temsil
edilmesi islemlerini yilritmek.

Nazim imar planlarina uygun imar planlarinin hazirlanmasi,
imar planlarina uygun yapi izni verilmesi, kentsel gelismenin
yonlendirilmesi ile bilgi islem faaliyetlerinin ylratalmesini
saglamak, belediye sinirlar iginde yapilarin ruhsata uygun
yapilmasinin kontrol edilmesi, belediye hizmetleri igin
yapilan bina ve tesislerin projesine uygun insa edilmesinin
denetlenmesi islemlerini yaritmek.

Belediyenin personel politikasini  belirleme amaciyla
Oneriler gelistiriimesi, personelin 6zlik haklarinin takibi,
hizmet ici egitimlerin dizenlenmesi ile ilgili islemlerin
yuratilmesini saglamak.

ilce sakinlerinin ihtiyag duydugu kiltirel faaliyetlerin
dizenlenmesi veya kiiltirel faaliyetlerin desteklenmesi,
sosyal hizmetler ve yardimlarin diizenlenmesi g¢alismalarini
yuriatmek.

Baskanlik programlarinin dlizenlenmesi, organizasyonu,
kiltir, sanat ve dis iliskileri planlamak ve programlamak,
kurum ici iletisimin saglanmasina katkida bulunmak.
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MALi HiZMETLER MUDURLUGU

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU

YAZ! iSLERi MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU
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Belediye biitce ve kesin hesabinin hazirlanmasi, gelirlerinin
tahakkuk ve tahsili, giderlerin 6denmesi, mali disiplini
saglayici tedbirlerin 6nerilmesi, stratejik plan ve performans
programinin uygulanmasi ¢alismalarini ylriitmek.

ilcemizde faaliyet gdsteren ve yeni acilacak olan isyerlerinin
ruhsatlandirma islemlerini yapmak, gida ve hijyen ile is
saghgi ve is glivenligi denetimlerini gergeklestirmek.

Cadde ve sokaklarin temizlenmesi, kati atiklarin toplanmasi,
park ve bahcelerin bakiminin yapilmasi, hasereyle miicadele
islemlerini ylritmek.

Belediyenin gelen ve giden evrak islemleri ile yazilarinin
yazilmasi, enciimen ve meclis toplantilarinin diizenlenmesi,
kararlarinin yazilmasi ve gerekli islemlerin yapilmasi, nikah
akitlerinin yapilmasi, muhtag asker ailelerine 4109 Sayih
Kanun’a istinaden ilgili islemlerin yapilmasi, evrak akisinin
diizenlenerek arsivlenmesi faaliyetlerini yerine getirmek.

Belediye kolluk giicii olarak yasalarin vermis oldugu
denetim, iyilestirme, midahale etme gibi gorevleri yapmak,
halkin huzur ve esenligini bozucu etkenleri ortadan
kaldirmak, sithhi ve gayri sihhi miiesseseleri ruhsatlandirmak
ve denetimlerini yapmak.
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6. YONETIM VE iC KONTROL SISTEMi

Belediye Yonetiminin Organlari;

5393 Sayili Kanun’a gore belediye idaresinin organlari; belediye meclisi, belediye enciimeni ve belediye
baskanindan olusmaktadir.

Belediye Meclisi’nin Gérev ve Yetkileri (5393 Sayili Kanun, Madde 18)

a.

Stratejik plan ile yatirm ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans ol¢itlerini gériismek ve kabul etmek.

Bltce ve kesin hesabi kabul etmek, bitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siniflandirmanin birinci dizeyleri arasinda aktarma yapmak.

Belediyenin imar planlarini goriismek ve onaylamak, biyitksehir ve il belediyelerinde il gevre
diizeni planini kabul etmek. (Ek ciimle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sinirlari il siniri olan
blyliksehir belediyelerinde il cevre diizeni plani ilgili biuyilksehir belediyeleri tarafindan yapilir
veya yaptirilir ve dogrudan belediye meclisi tarafindan onaylanir.

Borglanmaya karar vermek.

Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistiriimesine veya tahsisli
bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; (g yildan
fazla kiralanmasina ve slresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar Gzerinde sinirh ayni hak
tesisine karar vermek.

Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagli
hizmetler icin uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek.

Sarth bagislari kabul etmek.

Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari bes bin YTL'den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

Biitge ici isletme ile 6762 Sayili Turk Ticaret Kanunu’na tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakhgi kurulmasina karar
vermek.

Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret
modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar
vermek.

Meclis baskanlik divanini ve enciimen Uyeleri ile ihtisas komisyonlari iyelerini segmek.

Norm kadro cergcevesinde belediyenin ve bagh kuruluglarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

. Belediye tarafindan gikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilmasi,
birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitici
amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar
vermek.

Yurt icindeki ve igisleri Bakanhg’nin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mabhalli idare
birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasina, kardes kent iliskileri kurulmasina, ekonomik ve sosyal
iliskileri gelistirmek amaciyla kiltir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler
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gerceklestirilmesine, bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama
veya tahsis etmeye karar vermek.
Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.
Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlasmazliklari karara baglamak.

Micavir alanlara belediye hizmetlerinin gotirilmesine karar vermek.
imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul etmek.

Belediye Baskaninin Gérev ve Yetkileri (5393 Sayili Kanun, Madde 38)

a.

Sm oo o

—— x5 -

3 3

Belediye teskilatinin en st amiri olarak belediye tegkilatini sevk ve idare etmek, belediyenin
hak ve menfaatlerini korumak.

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak butceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans o6lcgitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlari meclise sunmak.

Belediyeyi devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da yargl yerlerinde
temsil etmek veya vekil tayin etmek.

Meclise ve enclimene baskanlik etmek.

Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

Bltceyi uygulamak, bltcede meclis ve encliimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.
Belediye personelini atamak.

Belediye ve baglh kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

Sartsiz bagislari kabul etmek.

Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken dnlemleri almak.

Bltcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan 6denegi kullanmak, ozirlilere yonelik hizmetleri

yiriitmek ve 6zirliler merkezini olusturmak.
(1) 25/4/2013 tarihli ve 6462 Sayili Kanun’un 1’inci maddesiyle, bu bentte yer alan “6zirlilere” ve
“6zurluler” ibareleri sirasiyla “engellilere” ve “engelliler” seklinde degistirilmistir.

Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.
Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enclimeni kararini
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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Belediye Enciimeninin Gérev ve Yetkileri (5393 Sayili Kanun, Madde 34)

a.

e a0

Stratejik plan ve yillik calisma programi ile bitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine
goris bildirmek.

Yillik galisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.
Ongoériilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

Bltcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

Kanunlarda 6ngorilen cezalari vermek.

Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlasma ile
tasfiyesine karar vermek.

Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak, siresi li¢
yil gegmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.

Umuma acik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

25



AMAC VE HEDEFLER



SERDiVAN BELEDIYESi

()
= i
FAALIYET RAPORU J5

A. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Serdivan Belediyesi’nin amag ve hedefleri su sekildedir;

1. Halklailigkileri “6nce insan” yaklagiminin temeli olarak kabul etmek

1.1.

1.2.

1.3.

Vatandaslarin belediye ile ilgili sikayet, dneri, istek ve taleplerini iletmis oldugu Kentbank
sisteminin yaygin bir sekilde kullaniimasini saglayarak, vatandaslara hizl ve kaliteli ¢oziimler
Uretmek.

Serdivan Belediyesi’'nin yapmis oldugu hizmetleri tiim iletisim araglarini en iyi sekilde
kullanarak tanitmak ve yapilan hizmetlerin bilinirliligini artirarak, genis kitlelere yayihmini
saglamak.

Sakarya Universitesi 6grencilerinin kentsel, kiiltiirel uyumlari ve sorunlarinin ¢dziiminin
koordinasyonu amaciyla rehberlik ve destek hizmeti vermek.

2. Belediye c¢aliganlarinin ve hizmet birimlerinin verimliliginin, motivasyonunun artiriimasi
yoniinde etkin, hizli ve kaliteli hizmetler yiiriitmek ve belediye hizmetlerinin etkin, verimli ve
toplumsal refahi artiracak sekilde yiritilebilmesi icin kurumsallagma siirecini tamamlamak.

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.
2.6.

2.7.

2.8.
2.9.

Kurum ici hizmetlerin, bina ici temizlik, gtivenlik, iklimlendirme ve diger hizmetlerin kalite,
glven ve devamlilik ilkeleriyle ylrGtilmesini saglamak ve bu konuda ¢alisanlarin memnuniyeti
her yil 6lcimlemek ve memnuniyet oranini stirekli artirmak.

Satinalma islemlerini en etkin sekilde yoneterek; bltce dengesi, tasarruf, seffaflik ve rekabeti
esas almak ve bu dogrultuda gerekli sistemleri olusturmak

2014 yili sonuna kadar il Afet ve Acil Durum Midirliigi, Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi ve
diger ilgili kurum ve kuruluslarla koordineli olarak afet yonetim planinin olusturulmasi, afet
gondllilerinin belirlenmesi ve bunlarin egitimi konusunda calismalar yaparak, ilcemizin
afetlere karsi stirekli hazir olmasini saglamak.

Belediye hizmetlerinin, islemlerinin ve kararlarinin hukuka uygun olmasini saglayarak adli ve
idari yargli mercilerindeki uyusmazliklari azaltmak.

2014 yili sonuna kadar, dokiiman yénetim sistemini kurmak ve sayisal arsiv sistemine gegmek.
2014 yil sonuna kadar meclis glindeminin, komisyon toplanti gtindemlerinin, meclis Gyelerine
ve ilgili kurum ve kuruluslara elektronik ortamda génderilmesini saglamak.

2012 yili sonuna kadar, bilgi islem alt yapisi ve donanimini eksiksiz hale getirmek ve personelin
etkin bir sekilde yararlanmasini saglamak.

E-belediye hizmetlerinden yararlananlari her yil %5 oraninda artirmak.

2013 yili sonuna kadar, belediye yonetim bilgi sistemini kurmak.

3. Serdivan’in kentsel ve toplumsal gelisimine katki yapan ve taninirhgini artiran prestij projeler
liretmek.

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

2012 yili sonunda belediye hizmet binasinda vatandaslara hizmet sunmaya baslamak.

istiklal Mahallesi Spor Alani Projesi’ni hayata gecirmek ve sosyal aktivitelerin artiriimasini
saglamak.

Sapanca Goli kiyi seridinde rekreatif faaliyetler icin projeler iretmek ve bu projeleri hayata
gecirmek.

imar planlarinda kiiltiir, spor, sanat, fuar, senlik vb. amaglarla tahsis edilen alanlar icin projeler
tretmek.
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2013 yil sonuna kadar, konutun yani sira, ticari faaliyetleri de Serdivan’a ¢ekmek igin projeler
Uretmek ve 6ncelikli is kollarini tespit etmek.

Serdivan ilge sinirlarinda bisiklet kullanimini yayginlastirmak amaciyla projeler Gretmek.
2013 yil sonuna kadar, Serdivan kent girislerine farklilik olusturacak kentsel tasarim projeleri
Uretmek.

Yol ¢alismalarinda etkililik, verimlilik ve hizhlik hedeflerini yakalayarak Serdivanlilarin refah
diizeyinin artmasina katkida bulunmak.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

2014 yih sonuna kadar, imar yollarinin %80’ini standartina uygun olarak agmak ve standartini
korumak.

2014 yih sonuna kadar, alt yapi calismalarinda kazi ve dolgularin standartlara uygun
yapilmasini saglamak.

2014 yih sonuna kadar, alt yapi yetersizliklerini gidermek amaciyla ilgili kuruluslar nezdinde
sonug odakli girisimlerde bulunmak.

2014 yili sonuna kadar, yol sikayetlerine miidahale siiresini ortalama 24 saatten 12 saate
duslirmek.

Modern sehircilik anlayisiyla hareket ederek yesil alanlarin ve tarim arazilerinin planlamalarini
koruma-kullanma dengesi ¢ercevesinde siirdiirmek.

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

Planlama faaliyetlerinde, Serdivan’in ulusal veya uluslararasi sportif, fuar, senlik gibi
aktivitelere ev sahipligi yapabilecegi alanlar olusturmak.

Toplu tasima sistemine destek amaciyla “park et-in” sistemi konusunda blyuksehir belediyesi
ile koordineli olarak arastirma galismalari yapmak.

Serdivan Belediyesi sinirlarindaki uygulama imar planlarini her yil artirmak.

Serdivan’in bir “yasam” alani oldugu konusunda bilgilendirici ve egitici calismalar yapmak.

Optimal sayida ve ihtiya¢ duyulan niteliklerde personelin, insan kaynaklari yonetimi anlayisi
icinde ¢alismasini saglamak.

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

2013 yilina sonuna kadar norm kadro gercevesinde yeterli sayida personel istihdam ederek,
organizasyon semasina uygun is ve gorev tanimlarini yapmak.

Calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerine katki yapacak hizmet ici egitimler ile motivasyonu
artirici etkinlikler dizenlemek.

2013 yil sonuna kadar kurumsal performans yénetim sistemini kurmak.

Personel yas ortalamasinin genclesmesine ve egitim diizeyinin yikselmesine dénik projeler
Uretmek.

2014 yih sonuna kadar belediyenin kurumsallagsmasini saglamak ve bu kapsamda kalite
yonetim sistemini kurmak.

Sosyal, kiiltlirel ve sanatsal faaliyetler ile meslek edindirme kurslari aracihigiyla Serdivan’da
toplumsal gelismeye y6n vermek.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

2014 yili sonuna kadar, meslek edindirme ve el beceri kurslarinin brans sayilarini her yil
artirmak.

Engellilerin belediye hizmetlerinden daha ¢ok yararlanmasini saglamak amaciyla ilgili birimler
nezdinde girisimlerde bulunmak ve sonucunu takip etmek.

2014 yili sonuna kadar, sosyal yardim yapilan kisi ve aile fertlerinin %40’ini meslek edindirme
kurslarina tabi tutarak kendi kendine yetebilir duruma getirmek.

2014 yih sonuna kadar, sosyal yardim hizmetlerine devam edilerek, valilik, kaymakamlik,
bliylksehir belediyesi ve sivil toplum kuruluslariyla uyumlu bir sekilde Serdivan Sosyal Yardim
Veri Tabani’'ni hazirlamak.
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Belediye kitlphanesi ve bilgi evlerinde sunulan hizmetleri ve imkanlari siirekli artirmak ve
iyilestirmek

2014 yili sonuna kadar, Serdivan ilge sinirlarinda kultirel, sosyal hayatin canlandiriimasi igin
etkinlikler diizenlemek ve en az iki adet serbest kiltiirel ve sanatsal faaliyetlerin icra edildigi
sokak olusturmak.

2014 yih sonuna kadar, sehrin muhtelif bélgelerindeki kétl gérinim arz eden trafo, duvar
gibi alanlarin en az 3 tanesini Universite 6grencileri araciligiyla glizellestirmek.

2014 yili sonuna kadar, Universite 6grencilerinin kiltlrel ve sanatsal faaliyetlere yonelik
taleplerinin karsilanmasi amaciyla, basta Universite yetkilileri olmak izere, 6grenci konseyi ve
ogrenci kultpleri ile isbirligi yaparak, projeler Gretmek.

Uluslararasi yamag parasiti festivaline ve Off-road yarislarina katilim sayisini her yil ortalama
%10 oraninda artirarak stirdiirmek.

Gelir-gider dengesini kurarak mali disiplini saglamak ve stratejik yonetim ilkelerine uygun

biitceleme yapmak.

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

Biitce gerceklesmelerinin %90 - %95 araliginda olmasini saglamak.

2014 yili sonuna kadar, belediye gelirlerinde tahsilatin tahakkuka oranini %90'in (zerine
¢ikarmak.

2013 yili sonuna kadar sicillerin %50’sini, 2014 yili sonuna kadar da tamaminin sicil birlestirme
islemlerini sonuglandirmak.

2013 yili sonuna kadar, beyanname vermeyen mikelleflerin tespit edilerek, mevcut mikellef
sayisini %30 artirmak.

Temiz ve yasanabilir cadde ve sokaklariyla cevreye 6nem veren bir Serdivan igin kati atiklari

zamaninda toplamak ve temizlik hizmetlerini diizenli olarak siirdiirmek.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Atik toplama sisteminde yer alti ¢6p ve geri donlisim sistemine gecerek 2014 yili sonuna
kadar 163 adet konteynir yerlestirmek.

ihtiyaci olan okullarin gevre diizenlemelerinde yardimci olmak ve daha temiz, daha yasanabilir
ortamlar olusturmak.

2014 yil sonuna kadar, Serdivan’da cevreye duyarlilik agisindan evsel ve kati atiklarda geri
dontsim projesini baslatmak ve sirdirmek.

2014 yih sonuna kadar, okul, cami ve yaygin egitim merkezlerinde temizlik, hijyen ve gevre
konularinda egitim ¢alismalarini baslatmak ve siirdiirmek.

10. Serdivan’in 6zelliklerini 6ne ¢ikaran temali park ve yesil alanlar olusturmak.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

2014 yil sonuna kadar, imar planlarinda yesil alan olarak ayrilan parklari islevsel hale
getirmek.

Her yil 10 adet vyesil alani kullanilabilir park ve oyun alanlarina donistiirerek
vatandaslarimizin hizmetine sunmak.

2014 yili sonuna kadar Serdivan ilge sinirlarinda ¢ocuk oyun alani ve bahgesi bulunmayan
mahalle ve orman kdéyl kalmamasini saglamak amaciyla en az 40 adet park alani diizenlemek
ve bunlarin siirekli bakimini yapmak.

2014 yil sonuna kadar yillik ortalama en az 1 adet toplumsal gelismeyi ve egitimi hedefleyen
ve Serdivan kltirel 6zeliklerini tasiyan tematik park projesi yapmak.
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11. Belediye sinirlarn igerisinde kagak ve ruhsata aykiri yapilagsmayi onleyerek ve kentsel estetigi
dikkate alarak modern sehircilik anlayisina uygun bir yapi stogunun olusturulmasini saglamak.

11.1.

11.2.

11.3.

2014 yih sonuna kadar Serdivan Belediyesi sinirlarinda imara aykiri yapilari planlara uygun
hale getirmek.

Belediye sinirlarinda yapilan bina ve tesislerde estetik saglayici projeler uygulanmasina ve
tamamlanmis yapilarin ¢evrelerine agac dikilmesi hususuna yonelik tesvik edici uygulamalar
gelistirmek.

Serdivan ilgesinin mevcut yapi stogunun gozden gecirilerek, sorunlu alanlarin ¢agdas
kentlesme ilkelerine uygun hale getirilmesi amaciyla projeler tGretmek.

12. Serdivan halkinin refah ve esenligi ile yasam kalitesini siirdiiriilebilir bir sekilde artirmak
amaciyla etkin ve verimli zabita hizmetleri sunmak.

12.1.
12.2.

12.3.

12.4.
12.5.
12.6.
12.7.

Mevcut 5 adet pazarda yeni hal yasasi dogrultusunda esnaflarin kayitlarini giincellemek.
2014 yili sonuna kadar bolgesel dizeyde hizmet verecek dogrudan dreticilerin satis
yapabilecegi pazar yerleri kurmak.

Cevre ve insan sagligini tehdit eden unsurlarla miicadele etmek ve bu amacla kirlilik haritalari
cikararak gerekli denetimleri yapmak.

Gida glivenligini tehdit eden unsurlara karsi gerekli tedbirleri almak ve denetimleri yapmak.
Belediyemiz sinirlarinda bulunan ruhsatsiz isyeri sayisini her yil diizenli olarak azaltmak.

Her yil diizenli olarak isyeri envanteri glincelleyerek isyerlerini denetlemek.

2014 yili sonuna kadar, ortalama 16 is saati olan (bilgi ve belgeler tamamlandiktan sonra)
ruhsat verme siiresini 8 is saatine dislirmek.

13. Cevreye ve dogal yasama duyarli olmak, insan ve cevre saghgini tehdit eden unsurlarla
miicadele ederek yasam kalitesini artirmak.

13.1.
13.2.

13.3.

Sokak hayvanlarini kontrol altinda tutmak ve sahipli hayvanlari kayit altina almayi stirdirmek.
Kurban Bayramlarinda kurbanhk hayvan satis yerlerini diizenlemek, halkin ilgisini mevcut
kurban kesim yerine yonlendirmek ve ihtiya¢ halinde yeni kurban kesim mekanlari
olusturmak.

Her yil dlzenli olarak cevre dostu ilag¢ kullanarak sinek ve haserelerle miicadele etmek ve
2014 yili sonuna kadar sikayetleri %50 oraninda azaltmak.
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B. TEMEL POLITiKALAR VE ONCELIKLER

2010-2014 Stratejik Plan donemi kapsaminda mevcut durumun analizi, dis paydas analizi ve birimlerle
yapilan calismalarda olusan ortak diislinceler ¢cergevesinde Serdivan Belediyesi’nde stratejik 6ncelikli 4
alan belirlenmistir.

I Cagdas ve Estetik imar Uygulamalari

I Rahat ve Konforlu Yol ve Altyapi Hizmeti

I Toplumsal Gelismeye Uygun Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri

I Diinya Standartlarinda Yesil Alan

Cagdas ve Estetik imar Uygulamalan

Kentsel gelismenin temel ydnlendiricisi imar uygulamalaridir. Ulkemizde kentlesme sorununun kaynagi
daimar uygulamalarindakiistikrarsizliktir. Oysa bilinmektedir ki, istikrarli ve adil imar uygulamalari hem
afetlere karsi bir hazirlik niteligi tasimakta, hem de kentlerin cazibesini artirmaktadir. Serdivan’in son
yillarda konut bélgesi olarak tercih edilmesinin temelinde de istikrarli imar uygulamalari yatmaktadir.
Ancak bu zamana kadar yapilan uygulamalarin yeterli olmadigi, daha da ileriye gidilmesi gerektigi, hem
dis paydaslarimiz tarafindan, hem de belediye yonetimi tarafindan lizerinde durulan konularin basinda
gelmektedir. imar uygulamalarinda istikrar ve adaletin yaninda, kent estetigine dnem verilmesi de
gindeme gelmektedir. Artik sadece imara uygun faaliyetler yeterli gorilmemeli, estetik ve kentsel
gelismeye katki da aranmalidir.

Rahat ve Konforlu Yol ve Altyapi Hizmeti

Belediyecilik denilince akla ilk gelen hizmet, yol hizmetleridir. Bliyliksehir belediyelerinde ana arter
olarak goriilen yollarin bakim ve onarimi blyliksehir belediyesine aittir. Diger yollar ise ilge belediyesi
tarafindan yapilmakta ve onarilmaktadir. Serdivan, hizli yapilasmanin oldugu bir bdlge olmasindan
dolayi surekli yeni yollarin agilmasi gerekmektedir. Bu ylzden, baslangi¢ta sadece ulasimi saglamak
amaclyla yuritilen yol hizmetleri, 6nimdizdeki yillarda rahathk ve konfor kaygisiyla yerine
getirilecektir. Yaya yollari, engellilerin kolayca kullanabilecegi kaldirimlar oncelikler arasindadir.
Nitekim Serdivan Belediyesi, bozuk yollarin milli ekonomiye verdigi zarar ile, yollarin bakimi igin
harcanmasi gereken biitge arasindaki farkin bilincindedir.
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Toplumsal Gelismeye Uygun Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri

GUnUmuz belediyeleri tarafindan yiritilmesi gereken hizmetler arasinda toplumsal gelismenin
yonlendirilmesi de bulunmaktadir. Artik sadece kentsel gelismeyi saglamak yeterli goriilmemekte
toplumsal gelismeye katki yapacak hizmetler de belediyelerden beklenmektedir. Ote yandan Serdivan,
Sakarya Universitesi’nin bulundugu bolgedir; yani bir (iniversite kentidir. Buradan hareketle hem
toplumsal gelisme ihtiyacinin, hem de Universite kenti olmanin, kiltir ve sanat faaliyetlerinin dnemini
artirdig1 gorilmektedir.

Ayrica Serdivan’da, dogudan batiya Osmanli cografyasinin kiiltirel 6zelliklerini bulmak mimkiindir.
S6z konusu kiltirel potansiyelin yasatiimasi ve gelistirilerek gelecek nesillere aktarilmasi da 6nemli bir
misyon olarak algilanmaktadir.

Diinya Standartlarinda Yesil Alan

Genel olarak Sakarya ve 6ézelde Serdivan, dogal cevrenin hala korundugu bir bélgedir. iklim kosullari
yesil alan olusumunu desteklemektedir. Cevrede var olan orman, bahge gibi yesil bitki 6rtisi bazi
durumlarda kent icindeki yesil alan ihtiyacinin ihmal edilmesine neden olabilmektedir. Kent icindeki
yesil alanlarin dncelikle tilkemizdeki imar planlama standartlari olan 7-10 m?/kisi miktarina ulasmasi ve
sonrasinda diinya standartlari olan 14-21 m?/kisi miktarina yiikseltilmesi ve gelecekte bu miktarin
asllmasi gerekmektedir. Yesil alanlarin artirilmasinin yaninda, yesil alanlarin egitsel ve sosyal yonlerinin
de 6ne cikariimasi disiiniilmektedir. Ozellikle temali parklar yaparak cocuklarin egitimine katki
verilmesi bilinci bulunmaktadir. Bunun yaninda halkin dinlenme, rekreatif faaliyetlerde bulunmasini
saglayacak parklar da degerlendirme kapsamindadir.
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DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. BUTCE UYGULAMA SONUGLARI
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2. TEMEL MALI TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAMALAR

SERDIVAN BELEDIYESi

)
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Biit¢e Giderlerinin Kurumsal Siniflandiriimasi (2011-2013 Yillari)

KOD1
a6
a6
a6
a6
a6
a6
a6
a6
a6

KURUMSAL
KOD2  KOD3
54 53
54 53
54 53
54 53
54 53
54 53
54 53
54 53
54 53

KOD4
02
05
18
30
31
32
33
34
35

KURUMSAL BiRiMLER

Ozel Kalem Mudirliga
insan Kaynaklari ve Egitim Md.
Yazi Isleri Mudurlagi
Fen isleri Mudurliigi
imar ve Sehircilik MadarlGgi
Mali Hizmetler Mudurlaga
Zabita Mudurlugu
Temizlik isleri MudirlGgi
Etlt Proje Mudurlagi
GiDERLER TOPLAMI

2011 Yih
(TL)

1.370.534,82
850.192,76
392.249,65
13.520.551,20
1221.237,23
1.855.282,21
471.312,02
5.731.430,41
0,00
25.412.790,30

2012 Yih
(TL)

2.210.989,39
1.561.460,11
478.416,14
20.774.339,38
1.341.393,99
3.382.645,06
594.840,95
8.699.954,75
675.938,53
39.719.978,30

2013 Yih
(TL)

3.579.030,86
1.726.171,14
478.574,71
17.899.526,20
1.347.191,54
4.202.681,25
725.875,16
11.605.600,32
579.721,29
42.144.372,47

41
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3. MALI DENETIM SONUCLARI

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 25’inci maddesine gore belediye meclisi tarafindan denetim
komisyonu olusturulmus, gelir ve gider bitcesi, hesap kayit ve islemleri ile ilgili denetimler yapilmistir.
Denetim sirasinda komisyon tarafindan istenen bilgi, belge ve raporlar zamaninda ve eksiksiz bir
bicimde hazirlanarak denetim komisyonuna sunulmustur. Ayrica, Sayistay Baskanligl tarafindan yil
icinde talep edilen bilgi, belge ve raporlar zamaninda iletilmistir.
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B. PERFORMANS BILGILERI

Gorev, yetki ve sorumluluklar, personel yapisi, fiziksel kaynaklar, bilgi ve teknolojik kaynaklara iliskin
durum, yapilan faaliyet ve projeler her birim bazinda detayli olarak verilmistir.

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

® Basinile ilgili iliskilerin diizenlenmesini saglamak.

® Basina ve kamuoyuna biilten, brosr, afis, kitap, dergi vb. araclarla bilgi aktariminin saghkli bir
yapilmasini saglamak.

® Belediyenin calismalarini gerek gorsel ve gerekse yazili olarak takip etmek ve arsivlenmesini
saglamak.

® Bilgi Edinme Kanunu uyarinca gelen bilgi edinme taleplerinin 4982 Sayih Bilgi Edinme Hakki
Kanunu ve Uygulanmasina iliskin Yénetmelik hiikiimlerine uygun cevaplandiriimasini ve geri
bildirimlerini yapmak.

® BIMER, Basbakanlik iletisim Merkezi'nden gelen vatandas taleplerinin takibini yapmak,
ilgilisine ve BIMER’e bilgi verilmesini saglamak.

® Gelen ve giden evraklarin kayit ve dosyalanmasi islemlerini yiiriitmek.

Personel Yapisi
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii faaliyetlerini; 1 memur, 1 isci personel olmak lizere toplam 2
kisi ile yurtitmektedir.

Fiziksel ve Teknolojik Kaynaklar
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudirligii’niin teknolojik kaynaklari; 1 adet masadistii, 1 adet diz Usti
olmak Uizere toplam 2 adet bilgisayar, 2 adet yazici, 3 adet fotograf makinesi ve 2 adet kameradir.

Faaliyet ve Projeler

Bilgi Aktarim Hizmetleri

Sakarya’da yayinlanan yerel gazete, yerel internet gazetesi ve ulusal ajansa belediye g¢alismalarinin
birinci elden aktarilmasi, bu ¢alismalarin kamuoyuna duyurulmasinin saglanmasi, geri dénisiimlerinin
takip edilmesi amaciyla gerekli calismalarin yapilmasi.

Arsiv Hizmetleri
Belediye ¢alismalarinin yerinde goriintilenerek dijital ortama aktarilmasi, medyada belediye ile ilgili
¢ikan haberlerin takibinin yapilmasi ve dijital ortamda arsivienmesi.

Bilgi Edinme Biirosu Hizmetleri

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu uyarinca, gelen bilgi edinme taleplerinin birim tarafindan kabul
edilmesi, ilgili personeller tarafindan kayit altina alinmasi ve ilgili midurlige Ust yazi ile sevk edilmesi.
Yasal siiresi icinde cevaplarin alinmasi ve talep sahibine ulastiriimasi.

49



SERDiVAN BELEDIYESi

()
= i
FAALIYET RAPORU J5

BIMER Hizmetleri

Basbakanlk iletisim Merkezi (BIMER), halkin dogrudan Basbakanlik lzerinden dilek, sikayet ve
taleplerini dile getirebildigi ve ¢o6ziim aradigl, adindan da anlasilacagi gibi Basbakanlik blinyesinde
kurulmus bir birimdir. BIMER sistemi, internet tizerinden kendi adina ayrilmis bulunan bir portaldan,
kurum adina Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii biinyesinde yetki verilmis personeller tarafindan
takip edilmesi, gelen dilekgelerin ilgili birim mudurliklerine iletilmesi ve alinan cevaplarin, dilekce
sahibinin varsa e-posta adresine belediyenin bilgi@serdivan.bel.tr adresi lizerinden, yoksa telefon ile,
basvuru gizli ise BIMER’e geri déniis yapilarak, Basin Yayin ve Halkla iliskiler personeli tarafindan
cevaplanmasi, verilen cevaplarin sisteme girilmesi ve geregi ile ilgili bilgi verilmesi.

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligii’niin 2013 yilinda yapmis oldugu calismalar 6zet olarak asagida
verilmistir;

Belediyemiz calismalari ve baskanlik faaliyetleri filme alinarak ve fotograflanarak arsivlendi.

8. Uluslararasi Yamag Parasitii Festivali organizasyonu icin koordinasyon ve yirttme kurullari
olusturuldu. Festival programina uygun bir sekilde gerceklestirilerek, o6dil gecesi ile
sonlandirild.

Mudurligimaz Bilgi Edinme Birimi’ne, 2013 yili icinde 6 adet bilgi edinme basvurusu yapilmis
olup, Bilgi Edinme Yasasi ve ilgili yonetmeliklere uygun olarak yapilan degerlendirme sonunda,
5 adetine olumlu cevap verilmis olup, 1 adeti de kismen cevaplanmistir.

2013 yil icerisinde belediyemize BIMER (Basbakanlik iletisim Merkezi) sistemi tizerinden 342
adet basvuru yapilmis, bunlarin 301 adeti belediyemiz yetki ve sorumluluk alanina girdiginden
olumlu cevaplanmis, diger basvurular ise ilgili kurumlara sevki saglanmasi agisindan iade
edilmistir.

Yil icinde belediyemiz etkinlik ve hizmetleri ile baskanlik faaliyetlerini iceren 150 adet haber
iceren bilten hazirlanarak, gazete ve internet sitelerinde yayinlanmasi saglanmistir.

Serdivan ilgesinin ve belediyemizin tanitimi amaciyla 3 adet basin ve bilgilendirme toplantisi
organize edilmistir.

Tarihgi Profesor Enver Konukgu ve Tarihgi Resul Narin tarafindan belediyemiz adina
arastirilarak “Serdivan Tarihi”’ isimli kitap hazirlanmis, Beskoprii Mahallesi’'ndeki tarihi
Justinyen Koprusi tzerinde tanitiminin gergeklestirilmesi saglanmistir.

Belediyemiz internet sitesi www.serdivan.bel.tr ortalama 2 glinde bir giincellenerek,
belediyemiz ile ilgili duyuru ve haberlerin halka ulastirilmasi saglanmistir.

Resmi ve dini bayramlar ile kutsal glinlerde, yerel gazetelerde ve internet sitelerinde kutlama
ve tebrik ilanlari yayinlanmasi saglanmistir.

Serdivan Belediyesi’nin ilge halkinin faydasina sundugu hizmetlerin algilanmasi ve kullaniminin
saglanmasi amaciyla, kentin gesitli bolgelerinde yer alan billboardlar kullanilmis, hazirlanan
gorsellerle de projenin tanitimi saglanmistir.

50


mailto:bilgi@serdivan.bel.tr
http://www.serdivan.bel.tr/

SERDiVAN BELEDIYESi

()
= i
FAALIYET RAPORU J5

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

® Belediyemiz biinyesindeki birimlerin talepleri dogrultusunda ihtiyaglari kurumun menfaatleri
en ylksek hassasiyetle korunarak, seffaflik ve rekabet ortami dogrultusunda en uygun bedelle
alinmasi islemlerini ylrttmek.

® Taleplerin ilgili yasalar g¢ercevesinde hesap verilebilirlik temeline dayal, seffaf rekabet
ortaminda hizl, dogru ve zamaninda karsilanmasini saglamak.

® 5018 Sayili Kanun’un 60’inci maddesinin ikinci fikrasi geregince harcama birimlerinin talebi ve
tist yéneticinin onayiyla diger harcama birimlerine iliskin mali islemleri 4734 Sayili Kamu ihale
Kanunu’nun hikimleri cercevesinde gerekli islemleri yaparak, kamu hizmetlerinin etkin,
verimli ve dizenli bir sekilde ylritilmesini saglamak.

® Maidurliklerden gelen talepleri Kamu ihale Kurumu’nun belirledigi yillik parasal limitler
cercevesinde piyasa arastirmasi yapilarak, 4734 Sayili Kanun’unun Dogrudan Temin Usuli ve
EKAP Uzerinden ihale evraklarinin hazirlanmasi islemlerini ylritmek.

® Alinan demirbas malzemelerinin kayitlarini tutmak.

® Birimlerden gelen kirtasiye taleplerini eksiksiz olarak karsilamak.

Personel Yapisi
Destek Hizmetleri Mudurligu faaliyetlerini; 1 madir, 3 memur, 3 isci personel olmak (izere toplam 7
kisi ile ylritmektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Destek Hizmetleri MUudurligli gelen-giden evrak kayit islemleri, tamamen dijital ortamda
yapilmaktadir. Kamu ihale Kurumu ile olan yazismalar ise EKAP izerinden elektronik ortamda
yurutilmektedir. Birime ait donanimlarin listesi asagidaki gibidir;

Yeri Donanim | Adedi
Mudir Odasl Telefon 1
Bilgisayar 4
Destek Telefon 5
Hizmetleri Fotokopi 1
Blrosu Tarayici 1
Yazici 2
Bilgisayar 2
ihale Birimi Telefon 2
Yazici 1
Arsiv Telefon 1

Fiziksel Kaynaklar
Destek Hizmet Mudurligu, Serdivan Belediyesi binasi 2. katinda, 3 adet oda, zemin katta arsiv ile
hizmetlerini ylritmektedir.
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Destek Hizmetleri MudirlGgi’nin 2013 yilinda yapmis oldugu calismalar 6zet olarak asagida

Faaliyet ve Projeler

verilmistir;

Belediyemiz harcama birimlerinin talepleri dogrultusunda;
Bilgisayar, yazici, monitor, sarf malzemeleri alimlarinin gergeklestirilmesi.
Her tirli matbu evrak basim ve alimlarinin yapilmasi.
Her tirli demirbas malzeme alimlarinin yapilmasi.
Boya,temizlik, elektrik, nalbur malzeme alimlarinin yapilmasi.
Blro makine alimlarinin yapilmasi.
Fotokopi makinasi alimi ve bakimlarina ait hizmet alimlarinin yapilmasi.
Tibbi cihaz, saglik ve laboratuvar sarf malzeme alimlarinin yapiimasi.
Veteriner sarf malzemeleri alimlarinin yapilmasi.
Belediye hizmet ve is makinalari yedek parga alimlarinin yapilmasiile her tirli bakim-onarim
hizmetlerinin verilmesi.
Madeni yag alimlarinin yapilmasi.
Kurum iginde ve disinda diizenlenen egitim ve seminer programlarina katilim saglanmasi
islemleri.
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ETUT PROJE MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
Serdivan Belediyesi Etiit Proje Mudurligi, 31.05.2009 tarihli 27244 Sayili Resmi Gazete’de yayinlanan
‘Belediye ve Bagh Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina iliskin Yonetmelik’ hikiimleri geregince Serdivan Belediye
Meclisi’nin 06.07.2009 tarih ve 49 sayili karariile kurulmustur. 21.02.2011 tarihli Baskanlik Makami’nin
olur yazisi ile fiilen faaliyete gecilmistir. Etlit Proje MidUrlGgi’nlin gorev, yetki ve sorumluluklari ise
sunlardir;
Kentin daha yasanabilir ve cagdas kilinmasi yoniinde her tirli program ve proje hazirlamak
veya hazirlatmak; bu amacla ulusal ve uluslararasi hibe, fon ve kredilerden yararlanmak.
Kentsel donlisiim projeleri ve fizibilite raporlarinin hazirlanmasini saglamak.
Toplu konut alanlarinin tespiti ve avan proje dlceginde hazirlanmasi islemlerini yiritmek.
Ust dlgekli master plan, nazim plan ve uygulama imar planlari ile ilgili teklif hazirlamak.
Kentsel tasarim projelerini avan proje 6lceginde hazirlamak.
Mudirlik ve belediyenin diger birimlerince Uretilecek projelerle ilgili bitinlik ve esgidim
saglamak.
Kardes sehirler, diger sehirler ya da kurumlarla ortak projeler gelistirmek ve gergeklestirmek.
Kent paydaslari ile birlikte proje Uretilmesini ve uygulanmasini saglamak.
Proje yarismalari dizenlemek.
Belediyenin uygulayacagi projelerle ilgili olarak halk katilim toplantilari diizenlemek.
Kent ve yerel yonetim hizmetlerine yonelik politika ve proje gelistiriimesine doniik olarak,
uzman kisilerden danismanlik almak ve bu konuda gerektiginde danisma kurullari olusturmak.
Kentsel kalkinma yoniinde ¢alismalar yapmak ve projeler gelistirmek.
Serdivan ilcesinin dogal ve kiltlrel degerleri ile ilgili arastirma ve tespitler yapmak, bu
degerlerin evrensel koruma ilkeleri dogrultusunda yasatilmasi ve canlandirilmasi igin projeler
tretmek.
Kent envanterinin olusturulmasini saglamak.
Belediye hizmetlerinin daha verimli ve etkin sunulmasi yoniinde arastirma ve gelistirme
¢alismalari yapmak ve projeler gelistirmek.
Mudarligin gorev alaniyla ilgili olarak cagdas uygulama ve ornek projeleri izlemek,
degerlendirmek ve oneriler hazirlamak.
Hazirlanan projeleri uygulayici personele iletilmek, talep halinde agiklayici bilgi vermek ve
uygulamalari isbirligi icinde izlemek.

Personel Yapisi
Etiit Proje MUdurlGga faaliyetlerini; 1 midir, 3 memur, 3 is¢i personel olmak lzere toplam 7 kisi ile
yuritmektedir. Teknik personel sayisi 3’tir.
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Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Etlt Proje Mudirligl personelinin tamamina bilgisayar tahsis edilmistir. Midurlik teknik cizimlere
yonelik bilgisayar programlari kullanmaktadir. internet tizerinden bilgiye erisim, imkani bulunmaktadir.
Mudurligimuzde takip edilen dosyalar ile ilgili bilgiler ise depolanmaktadir. Etiit Proje Midirligi’nde;
3 adet bilgisayar, 1 adet yazici bulunmaktadir. Ayrica yazilim olarak Netcad ve Autocad yazilimlari
kullanilmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar

Etlt Proje MiddrlGgu, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan belediye hizmet
binasinin 2. katinda 60 m? odada faaliyet gostermektedir. Ayrica 2012 yili icerisinde belediyemize ait
hizmet birimleri olan Trafik Park, Zaman Park ve Planetaryum da Etit Proje MudurlGgi’ne baglanmistir.

Faaliyet ve Projeler
Etlit Proje MUdurligi’'niin 2013 yilinda yapmis oldugu projeler basliklar halinde asagida verilmistir;

KENTSEL TASARIM PROJELERI

Sapanca Golii Kuzey Kiyisi Rekreasyon ve Turizm Merkezi Projesi 2. Etap Uygulama
2012 yilinda ihale yolu ile yapimina baslanilan Sapanca G6li Kuzey Kiyisi Rekreasyon ve Turizm Merkezi

Projesi’'nin 2. Etap ¢alismalari tamamlanmis ve boélge halkimizin hizmetine acilmistir. Projenin ikinci
etabinin tamamlanmasiyla manzaral piknik alanlari, yiriyis ve kosu parkurlari, bisiklet park alanlari
oturma alanlari, ¢im amfi, 2315 m? ahsap platform, irili ufakli meydanlar, 1500 kisilik acik hava konser
alani ve dev arag otopark alanlari vatandaslarimizin hizmetine sunulmustur.
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Serdivan Spor Kompleksi Projesi

Altinisik Caddesi Gizerinde 9000 m?lik alan tizerinde 3’u acik 3’0 kapal tenis kortu olmak iizere ve
fitness merkezi, plates salonu, ylizme havuzu ve restoran ve kafeteryalar ile ilgemizin sporuna ve sosyal
yasamina 6nemli katki saglayacak olan tesisler 2013 yilinda tamamlanarak hizmete acilmistir.
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Serdivan Beskoprii Park

2012 yili igerisinde avan projesi olusturulan ve 2013 yilinda uygulama projeleri tamamlanarak ihalesi
yapilan Beskopri Park projesi 4 ay gibi kisa bir siire icerisinde tamamlanarak hizmete agilmistir. Proje
kapsaminda kafeterya binasi, yliriiyls ve kosu yollari, cocuk oyun gruplari, fitness aletleri, ahsap
pergola oturma alani, gergi membran golgelik alani, acik sergi alani ve 6zel tasarlanmis peyzaj 6geleri
ile yaklasim 5000 m?lik alan tizerinde hayata gecirilmistir.
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Serdivan Kervansaray Projesi

Serdivan’da yaklasik 6000 m¥lik alan Uzerinde tasarlanan kervansaray projesi, icinde barindirdig 24
adet bagimsiz diikkan, acik hava tezgah alanlari ve arag otopark alanindan olusmaktadir. 1080 m?‘lik
kapali alana sahip olan kervansaray projemizin yapilmasi i¢in uygulama projesi, kesif ve metrajlari
hazirlanmistir.
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Serdivan Uzun Park Projesi

Serdivan, Mithatpasa Mahallesi 746. Sokak mevkiinde tasarlanan projemiz toplam 5300 m? alana
sahiptir. Projenin 2600m?’si yesil alan olup, 500 metrelik yiiriiylis yoluna sahiptir. Proje kapsaminda
gorme engelliler icin 6zel hissedilebilir ylrlyis yollari, engelsiz spor aletleri ve fitness grubu dizayn
edilmis olup, ¢ocuklarimiz icin dev kale temali oyun grubu tasarlanmistir. Serdivan Cevreci Sokaklar
Projesi cercevesinde; 4 adet 5’er m¥ ik vingli tip yeralti ¢ép konteyner sistemi ve 2 adet geri déniisiim
toplama kutusu projelendirilmis, 25 araclik park yeri ve tanitim tabelalari projeye dahil edilmistir. Proje
2013 yilinda Cevre ve Sehircilik Bakanhgi’'nin hibe programi kapsaminda valilige sunulmus ve
degerlendirmeye alinmistir.
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Serdivan Trafik Park (Ug¢ Senede 28150 Ogrenci, Toplam 200.000 Kisi Faydaland)

Uygulanan proje, ilk6gretim cagindaki cocuklarin trafik derslerini uygulamali olarak gérebilecekleri bir
projedir. Proje kapsaminda 10.000 m?¥lik alanda kiicik bir kent insa edilmistir. Trafik parkin icinde
cocuklar elektrikli araglar ile trafikle ilgili kurallari 6greneceklerdir. Trafik parki fiziksel engelliler ve
gorme engellilerin kullanimina uygun standartlarda insa edilmistir. Trafik isaretleri, sinyalizasyon
sistemleri, bisiklet yollari, yaya gecitleri, hemzemin gegcit, yaya kaldirimlari, egitim pisti, egitim salonu

2011 yilinda 115 Okul, 246 Sinif, 5.215 Ogrenci
2012 yilinda 165 Okul, 365 Sinif, 8.338 Ogrenci
2013 yilinda 198 Okul, 439 Sinif, 14.697 Ogrenci

Toplam 28.150 Ogrenci
Sivil ziyaretci Toplami 172.000 Kisi
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Serdivan Planetaryum (iki Senede 11394 Ogrenci, Toplam 35.000 Kisi Faydalandi)

En basit anlamda ve yapisal olarak, Planetaryum (Uzay Tiyatrosu - Gezegenevi), ¢esitli gok cisimlerini
ve onlarin uzay boslugundaki hareketlerini bir seyirci topluluguna izletebilmek icin 6zel olarak
tasarlanmis bir sinema salonu olarak tarif edilebilir. 500 m? alan (izerine insa edilen planetaryum
tamamlanmis olup su ana kadar 25.000 ilkdgretim 6grencisine astronomi egitimi verilmistir. Ayrica
7'den 70'e uzay meraklilarina lcretsiz olarak hizmet vermeye devam etmektedir.

2011 yilinda 7.389 Sivil, 2.434 Ogrenci
2012 yilinda 15.794 Sivil, 8.960 Ogrenci
2013 yilinda 18.607 Sivil, 14.336 Ogrenci

Toplam 41.790 Sivil, 25.530 Ogrenci
Ziyaretci Toplami 67.320 Kisi
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Serdivan Tarihi Kentler Birligi Uyesi Oldu (2013)

G
IHI
KENTLER

Avrupa Konseyi’nin “Avrupa Bir

BiRLIiGI

Serdivan Saglhkh Kentler Birligi Uyesi Oldu (2013)

Diinyadaki 6 Diinya Saglik Orgiiti Bélge Ofisi’nde yiriitiilen ve
Avrupa’da 31 Ulkede 100'GUn Uzerinde kentte devam eden ve
gelisen kiresel “Saglikh  Kentler” hareketinin  Tirkiye'de
gelisebilmesi, benimsenmesi, uygulanabilmesi i¢in formal bir
diizenlemeye ihtiya¢c duyulmus ve bu gereklilikten hareketle bu
konuya 6nem veren kentlerin bir araya gelerek kurmus oldugu
birliktir. Belediyemiz 2013 yilinda Saglikh Kentler Birligi tarafindan
izmir Karsiyaka’da 9’uncusu diizenlenen konferansa tamamlamis
oldugu 5 projesi ile poster sunumu yaparak katilmistir. Hazirlanan
bu 5 proje ile Saglikh Kentler Birligi tarafindan hazirlanan Saglikh
Kent Projeleri Kitabi’'nda yer almistir.

SerdivanEurocties’in Uyesi Oldu
BB 1986 yilinda kurulmus uluslararasi bir ag olan

O .. Ulkesinden yaklasik 181 sehrin yerel ydnetim
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Avrupa Birligi Aday Uyesi olan Tiirkiye’nin de kurucusu oldugu,

Ortak Miras” kampanyasinin 25. yili

kapsaminda olusturdugu Avrupa Tarihi Kentler Birligi'nde,
Tirkiye’nin de temsilini glicli ve etkin bir sekilde saglamak Uzere,
tarihi kentlerin bir araya getirilmesi ve bu kentler arasinda kentsel,
kiltlirel ve dogal mirasin bir ortak miras anlayisiyla korunmasi ve
yasatilmasi icin kurulmus bir birliktir.
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EUROCITIES, 30’dan fazla Avrupa
lerini ve belediyelerini bir araya

getirmektedir. EUROCITIES; forumlar, ¢alisma gruplari, projeler ve faaliyetlerle liye

BB BN schirlere ait bilgilerin, fikirlerin ve deneyimlerin paylasildigi, ortak problemlerin analiz

edildigi, yaratici ¢oztimlerin Uretildigi bir platform sunmaktadir. EUROCITIES, Avrupa

EURO Birligi kurumlariyla diyalog halinde olup, her yonlyle sehirler ve halklar tizerinde etkisi
C|T|ES olan Avrupa Birligi yasama stlreclerinde, politikalarinda ve programlarinda (ye

sehirlere goris belirtme imkani saglamaktadir.
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TANITIM ORGANIZASYONLARI

CEBIT 2013 Bilisim Fuari Organizasyonu

Serdivan Belediyesi gectigimiz yil oldugu gibi bu yil da Serdivan Kentsel Otomasyon Projesi'ni (SEKOP)
tanitmak ve uygulanacak projeler hakkinda bilgi vermek amaciyla istanbul Uluslararasi Bilisim Fuari
CEBIT’e katilmistir. Belediyemizin otomasyon projesini tanitan brosilir ve slayt gosterileri ile fuar
ziyaretgileri bilgilendirilmistir.

2009 - 2013 Serdivan Belediye Hizmetleri Tanitim Kitabi
Basbakanliga verilmek zere Serdivan Belediyesi’nin 2009 ile 2013 yillari arasindaki tim faaliyetlerinin

Ozetlendigi kitap calismasi tamamlandi ve resmi olarak Basbakanlk’a génderildi.
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Serdivan Belediye Hizmet Binasi

Serdivan Belediye Hizmet Binasi 2013 yilindan itibaren vatandaslarimiza hizmet vermeye baslamistir.

Serdivan Kart Projesi
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FEN iSLERi MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
ilce hudutlari dahilinde saglik, sosyal ve ekonomik yénden daha iyi bir yasantiyi saglamak amaci
ile planl bolgelerde imar planlarina uygun ulasimi gergeklestirmek icin Ust yapilari yapmak,
mevcutlarin onarimini saglamak, gereginde imal etmek, gereginde ise yasalar ¢ercevesinde
baskalarina yaptirmak, kontrol etmek, plansiz alanlarda mevcut kadastral duruma uyarak ayni
gorevleri yerine getirmek.
Diger muddirlikler ve kamu kurumlari ile irtibatlari kurarak, gerekli karsilikli yardimlasmayi
saglayarak hizmet gotirmek.
Cevre ve Sehircilik Bakanligi’'nin genelgeleri, yonetmelikleri ile 3194 ve 2886 Sayili Yasalarin
belirttigi hiklimleri dogrultusunda gorevi ifa etmek.
ilcenin sosyo-ekonomik ihtiyaci dogrultusunda mudurligiin programlarina gére projeler
Uretmek, fizibilite raporlarini hazirlamak, madarltgin imkanlari nispetinde projeler yapmak,
yapilacak ve Ust yatirimlara alternatif olacak goris, bilgi, belge dizenlemek.
4734 Sayili Yasa kapsaminda yapim, onarim, ikmal ve malzeme temini islerinde Kamu ihale
Kanunu Yonetmelikleri ve ilgili diger yonetmelikler cercevesinde gérevi ifa etmek.
Belediye hudutlari icerisinde yollarin yapim, onarim islerinin yapilmasi, kazi, hafriyat, nakliyat,
tamirat, tabii afetler ile alakali islerin ifasi;; bunlarla ilgili her tlrli goérev ve imalatin
gerceklesmesi icin blinyesindeki puantérlerin, formenin, bas soforin, is basinin, cavuslarin
calismalarini  denetlemek, incelemek, sorusturmak, daimi ve gecici iscileri binyesinde
bulunduran ve bu iscilerin calismalarindan sorumlu olup ayrica diger muadirliklerle irtibat
kurarak arag-gereg ve is glici yardimi saglamak.
imar ve Sehircilik Miidirligi tarafindan bildirilen, enciimen karari alinmis kagak yapilarin
yikimi islemleri igin arag-gere¢ temin etmek.
Alt yapi kuruluslari ile koordinasyonu saglamak, her tirli kazi ruhsatlarini veren, bunlari takip
eden 5272, 3194 ve 5216 Sayil Yasalar dogrultusunda uygulama yapilmasini saglamak.
Belediyeye ait is makinesi, hizmet araglari ve ekipmanlarin onarim islerini yritmek.
Kapsamli ve belediye personelinin imkanlari disinda yapilmasi gereken tamirat islerinin ihale
yoluyla yaptiriimasini saglamak.

Personel Yapisi

Fen isleri Mudirliga faaliyetlerini; 1 midir, 1 sef, 1 insaat teknikeri, 1 elektrik teknisyeni, 29 isci
personel olmak iizere toplam 33 kisi ile yiritmektedir. Fen isleri Miidiirligi’nde; Yol Bakim Onarim
Sefligi, Makine ikmal Amirligi ve Kalem Sefligi hizmet vermektedir.
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Fen isleri Mudirligi’niin 2013 yilinda yapmis oldugu calismalar dzet olarak asagida verilmistir;

Asfalt Serme iscilik Hizmet Alimi
Asfalt Serme Iscilik Hizmet Alimi isi ile ilgili Diinyalar Asfalt Yol Yapi Nak. Taah. Mad. Tic. ve San. Ltd.
Sti. ile 28.05.2013 tarihinde 122.000,00 TL bedelli s6zlesme imzalanmistir.

L. . . . e Harcama Miktari Gergeklesme
Malin Cinsi Ihale Bedeli Ihale Tiirii .
(KDV Harig) TL Orani
Asfalt Serme Iscilik Hizmet Alimi 122.000,00 TL Hizmet 144.000,00 TL % 118,03

Kilitli Parke ve Bordiir D6senmesi Yapimi

Kilitli Parke ve Bordiir D6senmesi ihalesi sonucunda Tarim insaat Osman Tarim ile 06.08.2013 tarihinde

326.634,00 TL bedelli s6zlesmesi imzalanmistir.

Harcama Miktari

Gergeklesme

Malin Cinsi ihale Bedeli Alinan Malzeme .
(KDV Harig) Orani
8 cm Kilitli Parke Désenmesi 19.985,65 m?
— - 326.634,00 TL 309.003,45 TL % 94,60
Bordir Désenmesi 4.919 mt

Micir, Tuvenan Malzeme ve Tastozu Alinmasi

Micir, Tuvenan Malzeme ve Tastozu Alimi ihalesi geregi Sakarya Oztas ins. Haf. Nak. Mad. Pet. San. Ltd.
Sti. ile 07.01.2013 tarihinde 1.120.000,00 TL bedelli birim fiyat s6zlesmesi imzalanmustir.

Harcama Miktari

Gergeklesme

Malin Cinsi ihale Limiti Alinan Malzeme

(KDV Harig) Orani
1 Nolu Micir 30.000 ton 35.991,75 ton
2 Nolu Micir 30.000 ton 35.980,90 ton
3 Nolu Micir 20.000 ton 23.995,70 ton 1.343.581,20 TL % 119,96
Tuvenan Malzeme 20.000 ton 24.011,45 ton
Tastozu Malzeme 40.000 ton 47.967,85 ton

Micir ve Tastozu Alinmasi

Micir ve Tastozu Alimi ihalesi sonucunda Sakarya Oztas ins. Haf. Nak. Mad. Pet. San. Ltd.Sti. ile
02.09.2013 tarihinde 695.500,00 TL bedelli birim fiyat s6zlesmesi imzalanmistir.

Harcama Miktari

Gergeklesme

Malin Cinsi ihale Limiti Alinan Malzeme

(KDV Harig) Orani
1 Nolu Micir 20.000 ton 23.997,95 ton
2 Nolu Micir 15.000 ton 17.998,95 ton 834.458,23 TL % 119,98
Tastozu Malzeme 30.000 ton 35.989,85 ton
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Kilitli Parke ve Bordiir Tamirati Yapiimasi
Kilitli Parke ve Bordiir Tamirati Isi ile ilgili olarak Gézyumanlar Taah. ins. Malzemeleri Haf. ile
03.06.2013 tarihinde 241.250,00 TL bedelli birim fiyat s6zlesmesi imzalanmistir.
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Harcama Miktari

Gergeklesme

Malin Cinsi ihale Bedeli Alinan Malzeme )
(KDV Harig) Orani
8 cm Kilitli Parke Tamiri 17.997,34 m?
— — 241.250,0 TL 289.402,53 TL % 119,96
Bordiir Tamiri 5.993,50 mt

Arac Kiralama isi

Arag Kiralama ihalesi geregi 1 adet cift kabinli pick-up ve 1 adet binek arag icin Yasin Temiz ile
03.01.2013 tarihinde 62.851,75 TL bedelli birim fiyat sézlesmesi imzalanmistir.

Harcama Miktari

Gergeklesme

Fiyat Farki

Malin Cinsi ihale Bedeli ihale Tiirii )
(KDV Harig) TL Orani
1 adet ¢ift Kabinli pick-up .
. 62.851,75TL Hizmet 60.297,82 TL % 95.94
ve 1 adet binek arag
1.302,84 TL

Personel is¢ilik Hizmet Alimi

Personel iscilik Hizmet Alimi isi igin Asik Yemek San. Tic. Ltd. Sti. ile 02.08.2013 tarihinde 87.735,60 TL
bedelli s6zlesme imzalanmistir.

L. . ) . e Harcama Miktari Gergeklesme
Malin Cinsi Ihale Bedeli lhale Tiirii i
(KDV Harig) TL Orani
Personel Iscilik Hizmet Alimi 87.735,60 TL Hizmet 87.150,99 TL % 99,33

Akaryakit Alim isi

Sakarya Ozgiin ins. Haf. Nak. Mad. Pet. San. ve Tic. Ltd. Sti ile 28.12.2012 tarihinde 958.050,00 TL

bedelli birim fiyat s6zlesmesi imzalanmistir.

. . ) . o Harcama Miktari Gergeklesme
Malin Cinsi Ihale Bedeli lhale Limiti (Litre) K
(KDV Harig) TL Orani
Motorin 347.226 LT
K.Benzin 958.050,00 TL 6.039 LT 1.132.293,57 TL % 118,19
Lpg 3.193 LT
Fiyat Farki 15,980.79 TL

Parke Tasi, Bordiir ve Ayirma Tasi Désenmesi (Tretuvar Yapiimasi)
Parke Tasi, Bordiir ve Ayirma Tasi Dosenmesi Ihalesi sonucunda Tarim insaat Osman Tarim ile

30.10.2013 tarihinde 356.618,00 TL bedelli s6zlesme imzalanmistir.

L . L. Harcama Miktari
Malin Cinsi lhale Limiti i Gergeklesme Orani
(KDV Harig)
Kirmizi Prizma Tagi Désenmesi 9.975,26 m?
Gri Prizma Tasl Désenmesi 4.987,66 m?
- —— - 353.960,64 TL % 99,25
Kirmizi Renkli Bordiir Dosenmesi 8.951,30 mt.
Ayirma Tasi Désenmesi 4.973,50 mt.
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Giivenlik Hizmet Alim lsi
24 saat/glin esash 19 kisilik givenlik elemani, 11 ay giivenlik hizmet alimi ihalesi ile ilgili olarak Jan-Em
Ozel Giivenlik Hizm. Ltd. Stiile 23.01.2013 tarihinde 438.100,00 TL bedelli sézlesme imzalanmistir.

L. . . . o Harcama Miktari Gergeklesme
Malin Cinsi Ihale Bedeli lhale Tiirii A
(KDV Harig) TL Orani
Guvenlik Alimi 438.100,00 TL Hizmet 425.524,54 TL
: %97.13
Fiyat Farki 16.467,70 TL

Midibiis Kiralanmasi Isi
1 adet midibis kiralanmasi icin Evin Tasimacilik Tic. A.S. ile 31.12.2012 tarihinde 25.800,00 TL bedelli
birim fiyat s6zlesmesi imzalanmistir.

Arac Kiralanmasi Isi

1 adet binek arac kiralanmasi icin Elit Arac¢ Kiralama Hizmetleri ile 31.12.2012 tarihinde 37.200,00 TL
bedelli birim fiyat s6zlesmesi imzalanmistir. Ayni sekilde 1 adet binek arag kiralanmasi igin Ernaz Servis
Otomotiv Pazarlama San. Tic. A.S. ile 31.10.2013 tarihinde 4.370,00 TL bedelli birim fiyat s6zlesmesi
imzalanmistir.

Asfalt Kaplama Yapilmasi Isi
ilcemiz Belediye Baskanligi’'na ait asfalt plenti kurulduktan sonra atilan asfalt tonaj miktarlari su
sekildedir;

Mahalle Adi Miktar (ton)
Bahgelievler Mah. 10.000 ton
Yazhk Mah. 10.000 ton
Beskopri Mah. 11.000 ton
A.Alani Mah. 35.000 ton
istiklal Mah. 25.000 ton
Kazimpasa Yolu 9.000 ton
Aralik Mah. 16.000 ton
32 evler Mah. 11.000 ton
Vatan Mah. 15.000 ton
Kopribasi Mah. 20.000 ton
Asfalt Yama Calismasi 5.000 ton
TOPLAM 167.000 ton
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Fen isleri Mudurligi’niin yapmis oldugu diger faaliyetler ise sunlardir;

2013 yiliicinde 4734 Sayili Kanunu’nun 22-d maddesi geregi (Mal-Hizmet-Yapim) 2.414.718,05
TL alim yapilmistir.

ilcemiz sinirlari dahilinde Agdas, Telekom, Sedas ve SASKi Genel Midiirligi tarafindan altyapi
calismalari esnasinda bozulan yollarin tesfiyelerinde 52.089,40 ton tuvenan, micir ve tastozu
malzemeler kullaniimistir. Ayrica asfalt Giretiminde 163.845 ton micir ve tastozu, asfalt dncesi
hazirhk icin 30.000 ton micir ve tastozu kullanilarak toplamda 245.934,40 ton tuvenan, micir
ve tastozu malzemeleri kullaniimistir.

Belediyemiz biinyesinde 2013 yilinda santiye binasi projesi tamamlanmistir.

ilcemiz sinirlart dahilinde muhtelif genislikte (7,8,10,12) 23.856 mt. yol acildi ve 96.000 m?
hafriyat kaldirilip, yol tesfiyeleri yapilmistir.

Yol yapim calismalarinda kullanilmak (izere bitim alimi igin iller Bankasi A.S. tarafindan
2.500.000,00 TL'lik (2.154 ton bitim) kredi ve kendi blitcemizin imkaniyla 768.000,00 TL (625
Ton bitim) Turkiye Petrol Rafinerileri A.S. Genel MudurlGgi’ne yatiriimistir.

ilcemiz sinirlari dahilinde 150 mt. tas duvar yapilarak 121.250,00 TL 6denmistir.

Beskopri Mahallesi’'nde 140 m? perde beton yapilarak 12.645,00 TL 6denmistir.

SASKi Genel Midirligi ile belediyemiz arasinda altyapi c¢alismalari nedeniyle bozulan
Esentepe ve Sivritepe Caddesi’nin 1. kat asfalt sathi kaplamasi icin yapilan protokol geregi
192.412,80 TL yatirilmis olup, asfalt kaplamalari yapilmistir.

Saski Genel MudurlGgu ile belediyemiz arasinda 837. sokak, 6. cadde, 52. sokak ve 50.
sokaklarin 1. kat asfalt sathi kaplamasi igin yapilan protokol geregi 81.600,00 TL yatirilarak
asfalt kaplamalari yapilmistir.

Sakarya Bulylksehir Belediyesi ile belediyemiz arasinda 19. Cadde, Siileyman Binek Caddesi ve
kapali spor salonuna baglantiyi saglayan yollarin asfalti icin protokol geregi 150 ton bitim
temin edilerek asfalt kaplamalari yapilmistir.

2013 yilinda arag ve makine parkimiza Devlet Malzeme Ofisi Genel MudrlGgi araciligr ile 4
adet yeni is makinesi alimi gergeklestirildi. Bunlar; 2 adet ¢ift kabinli kamyonet, 1 adet asfalt
silindiri, 1 adet asfalt finiseri olmak lGizere toplam 4 adet is makinasi alimi yapild.
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HUKUK iSLERi MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

En temel prensip olarak; hukukun Gstiinligi icin calismakta olan Hukuk isleri Midirliigi, belediyeyi
tiim birimleri ile birlikte bir kurum olarak algilamakta ve kurumsallasmaya 6zen gostererek, temsilde
kurumun tamamini temsil etmektedir. MldurlGglimiiz, gerek st yonetim ve gerekse mudurlikler ile
uyumlu ve verimli calisarak yonetimin 6niindeki engelleri kaldirmakta ve yonetimin 6niini agmaktadir.
Esit adalet prensibi ile hareket ederek hukukun GstlinlGglinii temin etmeye ¢alismaktadir. Uygulamada
karsilasilan yanlislik, eksiklik ve benzeri sorunlari yonetime bildirerek adaleti saglamakta ve yonetimin
diizenli isleyisini temin etmektedir. Hukuk isleri MidirlGgi’niin goérev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir;

Serdivan Belediye Baskani, belediye enciimeni, belediye baskan yardimcilan ile daire
mudurlakleri tarafindan hukuki sorunlara iliskin sorulan hususlarda yazili ve s6zIi goris
bildirmek.

Serdivan Belediye Baskanligi adli ve idari davalarini ve bunlarla ilgili is ve islemleri takip etmek.
icra ve iflas Kanunu’na dayanilarak Serdivan Belediye Baskanligi adina acilan icra takip
dosyalarinin veya Serdivan Belediye Baskanhgi tarafindan takibe konulan icra dosyalarinin
takibini yapmak.

Personel Yapisi
Hukuk isleri Miidiirligii; 1 midir (Avukat) ve 1 kalem personeli ile hizmet vermektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Hukuk isleri Mudirligi binyesinde; 2 adet bilgisayar, 2 adet yazici ve 2 adet telefon bulunmakta,
yazilim olarak ise Sampas Yazi isleri Modiilii ve icrapro icra Takip Yazilimi kullaniimaktadir. Ayrica
internet Gzerinden bilgiye erisim, TBMM, Resmi Gazete, yiksek yargl organlarinin bilgi havuzlarina
erisim imkani da bulunmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
Hukuk isleri Midurliigii, Arabacialani Mahallesi Gark Caddesi No: 328 adresinde bulunan belediye
hizmet binasinin ikinci katinda 45 m? odada faaliyet gostermektedir.

Faaliyet ve Projeler

Hukuk isleri Midurliigi; Serdivan Belediyesi’nin tim hukuksal sorunlari ile ilgili isleri yapmak ve
ylriatmekten sorumludur. Yargi organlarinda acilmis veya acilacak her turlii dava, icra takibi islerinde
(amme alacaklari harig) ve noterlerde midirliik avukati vasitasi ile belediye baskanhgini temsil ederek;
yasa huklmleri, kazai ve ilmi ictihatlara gore belediye hak ve alacaklarinin iddia ve savunmasinin
yaratidlmesini saglamaktadir. Durusma, kesif ve yliksek yargi organlarinda hazir bulunmaktadir.
Belediyeye bagh mudurliiklerin tereddiide dustiikleri hukuksal sorunlar hakkinda yazili veya sozlii
olarak gorus belirtir.

Hukuk isleri Miidirliigi faaliyetlerini ifa ederken referans olarak Tiirkiye Cumhuriyeti’ne ait tiim kanun,
yonetmelik, tliziik ve genelgeleri kullanmaktadir. Tirkiye Cumhuriyeti’ne ait tim kanun, yonetmelik,
tlzlk ve genelgeler ile ilgili glincellemelerin takibi yapilmaktadir.
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Yapisal Faaliyetler
P> Belediyemiz gorevlilerinin; gérev esnasinda ugradiklari saldirilar dolayisi ile davali veya davaci
olmalari durumunda kendilerine hukuki yardim verilmektedir.
P> Hukuki gériis miiessesi aktif hale getirilmis olup bu husustaki tiim talepler karsilanmaktadir.
P> Avukat tutamayacak durumda olup belediyemize miiracaat eden hemserilerimizin, Sakarya
Barosu Adli Yardim Birosu’'ndan vyararlanmalari saglanmak Gzere yonlendirilmeleri
yapilmaktadir.

Yargi Faaliyetleri

P> 2013 yili icerisinde toplam (33) adet dava agilimistir.

P> Sakarya Cumhuriyet Bassavciligi’'na 1 adet su¢ duyurusunda bulunulmustur.

P> 2013 esaslh karara baglanan davalardan (12) tanesi belediye lehine, (3) tanesi belediye aleyhine
sonuglanmistir.

P> 2012 esasli davalardan (8) tanesi belediye lehine, (1) tanesi belediye aleyhine sonuglanmustir.

P> 2011 esasl davalardan (2) tanesi belediye lehine sonuglanmustir.

P> 2013 esasli (19) adet dava, 2012 esasli (10) adet dava, 2011 esasli (2) adet dava, 2010 esasli (2)
adet dava, 2009 esash (1) adet dava olmak (izere toplam 34 adet dava ise halen devam
etmektedir.

Adli Davalar (2013 Yili — 11 adet)

Adli Davalarin Tiirlerine Gore Dagilimi
Alacak; 1; 9%

itiraz; 1; 9%

Kamulastirmasiz El ‘l
Atma Tazminati; 1; 9%
18% Ib\ izalei Suyu; 2; 18%

imar Kirliligine Neden
Olma; 4; 37%

Tapu iptal ve Tescil; 2;

idari Davalar (2013 Yili - 22 adet)

idari Davalarin Tiirlerine Gore Dagilimi

Tam Yargi Davasi; 1;
5%

~_

A iptal Davasi; 21; 95%
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Yerel Mahkeme Kararlari

P> Adli davalara iliskin kararlar (2013 yili esash — 6 adet, 2012 esash 3 adet -2011 yil esash 1 adet)
P idari davalara iliskin kararlar ( 2013 yili esasl =9 adet, 2012 yili esasl 6 adet 2011 yili esasli 1
adet)

Adli ve idari Davalara Ait Kararlarin Dagilimi

7
3
2 -

idari Dava Adli Dava

16
14
12
10

A O o

N

H Lehte M Alehte

Gelen-Giden Evraklar
Hukuk isleri Miidiirligi'ne 2013 yilinda 282 adet evrak gelmistir. Giden evrak sayisi ise 168’dir. Gelen
ve giden evraklarin tiirlerine gére dagihmi su sekildedir;

Gelen Evraklarin Dagilimi Giden Evraklarin Dagilimi
Cevap Bilgi
Verilen; Geregi;
60; 21% Cevap _41;24%
Istenen ;

68; 41%

Cevap

Bilgi
Verilen;

Geregi;
222; 79% 59; 35%
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IMAR VE SEHIRCIiLIK MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

imar ve Sehircilik Midirlugi, Serdivan’da gelisen, giizellesen ve yasanabilir bir kent yaratabilmek icin;
dinamik ve donanimli ¢alisanlari ile belediyemiz kaynaklarini israf etmeden, yasal yetki ve gérevlerimiz
cercevesinde, gelecek nesillerin 6niini acarak, halkin yasam kalitesini ylikseltmek icin, katiimci, seffaf
gelisimci, planli ve duyarli bir belediyecilik anlayisi ile Serdivan halkinin toplumsal ve kentsel alanda
sosyal, mekansal ve ekonomik yonden kalkinmis bir kent olusturmak icin layik oldugu ¢agdas hizmetleri
sunmaktir.

Temel goérevimiz; modern, yesil ve c¢agdas kentlesme sartlarini saglayan bir Serdivan igin
hizmetlerimizde, israf¢i olmadan, insafli bir anlayis icerisinde milli manevi degerlerimize ve kiltrel
mirasimiza sahip c¢ikarak c¢agdas yasamin ve imar mevzuatinin gerektirdigi sartlari saglayan
yapilasmalar olusturmaktir.

Personel Yapisi

imar ve Sehircilik Mudirltgi faaliyetlerini; 1 miidiir, 1 mimar, 1 insaat mihendisi, 1 harita miihendisi,
1 elektrik mihendisi, 8 insaat teknikeri, 1 kalem, 1 arsiv gorevlisi, 1 ara¢ sorumlusu personel olmak
Gzere toplam 16 kisi ile yUritmektedir.

imar ve Sehircilik Mudurliigii organizasyon yapisi; Sef, imar isleri Kalemi, imar ve Planlama Birimi,
Harita istimlak Birimi, Yapi Kontrol Birimi, Yapi Ruhsat Birimi, Yapi iskan Ruhsat birimlerinden
olusmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
imar ve Sehircilik Miidirliigii Cark Caddesi No:328 adresindeki hizmet binasinin zemin katinda, 30m?
midir odasi, 180m? agik calisma ofisi olmak tizere toplam 210m? alanda hizmet vermektedir.

Birim Alan

Mudar Odasi 30 m?
Calisma Ofisi 1 80 m?
Calisma Ofisi 2 100 m?
Toplam 210 m?
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Faaliyet ve Projeler

imar ve Sehircilik Miidiirligi’niin 2013 yilinda yapmis oldugu calismalar zet olarak asagida verilmistir;

imar ve Planlama Biirosu Faaliyetleri
P> 644 adet imar durumu, 47 adet ifraz, 17 adet tevhit, 7 adet ihdas, 6 adet alt yapi, 21 harita
tasdik evraki ile islem yapilmis olup, bunlarla ilgili olarak 583.162,00 TL Ucret alinmistir.
P> 115 parselde bulunan toplam 3.238,09 m? belediye hissesi satisindan 450.057.09 TL tahakkuk
etmis olup, 246.027,05 TL'si tahsil edilerek parsel maliklerine satiimistir.
P> Ruhsatsiz veya ruhsat ve eklerine aykir (kagak) olarak yapilan toplam 25 adet yapiyla ilgili
olarak islem yapilmistir.

e 3 adet bina yikilmistir. Ayrica bu binalara para cezasi da verilmistir. 3 adet bina ruhsata
uygun hale getirilmistir. Ayrica bu binalara para cezasi daverilmistir. Verilen para
cezalarinin 272.483,21 TL'si tahsil edilmistir.

e Zemin etlidi tasdik harci olarak 395 dosyadan 19.750,00 TL tcret alinmistir.

4 . . N\
Imar ve Planlama Islemleri

800 644
600
400 - :
200

0

iMAR DURUMU iFRAZ TEVHID HARITA TASDIK iHDAS ALT YAPI

Yapi Ruhsat Biirosu Faaliyetleri

P> 4482 adet mesken, 257 adet diikkan, 43 adet ofis, 2 adet alisveris merkezi, 4 adet okul, 2 adet
restaurant, 2 adet diigilin salonu, 2 adet pansiyon, 2 adet 6grenci yurdu, 1 adet kiimes, 2 adet
ahir, 1 adet otel, 1 adet cami, 1 adet depo, 1 adet kitliphane, 1 adet adliye binasi, 1 adet kurs
binasi, 1 adet fakdlte binasi, 1 adet dershane binasi, 1 adet ekmek firini, 1 adet spor kompleksi,
1 adet ylizme havuzu, 2 adet istinat duvari olmak Gzere toplam 571 adet yapi ruhsati (395 adet
yeni yapi, 11 adet ilave kat, 54 adet tadilat, 82 adet yenileme, 21 adet yeniden, 8 adet cezali
ruhsat) verilmis olup, karsiliginda toplam: 6.373.053,00 TL ruhsat lcreti alinmistir.

4 N
Yapi Ruhsatlarinin Dagilimi
500
395

400

300

200

82
100 54
21 11 8
0 [ [

S Yeni Yapi Yenileme Tadilat Yeniden ilave Kat Cezali Ruhsat
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Yapi iskan Biirosu Faaliyetleri
3416 adet mesken, 110 adet diikkan, 5 adet fakilte binasi, 2 adet okul, 20 adet pansiyon, 4
adet 6grenci yurdu, 1 adet ylizme havuzu, 1 adet stipermarket, 1 adet depo, 1 adet kafeterya,
8 adet ofisi 1 adet imalathane, 2 adet diiglin salonu, 1 adet restaurant, 1 adet otel olmak (izere
toplam: 558 adet yapi kullanma izin belgesi (iskan) verilmis olup, karsiliginda 1.473.118,00 TL
iskan Ucreti alinmistir.

imar ve Sehircilik Mudurligii'nce yukarida belirtilen faaliyetle ilgili olarak toplam 8.967.593,26 TL

belediyeye gelir katkisi saglanmistir.
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INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTIM MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
Personel Sefligi memur personelle ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;
Muddrliklerin onerileri Gzerine adaylikta bir yilini tamamlayan basarili memur adaylarinin
asaletlerinin tasdikini, basarisiz olan adaylarin da ilisiklerinin kesilmesi islemlerini yapmak.
Memurlarin kurum ici ve kurumlar arasi gorevlendirme, nakilleri, emeklilik, istifa ile ilgili
islemlerini yapmak.
Tesekkdr, takdirname, o6dl, disiplin cezalarina iliskin islemleri yapmak.
Goreve son verme, gorevden uzaklastirma islemlerini yapmak.
Memur personellerin derece, terfi ve kademe ilerlemelerini yapmak ve bunlarin kayitlarini
tutmak.
intibak islemleri yapmak.
Kadro defteri tutmak, midurlikler arasi kadro nakli islemleri yapmak.
Memurlarin kidem ve hizmet yillarinin tespitini yapmak.
Memurlarla ilgili her tirli islemlerin kayitlarini bilgisayara yiklemek.
Kadro degisikligi tekliflerini hazirlamak.
ise yeni baslayacak memurlarin SGK giris islemlerini yapmak.
Memurlarin memuriyet ile ilgili mahkeme konularini takip etmek.
Memurlara kimlik karti vermek.
1., 2. ve 3. derece kadroda bulunanlarin talepleri lzerine yesil pasaport almak icin gerekli
islemleri ve pasaport temdidini yapmak.
Askerlik ve hizmet borclanma islemlerini yapmak.
Yilhk mazeret, hastalik, lcretsiz izin, evlilik, 61im ve dogum izinlerine iliskin islemleri yapmak.
izinlerini yurtdisinda gecirmek isteyenlerin yurtdisi izin evraklarini hazirlamak.
Memurlardan bes yilda bir ve beyan degisikliklerinde mal beyani almak.
Hastalik raporlari 40 glinii gecen personelin raporlarini birlestirerek, heyet raporu getirmesini
saglamak.
5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 49.maddesi geregince kadro karsiligi belirli stirelerle yapilan
sozlesmeler ile galisan personelin tiim is ve islemlerini ylritmek.
Kanunlar ve Uist makamlarca verilecek benzer nitelikteki diger gorevlerin yerine getirmek.

Personel Sefligi is¢i personelle ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;
isci personellerin dzIiik dosyalarinin arsivde muhafaza edilmesini saglamak.
Gerekli durumlarda 6zlik dosyalarini incelemek.
Tum isci personelin ekonomik ve sosyal haklarinin dizenlenmesi icin sendika ile isveren
arasinda 2 yilda bir tolu is s6zlesme goérismeleri yapmak, yasal islemleri yiriitmek.
Toplu is s6zlesmesinin anlagsma ile sonuglandiriimasi, yevmiyelerin ve diger maddi haklari
dizenlemek.
Toplu is so6zlesmesine gore disiplin kurulunu olusturmak ve disiplin cezalarina iliskin islemleri
yapmak.
Toplu is sozlesmesi geregi isci personelin belirlenen senelik izin, lcretsiz izin ve saghk
raporlarini islemek ve takip etmek.
Yillik izin onaylarini hazirlayarak onaylatmak.
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Oziirli, eski hitkiimlii kontenjani bosaldiginda ise alinacak iscilerin islemlerini yapmak.
Emekliligi dolan is¢i personelin 506 Sayil Sigorta Kanunu geregince; talepleri tizerine emekli
edilmesi, is akdi fesih edilenlerin ve vefat eden iscilerin de islemlerini yiritmek.

Emekli olan, is akdi fesih edilen ve vefat eden her isginin dosyasi incelenilerek kalan izinleri ve
diger gerekli bilgileri kadro mudurliklerine bildirilerek gerekli islemlerin yapilmasini saglamak.
4857 Sayil is Kanunu’nun ilgili maddeleri geregince; is akdi feshedilen iscilerin ihbar ve kidem
tazminatlarini 6demek.

isci personelin hakkinda her ay isten ayrilan, ise giren veya degisiklik olmasa dahi isten ayrilma
bildirgesinin hazirlanarak iSKUR Sube Miidiirliigii’ne bildirmek.

isci personele kimlik karti diizenlemek.

Muddrlikler arasi gérevlendirme islemlerini yapmak.

Belediyemize licretsiz ve Ucretli stajyer alimi ve staji sona erenlerin tiim islemlerini yapmak.

Bordro Tahakkuk Sefligi memur personelle ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;
Memur maaslarini yapmak.
Kesinti islemlerinin tahakkuklarini ¢ikarmak.
Emekli Sandigi katihm paylarini gikarmak.
Asgari gecim indirimlerini tanzim etmek.
Emekli Sandigi keseneklerinin tahakkuklarini internet UGzerinden On-line sistemine
aktarilmasini saglamak.

Bordro Tahakkuk Sefligi is¢i personelle ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;
isci maaslarini yapmak.
isci personelin, sendika, yardimlasma, icra ve bunun gibi kesintilerini ¢ikarmak.
Asgari gecim indirimlerini hazirlamak.
Gegici iscilerin vize islemlerini yapmak.
Disiplin kurulunca verilen cezalari sicil defterine islemek.
Emeklilik islemlerini ylriutmek.
isci personelin is akitlerinin fesih igslemlerini yapmak.
isci personelin yil icerisinde 6liim, evlilik, rapor, dogum vs. islemlerini yiriitmek.
Toplu is s6zlesmesindeki isci sosyal haklarini zamaninda vermek.
Norm kadrolara uygun birimleri dizenlemek.

Bordro Tahakkuk Sefligi sézlesmeli personelle ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;
Sozlesmeli personellerin yillik s6zlesmelerini hazirlamak.
Yil sonunda s6zlesmesi uzatilacak personelin vizelerini yapmak.
Sozlesmeli personelin maaslarini yapmak.
Sozlesmeli personelin asgari gecim indirimlerini diizenlemek.
Sozlesmeli personelin kesintilerinin tahakkuklarini SGK’ya bildirmek.
Sozlesmesi biten sdzlesmeli personel varsa is akitlerinin fesih islemlerini yapmak.
Her tirll yazismalari yapmak.

Bordro Tahakkuk Sefligi, Baskanla ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;
Belediye baskaninin maasini yapmak.
Belediye baskaninin 6zliik haklarini eksiksiz ve zamaninda yapmak.
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Baskanin Emekli Sandigi kesenek islemlerini On-Line sistemi ile SGK’ ya bildirmek.

Bordro Tahakkuk Sefligi atanmis Baskan Yardimcisi ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;
Atanmig baskan yardimcisinin maasini yapmak.
Atanmis baskan yardimcisinin 6zlik haklarini takip etmek
SGK’ya On-Line sistemiyle kesintilerini bildirmek.

Bordro Tahakkuk Sefligi atanmis Meclis, Enciimen, Komisyonlarla llgili gérev, yetki ve sorumluluklar;
Meclis baskani ve Gyelerinin huzur haklarini diizenlemek.
Secilmis ve atanmis enclimen Uyelerinin huzur haklarini diizenlemek.
Komisyonlarin (Plan, Biitce, imar vs.) huzur haklarini diizenlemek.

Personel Yapisi

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurligi faaliyetlerini; 1 miidiir, 1 memur, 1 isci personel olmak uizere
toplam 3 kisi ile yiritmektedir. insan Kaynaklari ve Egitim Mudirltgi; personel sefligi ve bordro
tahakkuk sefligi olmak tzere iki seflikten olusmaktadir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
insan Kaynaklari ve Egitim Miidirligi biinyesinde; 3 adet bilgisayar, 3 adet yazici bulunmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
insan Kaynaklari ve Egitim Midurliigii, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan
belediye hizmet binasinin ikinci katinda faaliyet géstermektedir.

Faaliyet ve Projeler

insan Kaynaklari ve Egitim MudirlGgi’niin 2013 yilinda yapmis oldugu calismalar baslklar halinde
asagida verilmistir;

Personel 6zliik islemleri
Gorev, yetki ve sorumluluklar kapsaminda sayilan is ve islemlere yonelik tim 6zlik islemleri ilgili
seflikler biinyesinde gerceklestirilmistir.

Hizmet-ici egitim faaliyetleri

Personelin kendisinden beklenen hizmetleri en iyi sekilde yerine getirmesi, vatandaslarimiza etkili ve
kaliteli hizmet sunulmasi, ¢alisanlarin gerek mevzuat ve diger konulardaki eksikliklerinin giderilmesi,
gerekse motivasyonlarinin ve performanslarinin arttiriimasi hizmet i¢i egitimle mimkiindur. Personelin
is verimliligi ve kapasitesinde genel anlamda iyilesme bekleniyorsa burada hizmet ici egitim dnem
kazanmaktadir. Kurumlarda islerin yapils tarzlari, isleri etkileyen faktorler, mevzuattaki degisiklikler ve
teknolojiye bagl gelismeler aslinda hizmet igi egitimi zorunlu hale getirmistir.
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Bu baglamda 2013 yilinda yapilan hizmet igi egitim seminerlerimiz sunlardir;

Yolsuzluk ekonomisi.

Yolsuzlukla miicadele yontemleri.

Yonetimde agiklik ve iyilestirme.

Kamu mallarinin kullaniminda dikkat edilecek hususlar.

Halkla kamu kurum ve kuruluslariile olan iliskilerde hareket tarzi.

Kurum igine yonelik yapmis oldugumuz memnuniyet ol¢limleri

Calisanlarinin  memnuniyetini 6nemseyen belediyemiz, kurum iginde memnuniyet Ool¢imleri
yapmaktadir. Her yil daha da gelistirilerek devam eden memnuniyet ¢alismasi belediyemizde artik bir
gelenek haline gelecektir. 1ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda yapmis oldugumuz
memnuniyet arastirmalari sonucunda belediyemizin hizmetleri yeniden degerlendiriimekte olup
memnuniyeti saglayacak sekilde yeniden dizenlenecektir.

Yillar itibariyle belediye hizmetlerinden memnuniyet diizeylerine baktigimizda memnuniyetin giderek
belli bir seyirde yikseldigi gortilmustir. Memnuniyet odakli belediyecilik anlayisini benimsemis olan
Serdivan Belediyesi, hem i¢ misterisinin (¢calisanlar), hem de dis misterisinin (vatandas, kurumlar vs.)
memnuniyetini cok yonli olarak o6lcerek, buradan elde ettigi geri bildirimlere gore faaliyetleri
planlayacaktir. Memnuniyet olcimleri (izerinden mukayeseli analizler yapilacaktir. Elde edilen veriler
belediyemizin hizmet politikalarina dnemli 6lglide katki saglayacaktir.

Kurum icine vyonelik yapmis oldugumuz memnuniyet olcimleri uygulanmakta ve
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda belediye c¢alisanlarina ve vyoneticilerine yonelik c¢alisan
memnuniyeti anketleri uygulanmistir.

Evrak Kayit islemleri
Mudurligimize havale edilen dilekge, evrak sayisi ile birimimizce Uretilen evraklara ait veriler asagida
gosterilmistir;

Evrak Cinsi Adet
Gelen Evrak 392
Giden Evrak 827
Gelen Dilekge 37
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KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

ilcemiz sinirlarinda ikamet eden yardima muhtag vatandaslarin sosyal yardim talepleri icin
gerekli inceleme ve arastirma g¢alismalarini yapmak.

Sosyal inceleme formu kullanilarak yapilan tespit sonucuna gore, yardima ihtiyaci olan
ailelerimize ihtiyaglar dogrultusunda gerekli yardimlarin gergeklestirilmesini saglamak.

ISKUR hizmet noktasi ile istihdam saglanmasina destek olmak.

Mesleki ve el beceri kurslari agmak.

Egitim ve eglence amach kurslar agmak.

Kitiphane ve internet evi hizmeti vermek.

Bilgi evi hizmeti vermek, Serdivan Belediyesi tarafindan agilan bilgi evi‘'nde maddi durumu
olmayan ilkégretim 6grencilerinin etiit ihtiyaglarini karsilamak amaciyla hizmet vermek.
Ulusal ve uluslararasi festivaller dizenlemek, bunlarla ilgili gerekli organizasyonlarin
yapilmasini saglamak.

Diizenlenen etkinliklerde yurtdisindan gelen misafirlerin konaklama, ulasim, yeme icme,
programlari gibi destek hizmetlerini organize etmek.

Dini ve milli glinlerde etkinlikler diizenlemek.

Ozel giin programlari diizenlenmek.

ilcemiz sinirlarinda sivil toplum kuruluslarinin yapmis oldugu etkinliklere altyapi destegi
saglamak.

Yarisma ve turnuvalar diizenlemek, bunlarla ilgili gerekli organizasyonlarin yapilmasini
saglamak.

Personele yonelik olarak gesitli etkinlik dizenlemek.

Personel Yapisi
Kiltiir ve Sosyal isler Midurliigi faaliyetlerini; 1 miidiir, 8 personel olmak lizere toplam 9 kisi ile
ylratmektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kiiltiir ve Sosyal isler Midiirligi biinyesinde; 3 adet bilgisayar, 1 adet diziisti bilgisayar, 2 adet yazici
ve 1 adet fotograf makinesi bulunmaktadir. Yazilim olarak ise Sampas Yazi isleri Modiilii ve ISKUR
kullanilmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
Kiltiir ve Sosyal isler Mudurliigii, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan
belediye hizmet binasinin birinci katinda faaliyet géstermektedir.
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Faaliyet ve Projeler

Kiltiir ve Sosyal isler Mudurliigi’niin 2013 yilinda yapmis oldugu calismalar, basliklar halinde asagida
verilmistir;

Sosyal Yardimlar

ilcemiz sinirlarinda yasayan gelir seviyesi diisiik ailelerimize yonelik yardimlarimiz devam etmektedir.
Gida, komiir, hasta bezi, soba, tlip gibi yardimlarimizin yani sira, hayir carsimiza hayirseverler
tarafindan yapilan giyim, ayakkabi, hali, mobilya, beyaz esya, ev arag-gereg gibi yardimlari, tespiti
yapilan ailelerimize ihtiyaclari dogrultusunda temin edilmektedir.

Serdivan Kart

Serdivan Belediyesi ve Halk Bankasi Adapazari Subesi’nin ortaklasa gelistirdigi SerdivanKart projemizle
daha onceden tespiti yapiimis ve ihtiyacli gorilen ailelere bu kart temin edilmistir. Aile basi 3 kisiye
kadar 100 TL, 4 ve daha fazla kisiye 150 TL olacak sekilde para yiiklenmektedir. ihtiyac sahibi ailelerimiz
bu kartla istedikleri marketten gida, temizlik ve giyim alisverislerini yapabilmektedir.

iISKUR Hizmet Noktasi
ISKUR Hizmet Noktamiz tarafindan ilcemiz sinirlari icinde oturan, calisabilecek durumda olan
vatandaslarimizin ise yonlendirilmeleri yapilmistir.

Kirtasiye Yardimlari

ilcemiz sinirlari dahilinde ikamet eden maddi durumu olmayan ailelerimizin égrencilerine biiyiiksehir
belediyesi ile ortaklasa kirtasiye yardimi dagitildi. 300 adet ¢anta igerisinde kirtasiye seti yardimi
Ogrencilerimize ulagmistir.

Siinnet Yardimlari

ilcemiz sinirlari dahilinde ikamet eden ekonomik durumu iyi olmayan ailelerimizin erkek gocuklarinin
suinnet kiyafetleri alinarak 6zel hastaneler veya aile kliniklerinde stinnetleri yaptirilip gocuklara gesitli
hediyeler verilmistir.

Yerinde lyilestirme

ilcemiz sinirlari dahilinde ekonomik durumu olmayan kendi evi olup da ¢ok eski evlerin iyilestiriimesi
icin Sakarya Valiligi, Sakarya Bliyliksehir Belediyesi, Serdivan Kaymakamligi ve Serdivan Belediyesi’nce
ortaklasa hazirlanan proje ile 2 ailemizin evlerinde tamiratlar yapildi. Hayirsever vatandaslarimizin
destekleri ile 2 ailemize yeni ev yapildi. Ayni zamanda ekonomik durumu olmayan ailelerimize temel
kazma ve malzeme konusunda yardimci olunmaktadir.

85



SERDiVAN BELEDIYESi

()
= i
FAALIYET RAPORU J5

Uluslararasi Halk Oyunlari Festivali

Serdivan Belediyesi ve ilce Milli Egitim Midirligi tarafindan Uluslararasi 23 Nisan Cocuk Senligi
diizenlendi. Serdivan Trafik Park’ta dlizenlenen festivalde cesitli animasyon gosterileri, halk oyunlari
gosterileri, bisiklet yarisi, atletizm yarisi ve ugurtma senligi yapildi. Cesitli Glkelerden 6grenciler halk
oyunlari gosterileriyle senliklere katildi.

Uluslararasi Yamag Parasiitii Festivali

Serdivan Belediyesi ve Bogazici Paragliding tarafindan diizenlenen Uluslararasi Yamag¢ Parasiti
Festivali'nde 5 llkeden 50’ye yakin sporcu ile yapilan festivalde; konserler, cocuklara yonelik gesitli
animasyon gosterileri, oyunlar, eglenceler diizenlendi.

23 Nisan Senligi

Serdivan Belediyesi, il ve ilge Milli Egitim Mudiirligii’nce diizenlenen 23 Nisan Senligi’'nde 8 ilcemizden
gelen 6grencilerimizle Trafik Park’ta animasyon gosterileri, yerli ve yabanci halk oyunlari gruplarinin
gosterileri diizenlendi. Belediyemiz kongre merkezinde ¢ocuklara yonelik 2 seans “Balikginin Altinlari”
isimli tiyatro gosterisi yapildi.

Resim Yarigmasi

Serdivan Belediyesi ve ilge Milli Egitim Midirligi’niin ortaklasa “Yasadigim Yer Serdivan” konulu
odulli resim yarismasi diizenlendi. 119 6grencimizin katildigi yarismada dereceye giren eserlere cesitli
oduller verildi.

Kandil Lokumlari
Kandil aksamlari ilgemizde bulunan tim camilerimize Serdivan logolu paketlerde 110.000 adet lokum
dagitilmistir.

Bayram Kutlamalari

Ramazan ve Kurban Bayramlari’nda belediyemiz bahgesinde personelimiz ve vatandaslarimizin katildigi
bayramlasma etkinligi diizendi. Misafirlere cesitli ikramlarda bulunulup, vatandaslarimizla kaynasma
saglanmistir.

Asure Etkinligi
Her yil Muharrem Ay icerisinde Serdivan Belediyesi Sosyete Pazari girisinde halkimiza asure ikrami
yapilmaktadir.

Bilgi Evi
ilcemiz sinirlari icinde okula gidip dershaneye gidemeyen 6grencilerimize destek saglamak amaci ile
acilmis olan bilgi evimizde, bu yil icerisinde yaklasik 1000 6grencimiz egitim aldi.
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Ucretsiz Dis Taramasi ve Egitimi

Serdivan Belediyesi, ilce Milli Egitim Mudirligi ve ilge Saghk Midiirligi tarafindan ilgemiz sinirlari
dahilindeki ana siniflari, ilkokullar ve ortaokullarda (cretsiz dis taramasi ve dis saghgi egitimi verilmistir.
12.000 6grenciyi kapsayan bu projede biitlin 6grenciler tek tek dis taramasindan gegcirilip, sonuglari
rapor halinde ailelerine sunulmustur. Dislerinde sorun olan 6grencilerimizin ise tedavileri takip
edilmektedir. Dis bakimini 6zendirmek amaci ile tim 6grencilerimize belediyemiz tarafindan dis firgasi
ve dis macunu seti hediye edilmistir.

internet Evi ve Kiitiiphane

ilcemiz sinirlari iginde evinde interneti olmayan &grencilerimize ydnelik agilan kiitiiphane ve internet
evinde ogrencilerimiz internetten arastirmalarini yapip, c¢ikti alma imkanlarina sahiptirler. Ayni
zamanda kutiiphanemizden de faydalanmaktadirlar. Glinde 300 adet ¢ikti alinip, ortalama 10 adet de
fotokopi cekilmektedir. Ginde yaklasik 50 6grenciye de kitap ve internet araciligiyla derslerinde
yardimci olunmaktadir. internet evi ve kiitiiphanemizde hafta ici aksam ve hafta sonlari bilgisayar
kursu acgilmakta, kurs sonunda basarili olan kursiyerlerimize Milli Egitim Bakanligi’'ndan onayli
sertifikalari verilmektedir.

Sehit ve Gazi Ailelerimizi Ziyaret
ilcemiz sinirlarinda bulunan sehit ve gazi yakinlarini ve gazilerimizi 6zel giinlerinde ziyaret ederek istek
ve sikayetlerini dinleyip imkanlar dogrultusunda yardimci olunmaktadir.

Cenaze Hizmetleri

ilcemiz sinirlarinda vefat eden vatandaslarimiza seyyar morg hizmeti verilmektedir. Talepler
dogrultusunda cenaze evlerine cadir ve sandalye hizmeti verilmekte ayni zamanda buyiksehir
belediyemizle gorismeler yapilarak vatandaslarimiza rehberlik hizmeti verilmektedir.

Yayla Senlikleri

Serdivan Esentepe vyaylamizda senlik yapmakta olan Agasar, Salpazarhlar ve Gilmiushaneliler
Dernekleri’ne senlik alaninda her tiirli altyapi destegi saglanmaktadir. Ayni zamanda, yaylada etkinlik
yapmak isteyen kisi ve kurumlara masa, sandalye, cadir gibi malzeme temin edilmektedir.

Personele Ramazan Erzagi
Her yil Ramazan Ay girmeden 6nce personelimize Ramazan erzagi yardimi yapilmaktadir.

Aile iftarlan

Her yil Ramazan Ayi igerisinde ilgemiz sinirlari dahilinde ikamet eden ailelerimizi ziyaret ederek iftar
programlari diizenlenmektedir.

Personel iftarlar
TUm personelimizin katildigi iftar programimiz Serdivan Gol Park’ta yapilmistir.
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Halk iftarlar
Sakarya Buyuksehir Belediyesi tarafindan yapilan ilge iftarlarinda, ilgemizdeki iftarin altyapi destegi ve
katilim saglanmasi konusunda yardimci olmaktayiz.

El Beceri Ve Meslek Edindirme Kurslari

Serdivan Belediyesi ve ilge Halk Egitim Merkezi Miidurliigii ile ortaklasa actigimiz el beceri ve meslek
edindirme kurslarimizin, her gecen gilin sayisi artmaya devam etmektedir. Genglerimize ve ev
hanimlarina yonelik agilan kurslarimizin sonunda tiim kursiyerlerimize Milli Egitim Bakanligi’'ndan
onayli sertifika verilmekte ve ise yerlesme konusunda yardimci olunmaktadir. Bilgisayar isletmenligi ve
operatorligu, ingilizce, ascilik, resim, plates vb. kurslarimiz, 12 mahallemiz ve 5 kéylmiizde bulunan
kurs merkezlerimizde agiimaktadir. Bu yil yaklasik 1000 6grencimiz bu kurslarimizdan faydalanmistir.

Resim Sergisi
Kurslarimizda egitim goren kursiyerlerimizin yaptigi resimler Serdivan AVM’de sergilendi.

Engelli Caligmalari

3 Aralik Dinya Engelliler GUnid’nde ilgemizde bulunan engelli okullarinda egitim goren engelli
kardeslerimize, velileri ve 6gretmenleriyle birlikte stand-up gosterisi sunuldu. Gosteriyi yaklasik 500
vatandasimiz izledi.

1 Nisan Otizmle Farkindalik Gin{’nde, Otistik Cocuklar Okulu ziyaret edildi.

Genglik Spor Il Miidiirligi’niin diizenlemis oldugu Engelli Spor Senligi'ne destek verildi

Sartlari uymasi halinde talepte bulunan her engellimize akili arag, tekerlekli sandalye, medikal
malzemeler, hasta bezi vb. yardimlar yapilmaktadir.

Hasta vatandaslarimizin talep etmeleri halinde hastaneye nakilleri saglanmaktadir.

8 Mart Kadinlar Giinii
ilcemizdeki yash annelerimize, en ¢ok ¢ocuk sahibi olan annemize ve en ¢ok ¢ocuga koruyucu annelik
yapan bir annemize ¢icek ve hediye takdim edildi.

Anneler Giinii

15 Mayis tarihinde ilgemizde bulunan bayanlara yonelik Serdivan Belediyesi Kongre Salonu’nda
Anneler Glinli Programi dlizenlendi. Annelerimize karanfil armagan edilip eglenceler diizenlendi.
ilcemizde yasayan 80 yas Ustii 2 annemiz evinde ziyaret edildi.

Ogretmenler Giinii

Her yil diizenledigimiz dgretmenler giinii kutlamalarimiza bu yil da devam ettik. Ogretmenlerimizin
isimlerine 6zel ajanda ve kalem hediye ettik. 1200 adet dagitilan bu setlerde 6zel kutu icerisinde kendi
isimleri yazilan ajandalar ile kalemler mevcuttu.

17 Agustos Deprem Sehitleri Anma Programi

Her yil diizenlenen 17 Agustos Deprem Sehitlerini Anma Programi sebebi ile deprem sehitlerimiz icin
Serdivan Mezarhgr’'nda Mevlid-i Serif okutuldu ve helva ikram edildi.
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Yaz Kurslari

Serdivan Belediyesi, Blyliksehir Belediyesi ve Halk Egitim Merkezi Midurligid’nce 7-15 yas arasi
cocuklarimizin  hem sportif aktivite yapmasini saglamak, hem de onlarin vyaz tatilini
degerlendirmelerine yardimci olmak amaciyla ylizme, tenis, futbol, glires, karate, basketbol, masa
tenisi, badminton ve voleybol kursu acilmistir.

Universiteye Hazirlik Kurslan
Serdivan Belediyesi ve Halk Egitim Merkezi Mudurligu ile Ucretsiz YGS-LYS Hazirlk Kursu agildi. 260
o0grencimiz halen Sakarya Anadolu Lisesi’nde egitim almaktadir.

Cami Temizlikleri
ilcemiz sinirlari igerisinde bulunan 52 caminin temizligi Ramazan Ayi dncesinde yapilmaktadir.

Engelli Ve Yaghlarimizin Evde Bakimi

Engelli, yash ve evde bakima muhtag vatandaslarimizin hastaneden ¢ikartmalari gereken rapor takipleri
yapilmaktadir. Engelli, yaslilik ve bakim ayligina baglanmasi konusunda bilgilendirip yonlendirme islemi
yapilmaktadir.

Yashilar Haftasi
Blyliksehir Belediyemiz ile ortaklasa ilcemiz sinirlari icerisinde ikamet eden yasl vatandaslarimiza
yonelik, EImas Garden Otel’de yemek diizenlendi.

Miilteciler
Irak ve Suriye’den cesitli nedenlerle Glkemize irtica eden yaklasik 78 ailemize ev esyasi, giyim, gida,
komir ve kirtasiye yardimi yapiimaktadir.
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MALi HiZMETLER MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Mali Hizmetler MidirlGgi ve Bagh Birimler; 5393 Sayili Belediye Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu, Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe
Yénetmeligi, Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligi, 4734 Sayili Kamu ihale Kanunu, 2886
Sayili Devlet ihale Kanunu ve 1319 Sayih Emlak Vergisi Kanunu hiikiimlerine gore faaliyetlerini
ylriatmektedir.

Mali Hizmetler Mudurligi’niin amaci; belediyenin kaynaklarini etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
elde etmek ve kullanmak, hesap verilebilirligi ve mali saydamhgi saglamak lzere; belediyemizin mali
yapisini ve isleyisini, belediye bitcesinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali islemlerin
muhasebelestirmesini, raporlanmasini ve mali kontroli diizenlemektir.

Mali Hizmetler MidirlGgid’nin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

Belediyemizin mali yil ve izleyen 2 vyilik bitge tahminlerini hazirlamak ve belediye
faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek, degerlendirmek ve raporlamak.

Ayrintilh harcama programi hazirlamak ve hizmet gereksinimlerini dikkate alarak 6denegin ilgili
birimlere génderilmesini saglamak.

Biitce kayitlarini tutmak, bitce uygulama sonuclarina iliskin verileri toplamak, degerlendirmek
ve mali istatistikleri hazirlamak.

Bltce Kesin Hesabini cikarmak, hesap ve kayit dizeninde saydamlik, hesap verilebilirlik ve tek
dizeni saglamak, islemlerin kayit disinda kalmasini 6nlemek, belediye faaliyetlerinin gercek
mabhiyetlerine uygun olarak, saglikli ve glivenilir bir bicimde muhasebelestirmek.

ilgili mevzuati geregince, belediye gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip ve
tahsil islemlerini yiiriiterek, muhasebe kayitlarina almak.

Belediyenin personeline ve secilmis organlarinin Giyelerine maas, licret, 6denek, huzur hakki,
yolluklar, hizmete iliskin egitim harcamalari ile diger giderleri gergeklestirmek.

Tasinir Mal Yonetmeligi hikimleri uyarinca, her turli mal ve hizmet alimlari ile taginir ve
tasinmaz mallara ait evraklarin hazirlanmasi, kayit altina alinmasi ve takibinin yapilmasini
gerceklestirmek.

Mali kanunlar ile ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda harcama yetkililerine gerekli
bilgileri saglamak.

Belediyemiz tarafindan yapilan mal ve hizmet alimlari ile yapim islerine ait hakedisleri ilgili hak
sahiplerine 6demek, arsiv diizeninde saklamak ve denetime hazir hale getirmek.

Para ve parayla ifade edilebilen degerlerin emanet hesaplarina alinmasini, saklanmasini,
ilgililere verilmesini ve gonderilmesi ile ilgili tim islemleri yaparak kayitlarini tutmak.

Mabhalli idareler Biitge ve Muhasebe Yénetmeligi’nin 416. maddesi geregince, Yonetim Donemi
Hesabi'ni tiim dokiimanlari ile hazirlayarak Sayistay Baskanhgi’'na géndermek.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun ilgili maddeleri geregince, Maliye
Bakanhgl Muhasebat Genel Mudirligi’'nin internet sitesi KBS (Kamu Hesaplari Bilgi
Sistemi)’ne her ay dizenli olarak mali istatistik, mizan verileri, butce giderleri, bltce gelirleri
ile ilgili girisleri yapmak ve dokiimanlari almak.
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T.C. Basbakanlik Tiirkiye istatistik Kurumu Baskanhgi’na, her {i¢c ayda bir ve her yilin sonunda
ilgili yila ait Gayri Safi Yurtici Hasila tahminlerinde kullanilmak {izere tim harcamalara ait
istatistiki bilgileri derleyerek posta veya elektronik ortamda géndermek.

Mali Hizmetler Mudirligi’ne bagh seflik ve birimlerden alinan tiim verilerin kontrol ve
konsolide edilerek, yil sonunda hazirlanmasi gereken vyillik faaliyet raporunu baskanhk
makami’na (Ust Yonetici) sunmak.

Gelir idaresi Baskanligi’na elektronik ortamda her ay siiresi icerinde ilgili beyannamelerin
bildirilerek tahakkuk evraklarinin alinmasi ve 6denmesi.

ilgili servisinden génderilen yapi denetimi evraklarinin diizenlenerek hak edis bedellerinin yapi
denetim sirketlerine 6denmesi islemlerini ylritmek.

Personel Yapisi

Mali Hizmetler Mudurliugi faaliyetlerini; 1 miidir, 6 memur, 2 tahsildar, 1 mutemet ve 6 biiro personeli
(isci) olmak lizere toplam 16 kisi ile ylritmektedir. Mali Hizmetler Madurligl; muhasebe servisi,
gelirler tahakkuk ve tahsilat servisi, emlak tahakkuk servislerinden olusmaktadir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Mali Hizmetler MudurlGgu banyesinde; 14 adet bilgisayar, 1 adet dizlsti bilgisayar, 12 adet yazicive 7
adet telefon bulunmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
Mali Hizmetler MudarliGgu, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan belediye
hizmet binasinin birinci katinda faaliyet gostermektedir.
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Faaliyet ve Projeler

GELIRLER
Serdivan Belediyesi’nin 2013 yili tahmin edilen ve gerceklesen geliri ile ge¢mis yillara iliskin tahmini ve
gerceklesen gelir durumlari asagida verilmistir;

Yillar itibariyle Karsilastirmali Biitge Gelir Tablosu

Yillar Gelir Biitgesi (TL) Gergek:fle_it)en Gelir Ge;";s::z?‘ €
2010 19.000.000,00 15.874.700,00 %84
2011 28.000.000,00 27.785.578,20 %99
2012 44.000.000,00 28.305.741,85 %64
2013 46.000.000,00 34.073.032,96 %74

Gelir Biitgesi Gergeklesmeleri (2010-2013)
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2013 Mali Yili Gelir Biitgesi 2. Duizeye Gore Gergeklesme oranlari asagida gosterilmistir;

o
i
o
(o}

GELIRIN 2013 Yili 2013
.. . L. 2013 Yih
KODU | GELIR TURU Biitce Tahmini Geliri (TL) Gergeklesme
| 1] (TL) (%)
01 VERGI GELIiRLERI 20.865.023,00 14.783.289,97 71
MULKIYET UZERINDEN ALINAN
2 VERGILER 8.700.000,00 4.539.440,29 52
DAHILDE ALINAN MAL VE
3 HiZMET VERGISI 2.445.000,00 1.810.346,40 74
6 | HARCLAR 9.720,003,00 8.433.503,28 87
BASKA YERDE
? SINIFLANDIRILMAYAN VERGILER 20,00 0,00 0
03 TESEBBUS VE MULKIYET GELIRI 1.214.019,00 1.385.915,67 114
MAL VE HiZMET SATIS
1 GELIRLERI 296.013,00 159.871,50 54
4 | KURUMLAR HASILATI 2.001,00 0,00 0
5 | KURUMLAR KARLARI 1,00 0,00 0
6 | KiRA GELIRLERI 916.004,00 1.226.044,17 134
ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR
04 ey ot 2.455.113,00 500.000,00 20
YURT DISINDAN ALINAN BAGIS
1 VE YARDIMLAR 102,00 0,00 0
DIGER iIDARELERDEN ALINAN
3 BAGIS VE YARDIMLAR 730.001,00 0,00 3
KURUMLARDAN VE KiSILERDEN
4 ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR 695.001,00 >00.000,00 72
5 | PROJE YARDIMLARI 1.030.009,00 0,00 0
05 DIiGER GELIRLER 16.670.838,00 | 15.456.343,72 93
1 | FAIZ GELIRLERI 400.002,00 1.368,50 03
2 KIS VE KURUMLARDAN ALINAN 14.095.805,00 | 14.211.346,84 101
PAYLAR
PARA CEZALARI 1.250.026,00 799.360,73 64
DIGER CESITLI GELIRLER 925.005,00 444.267,65 48
06 SERMAYE GELIRLERI 4.865.007,00 1.947.483,60 40
TASINMAZ SATIS GELIRLERI 4.700.004,00 1.790.500,00 38
2 | TASINIR SATIS GELIRLERI 165.003,00 156.983,60 95
09 RED VE iADELER (-) -70.000,00 0,00
VERGI GELIRLERI -50.000,00 0,00
5 | DIGER GELIRLER -20.000,00 0,00
TOPLAM | 46.000.000,00 | 34.073.032,96 74
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Serdivan Belediyesi’nin 2013 yili tahmin edilen ve gerceklesen giderleri ile ge¢mis yillara iliskin tahmini

ve gerceklesen gider durumlari asagida verilmistir;

Yillar itibariyle Karsilastirmali Biitce Gider Tablosu

. . . Gergeklesen Gider Gergeklesme
Yillar Gider Biitgesi (TL) (L) Yiizdesi
2010 19.000.000,00 16.278.943,00 %86
2011 28.000.000,00 25.412.790,30 %91
2012 44.000.000,00 39.719.978,30 %90
2013 46.000.000,00 42.144.372,47 %92
Gider Butgesi Gergeklesmeleri (2010-2013)
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01.01.2013-31.12.2013 tarihleri arasinda Serdivan Belediyesi'nin toplam biitce gideri 42.144.372,47 TL
olup, toplam biitgeye orani % 92'dir.

Diizeyi | Kodu | ACIKLAMA
KURUMSAL III :z SB;;I;I;I:: it 2013 Yih
KOD : 2013 Yih 2013 Yih Gergeklesme
] 53 SERDIVAN Biitgesi Harcanan Oranlari
BELEDIVESI E
%
\Y)
Kodu ACIKLAMA
o1 PERSONEL GiDERLERI 7.719.500,00 | 7.352.455,20 95
SOSYAL GUVENLIK KURUMUNA
02 DEVLET PRiMIi GIDERLERI 1.196.000,00 | 1.111.845,73 93
03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI | 15.940.000,00 | 15.843.095,13 99
04 FAIZ GIDERLERI 1.942.000,00 | 1.630.724,16 84
05 CARi TRANSFERLER 1.147.000,00 755.652,09 66
06 SERMAYE GIDERLERI 13.455.500,00 | 15.450.600,16 115
09 YEDEK ODENEKLER 4.600.000,00 0,00 0
GENEL TOPLAM | 46.000.000,00 | 42.144.372,47 92
Emlak ve CTV Servisi
Yillar itibariyle Karsilastirmali Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari
Yillar Tahakkuk (TL) Tahsilat (TL) Oran (%)
2010 2.880.629,90 2.257.997,45 %78
2011 3.490.858,54 3.818.376,67 %109
2012 4.178.586,59 4.192.823,80 %100
2013 4.818.266,90 4.359.458,21 %90
Toplam 15.368.341,93 14.628.656,13 %95
Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari (2010-2013)
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Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari (2010 Yili)

Emlak vergisi tahakkuk, tahsilat ve oranlari ile ilgili detaylar asagidaki tabloda verilmistir. Gegmis
yillardan 2010 yilina devreden takipli alacak durumuna dismis emlak vergisi ile ilgili 468.804,13 TL
tahsilat gerceklestirilmistir.

Turii Tahakkuk (TL) Tahsilat (TL) Oran (%)
Bina 2.206.215,27 1.688.263,06 %77
Arsa 530.445,67 442.167,50 %83
Arazi 143.968,96 127.566,89 %89
Toplam 2.880.629,90 2.257.997,45 %78

Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari (2011 Yih)

Emlak vergisi tahakkuk, tahsilat ve oranlari ile ilgili detaylar asagidaki tabloda verilmistir. Gegmis
yillardan 2011 yilhina devreden takipli alacak durumuna dismis emlak vergisi ile ilgili 1.299.546,47 TL
tahsilat gerceklestirilmistir.

Tiira Tahakkuk (TL) Tahsilat (TL) Oran (%)
Bina 2.760.497,83 2.926.159,63 %106
Arsa 573.714,21 667.408,40 %116
Arazi 156.646,50 224.808,64 %144
Toplam 3.490.858,54 3.818.376,67 %109

Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari (2012 Yih)

Emlak vergisi tahakkuk, tahsilat ve oranlari ile ilgili detaylar asagidaki tabloda verilmistir. Gegmis
yillardan 2012 yilina devreden takipli alacak durumuna diismiis emlak vergisi ile ilgili 1.240.216,82 TL
tahsilat gergeklestirilmistir.

Tira Tahakkuk (TL) Tahsilat (TL) Oran (%)
Bina 3.389.116,76 3.385.658,27 %100
Arsa 619.499,70 633.455,43 %102
Arazi 169.970,13 173.710,10 %102
Toplam 4.178.586,59 4.192.823,80 %100

Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari (2013 Yil)

Emlak vergisi tahakkuk, tahsilat ve oranlari ile ilgili detaylar asagidaki tabloda verilmistir. Gegmis
yillardan 2013 yilina devreden takipli alacak durumuna diismis emlak vergisi ile ilgili 973.667,97 TL
tahsilat gergeklestirilmistir.

Tiirii Tahakkuk (TL) Tahsilat (TL) Oran (%)
Bina 3.992.612,66 3.572.330,69 %89
Arsa 642.772,34 633.456,09 %99
Arazi 182.881,90 153.671,43 %84
Toplam 4.818.266,90 4.359.458,21 %90
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Yillar itibariyle Karsilastirmali CTV Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari

Tura Tahakkuk (TL) Tahsilat (TL) Oran (%)
2010 209.325,43 112.025,47 %54
2011 251.894,32 215.332,23 %85
2012 292.827,38 229.241,63 %78
2013 302.835,20 179.982,08 %59
Toplam 1.056.882,33 736.581,41 %70

CTV Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari (2010-2013)
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CTV tahakkuk ve tahsilatlariyla ilgili olarak;
2010 yihinda CTV olarak 39.730,46 TL takipli tahsilat yapilmistir.

2010 yilinda SASKi’den CTV payi olarak 303.574,53 TL tahsilat yapilmistir.
2011 yihnda CTV olarak 99.151,37 TL takipli tahsilat yapilmistir.

2011 yilinda SASKi’den CTV payi olarak 484.781,83 TL tahsilat yapilmistir.
2012 yihnda CTV olarak TL 102.220,75 TL takipli tahsilat yapiimistir.

2012 yilinda SASKi’den CTV payi olarak 454.643,96 TL tahsilat yapilmistir.
2013 yilinda CTV olarak TL 61.597,93 TL takipli tahsilat yapilmistir.

2013 yilinda SASKi’den CTV payi olarak 746.402,76 TL tahsilat yapilmistir.

VVVVVVYVYY

Gelir Tahakkuk ve Tahsilat Servisi Faaliyetleri

332 adet ilan Reklam Beyannamesi alinmis,

Sosyete Pazari’ndaki esnaflardan isgaliye harglari alinmis ve kayit islemleri yapilmistir.

Kayith 16 kiraci bulunmaktadir. Tahakkuk ve tahsilat islemleri yapilmistir.

Gelen giden yazilar kayit altina alinmistir.

Diger gelirler tahsil edilmistir.

Yiliginde 42 adet para cezasi gelmis olup, tahakkuk islemleri yapilarak borglulara teblig edilmis

VVvVVVVYY

edilmistir. 19 adedi bu yildan 25 adeti ge¢cmis yillardan tahsilati yapiimistir.
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Miuilkiyeti belediyemize ait Kemalpasa Mahallesi Sivritepe Caddesi 49 pafta 2702 nolu parselde
bulanan yaklasik 70,00 m? yizélciimli ¢ay ocaginin, 3 yillik kiralama ihalesi yapilarak, yillik
3.540,00 TL gelir elde edilmistir.

Belediyemiz hizmetlerinde kullanilan ekonomik omriini doldurmus arag ve is makineleri
hurdalarinin satis ihalesi yapilarak 156.983,60 TL gelir elde edilmistir.

Miilkiyeti belediyemize ait Bahgelievler Mahallesi 27 J paftada 413 ada 9 nolu parseldeki 400
m2 arsanin satis ihalesi yapilarak, 556.000,00 TL gelir elde edilmistir.

Miilkiyeti belediyemize ait Orta Mahalle G24B18D4C pafta 5145 nolu parseldeki 2.153,33 m?
arsanin satis ihalesi yapilarak 225.000,00 TL gelir elde edilmistir.

Miulkiyeti belediyemize ait Orta Mahallesi G24B18D3D pafta 1831 ada 8 nolu parseldeki
3.500,00 m? arsanin satis ihalesi yapilarak, 565.000,00 TL gelir elde edilmistir.

Miilkiyeti belediyemize ait Arabaci Alani Mahallesi 27 J 1 pafta 1265 ada 5 nolu parseldeki
430,07 m? arsanin satis ihalesi yapilarak, 117.000,00 TL gelir elde edilmistir.

Miuilkiyeti belediyemize ait Kemalpasa Mahallesi G24C03A1A pafta 1771 ada 4 nolu parseldeki
734,04 m? arsanin satis ihalesi yapilarak 136.000,00 TL gelir elde edilmistir.

Mulkiyeti belediyemize ait 26 i 2 pafta 17572 parseldeki 414,33 m?2 arsanin satis ihalesi
yapilarak 70.000,00 TL gelir elde edilmistir.

Milkiyeti belediyemize ait G24B22C pafta 1538 ada 10 nolu parseldeki 438,66 m? arsanin satis
ihalesi yapilarak, 57.500,00 TL gelir elde edilmistir.

Milkiyeti belediyemize ait G24B23D pafta 17731 nolu parseldeki 493,26 m? arsanin satis
ihalesi yapilarak, 90.000,00 TL gelir elde edilmistir.

Mulkiyeti belediyemize ait 27 J 3 pafta 17274 nolu parseldeki 435,00 m? arsanin satis ihalesi
yapilarak, 70.000,00 TL gelir elde edilmistir.

Mulkiyeti belediyemize 27 J 2 pafta 413 ada 9 nolu parseldeki 400,00 m? alanh arsanin satis
ihalesi yapilarak, 600.000,00 TL gelir elde edilmistir.
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OZEL KALEM MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Ozel Kalem Miidiirliigii, 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu, 5393 Sayili Belediye Kanunu, 5018
Sayili Kamu Mali Kontrol Kanunu ve diger yasalarla belediyelere verilmis olan tim goérev ve yetkiler,
ayrica belediyemizin 01.12.2011 tarih ve 88 Sayili Meclis Karari ile yururlige giren “Mduddurliklerin
Goérev ve Calisma Esaslari Yonetmeligi” cercevesinde islemlerini yapmaktadir. Ozel Kalem
Mudurligi’'niin gérev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

Belediyemiz biinyesinde vatandaslarimizin kaliteli hizmet almasini saglamak amaciyla, birimler
arasindaki koordinasyonu etkin bir sekilde diizenlemek.

TUm sivil toplum kuruluglari ile iletisim agini genisleterek strdurilebilir iliski kurmak.

Belediye baskaninin vatandaslarla olan iliskilerini diizenleyip, vatandaglarimizin taleplerini ilgili
birimlere ulastirarak, sorunlarin ¢éziime kavusmasini saglamak.

Baskanlik makaminin her tirli yazismalarini gliniinde yapmak, cevap gerektirenlere cevabini
en kisa zamanda vermek.

Baskanlik sekreteryasini diizenlemek.

Baskanlik makaminin giinliik, haftalik ve aylik programini hazirlamak.

Gelisen her tirlii haber ve faaliyetten baskanlik makamini haberdar etmek.

Baskanhk makaminin is yikana hafifletmek, gelen taleplerin yapilabilecek olanlarinin makama
ugramadan yapimini gergeklestirmek.

Belediyemiz adina gelen konuklarin taleplerini mevzuat ¢ercevesinde karsilamak.

Baskanlik makaminin randevularini ayarlamak.

Vatandaglar, kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari ile iliskileri koordine etmek.
Belediye baskaninin zamanini verimli kullanmasini saglamak icin arastirma ve calismalar
yapmak.

Belediye ile isi olan her vatandasa esit muamelede bulunarak, vatandasimizin beklentilerine
uygun nitelikte ve giler ylzle cevap vermek.

Baskanlk makami ile diger midrlikler arasinda saglikli, etkili iletisim ve bilgi akisini saglamak.

Personel Yapisi

Ozel Kalem Midirligi ve bagh birimleri faaliyetlerini; 1 midir, 2 memur, 6 is¢i, 9 biiro hizmet
personeli olmak {izere toplam 18 kisi ile yiiriitmektedir. Ozel Kalem Mudirliigii dogrudan belediye
baskanina bagl olarak gérev yapmakta olup, ona bagh olarak Ozel Kalem Biirosu, Kentbank, Bilgi islem
ve Serdivan Fikir ve Sanat Akademisi bulunmaktadir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Ozel Kalem Mudirliigi’'nde; 2 adet diziistii bilgisayar, 1 adet yazici, 1 adet faks, 6 adet telefon
bulunmaktadir. Kentbank biriminde 4 adet dizistl bilgisayar, 2 adet fotokopili yazici, 5 adet telefon
bulunmaktadir. Bilgi islem biriminde 2 adet masa Ustl bilgisayar, 2 adet telefon bulunmaktadir.
Serdivan Fikir ve Sanat Akademisi’'nde; 11 adet masa Usti bilgisayar, 4 adet dizisti bilgisayar, 4 adet
telefon, 1 adet fotokopili yazici ve 2 adet projeksiyon cihazi ve tiim birimlerimizde internet baglantisi
bulunmaktadir. Calismalarimiz ve yazismalarimiz bilgisayar ortaminda yapilmakta ve saklanmaktadir.
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Fiziksel Kaynaklar
Ozel Kalem Midiirligii, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan belediye
hizmet binasinin ikinci katinda faaliyet géstermektedir.

Faaliyet ve Projeler

Ozel Kalem Miidiirligi’niin 2013 yilinda yapmis oldugu calismalar 6zet olarak asagida verilmistir;

Belediye baskanimizi ziyarete gelen vatandaslar, dernekler, odalar, kurumlar ve sivil toplum
kuruluslari en iyi sekilde agirlanarak baskanimizla gortismeleri saglandi.

Belediye baskanimizin yurt disindan gelen ziyaretgileri ile ilgilenilip ilgemizin tanitilmasina
yardimci olundu.

Ozel Kalem Miidiirligi protokol listeleri giincellendi.

Acihs ve kutlamalarda gicek ve tebrik gonderildi.

Belediye baskanina onay icin gelen evraklarin takibi yapilarak imzaya sunuldu.

2013 yilinda madarlugimize 584 adet evrak gelerek kayit altina alinmis ve gerekli islemler
yapildiktan sonra ilgili kurum ve kuruluslara génderilmistir.

Her ay yapilan meclis toplantilari 6ncesinde grup toplantilari yapilmasi saglanmistir.

24-27 Ekim 2013 tarihleri arasinda istanbul Tiiyap Fuar Merkezi'nde kurulan CeBIT Fuari’na
stand kurularak belediyemizin tanitimi yapildi.

Mahalle muhtarlarimiz ile her ay toplantilar diizenlendi.

8 Mart Diinya Kadinlar Gini’nde, bayan personelimizin basta olmak Uzere tim kadinlarin
kadinlar giinii yapilan programla kutlandi.

Meclis Uyelerimiz ile toplantilar diizenlendi.

Sakarya’da yayin yapan gazetelerin genel yayin yonetmenleri ile toplanti diizenlenerek
belediyemizin faaliyetleri tanitildi.

Ortak akil istisare toplantilari kapsaminda Serdivan sinirlari icerisinde bulunan sivil toplum
kuruluslari ile toplantilar diizenlendi.

Bosna Hersek Breza Belediyesi ve Makedonya Kirgova Belediyesi ile temaslara gegilerek kardes
belediye olunmasi icin gerekli yazismalar yapildi.

Ramazan ayinda Serdivan Park’ta, tiim ay boyunca Ramazan etkinlikleri diizenlendi.

Ramazan ayinda mahalle iftarlari kapsaminda tiim mahallelerimizde iftar yemegi verildi.
Ramazan ayinda tiim personelimize iftar yemegi verildi.

Yeni hizmet binamizda bulunan konferans salonumuzda 2013 yilinda 130 adet program, 10
adet provasi ile birlikte toplam 140 adet program diizenlendi.

Serdivan Fikir ve Sanat Akademisi’nde 18 farkli derste istanbul’dan gelen hocalar ile ders
verilmektedir. Su ana kadar 3 ayri panel, 1 siir matinesi, 1 oturum ve ayrica cesitli toplantilar
diizenlendi.
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
® Umuma agcik isyerleri, sihhi isyerleri ile 2. ve 3. Sinif GSM igyerlerine isyeri agma ve galisma
ruhsati diizenlemek.
® Hafta tatili ruhsati diizenlemek.

isyerlerini denetlemek.
® Evrak kayit ve arsivleme islemlerini yapmak.

Personel Yapisi
Ruhsat ve Denetim Mudurluga faaliyetlerini; 1 mudir, 3 personel olmak lizere toplam 4 kisi ile
ylritmektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Ruhsat ve Denetim MudurlGglu blinyesinde; 3 adet bilgisayar, 2 adet yazici ve bagh donanim
bulunmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
Ruhsat ve Denetim MudurllGgl, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan
belediye hizmet binasinin birinci katinda faaliyet gostermektedir.

Faaliyet ve Projeler
Ruhsat ve Denetim Muduarligd’nin 2013 yilinda yapmis oldugu calismalar 6zet olarak asagida

verilmistir;

P> 97 adet sihhi isyeri ruhsati, 14 adet G.S.M. isyeri ruhsati, 14 adet umuma acik istirahat ve
eglence yeri ruhsati olmak (izere toplam 125 adet ruhsat verilmistir.

P> 215 adet tatil giinleri calisma ruhsati verilmistir.

P isyeri agma ve calistirma ruhsatlarindan toplam 191.333,00 TL tutarinda gelir elde edilmistir.

P> Tatil glinleri calisma ruhsatlar’ndan 51.000,00 TL gelir elde edilmistir.

P> Belediyemiz sinirlari icerisindeki mahallelere ait toplam 10 adet ruhsat giincellemesi
yapilmistir.

P> 2013 yilinda 1500 adet evrak taramasi yapilmis olup, tarama islemi tamamlanmustir.

P> Sinirlarimiz dahilinde 10 kdy ve 14 mahallede isyerlerinin resimleri ¢ekilmis olup, calismalar

tamamlanmistir.

P 1114 adet ruhsat dosyasinin bilgileri giincellenip, haritaya eslemesi tamamlanmis olup
calismalar devam etmektedir.

P> Disarida yapilan calismalarda isyerlerinin kisi, faaliyeti ve numarataj bilgileri alinip veri tabanina
islenmesi devam etmektedir.

P Maliye Bakanlig'nin isyerlerine adres tespit zorunlulugu iceren ydnetmelik geregi 50 adet
isyeri sahibine adres tespit yazisi yazilmistir.
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ISO 9001 Kalite Belgesi calismasi nedeniyle 11 adet klasor elden gecirilmis olup, sirtlik numarasi
uyumlu hale getirilmistir.

2013 yilinda 254 adet gelen evrak olup, 164 adet yaziya da cevap verilmistir.

Yonetmelik hiikiimleri geregince umuma agcik istirahat ve eglence yeri isyeri agma ve galisma
ruhsat miracaatlarinda ilgili kolluk kuvvetine gerekli bilgi verilmistir.

2013 yilinda belediyemiz sinirlari icerisinde bulunan isyerleri belirlenerek takibinin yapilmasi
amaci ile tutulmus olan 300 adet yoklama fisleri mudurligliimizce dosyalanmistir.
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TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Serdivan Belediyesi Temizlik isleri Midirligi, 31.05.2009 tarihli 27244 Sayili Resmi Gazete’de
yayinlanan ‘Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina
Dair Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina iliskin Yonetmelik ’ hiikiimleri geregince Serdivan Belediye
Meclisi’nin 06.07.2009 tarih ve 49 sayili karari ile kurulmustur. 21.02.2011 tarihli bagkanhk makaminin
olur yazisi ile fiilen faaliyete gegilmistir. Temizlik isleri Miidirligi’niin gérev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir;

Cadde ve sokaklarin elle ve makine ile stipirilip temizlenmesi islemlerini yapmak.

Cadde ve sokaklarin yikanarak temizlenmesi islemlerini yapmak.

Calisma bolgesinde gikan evsel-kati atiklarin toplanmasi ve nakledilmesi islemlerini yapmak.
Konteynirlarin yikanmasi ve dezenfekte edilmesi islemlerini yapmak.

Evsel kati atiklar disinda sanayiden ve evlerden ¢ikan atiklari toplamak ve nakil islemini
yapmak.

Calisan personelin arag-gere¢ teminini yapmak.

Yasal olmayan sekilde yapistirilan ilanlarinin sokiim islemlerini yapmak.

Pazar yerlerinin stipirilmesi, dezenfekte edilmesi ve yikanmasi islemlerini yapmak.

Cevre gondlllleri ile mahalle muhtarliklarimizin talebi Gzerine bolge genelinde bos alan ve
arsalarda mintika temizligi yapmak.

Otobds duraklarinin zemin ile tretuvar temizligi ve mevcut yollarda bulunan tretuvar bordur
taslarinin temizligini yapmak.

ibadet yerlerinin i¢ ve dis temizligini yapmak.

Cop konteynir noktalarinin dizayni, mevcut ¢op konteynirlarin bakim ve onarimi ile boyanmasi
islemlerini yapmak.

Su tankerlerinin (yikama araci) ¢alisma programlarini yapmak.

ilce Milli Egitim M{durliigi ile koordineli ve okul idarelerinin talepleri dogrultusunda okullarin,
okul 6ncesi ve 6gretim sliresince her tirli temizlik calismalarini yiritmek.

Sahipsiz arsalarin temizligini yapmak.

Temizlik Isleri ile ilgili olarak yapilan ihalelerin sdzlesmelerindeki islerin yasalara gore
yaptirilmasi ve denetlenmesi; aylik hakedislerin diizenlenmesi islemlerini yapmak.
Mudurliklerin talepleri dogrultusunda diger midirliklere yardimci olmak.

Mudurligimazin konusu ile ilgili plan, projeler hazirlamak veya hazirlatmak, baskanlga
onaylatmak.

Konusu ile ilgili yillik galisma raporu hazirlamak.

Posetli ¢op toplama sistemi uygulanan mahalle ve sokaklarda uygulamayi takip etmek ve
gerekli calismalari yapmak.

ilce sinirlari dahilin de kisi basina diisen yesil alan miktarini standartlar seviyesine ulastirmaya
yonelik faaliyetlerde bulunmak.

imar ve miilkiyet bakimindan uygun vyesil alanlari ilge halkinin ihtiyaglar dogrultusunda
sekillendirilerek yeni parklar tesis etmek ve yeni parklari isimlendirmek.

Cadde, sokak, meydan ve refiijlerde agaclandirma ve yesillendirme calismasi yapmak.

Parklar, cocuk oyun alanlari, gocuk oyun gruplari, ylirliys yollari, spor alanlari ve yesil alanlarin
bakim, onarim ve iyilestirme ¢alismalarini yapmak.
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Parklarin temizligini yapmak.

Bolgedeki tim agaclarin daha saglikli bliylyebilmeleri ayrica yaya yollari, apartman 6nleri gibi
alanlarda vatandaslari rahatsiz etmeyecek forma getirilmesi amaciyla budamalarini yapmak.
Yesil alanlarda bulunan agaglar ve sis bitkilerinin periyodik olarak belirlenen zamanlarda
sulama, giibreleme, ilaglama ve ¢apalama islemlerini yapmak.

Calisma programlarinin ginlik, haftalik, aylik, yillik ve 5 yillik olarak hazirlanmasi ve hazirlanan
programlarin takibini yapmak.

Zorunlu hallerde (imar duruma misait yol ya da insaat yapilmasi durumunda) nakledilmesi
gereken agaclarin nakil iznini vermek.

Gerek vatandas gerekse diger kurum ve kuruluslar tarafindan ilge sinirlari iginde kamusal
alanda bulunan orman agaci sayllmayan agaclara yapilan herhangi bir izinsiz kesme, tasima vb.
zarar verme durumunda gerekli teknik inceleme ve tespitleri yaparak yasal takip baslatmak,
gerekli cezai yaptirimi uygulatmak.

Parklarda bulunan tim yapisal peyzaj donatilarina (aydinlatma cihazlari, cocuk oyun gruplar,
pergole, kameriye, bank, ¢op kutusu, bilgilendirme panosu vb.) zarar verilmesi durumunda
gerekli teknik inceleme ve tespitleri yaparak yasal takip baslatmak, gerekli cezai yaptirimi
uygulatmak.

isyerlerinde is giivenligini ve isci saghgini saglayacak tedbirleri almak, aldirmak.

Park, bahge, refiij vb. alanlardaki bitkilendirme ¢alismalarina yonelik bitkisel materyal Gretimi
yapmak.

Vatandaslarin talepleri dogrultusunda bakim, budama, kesim, ilaclama, sulama vb. islerini
yapmak.

Muddrlik icin gerekli makine ve techizat satin alinmasi, bunlarin isletilmesi ile sartnamelerinin
hazirlanmasini saglamak.

Kiltir ve tabiat varhklarini koruma kurulu tarafindan anit aga¢ ya da korunacak agag olarak
tescillenmesi gerekli 6zellik arzeden agaclari tespit etmek.

Amirlerince; kanun, tizik, yonetmelik, genel emirler ve diger mevzuatlara uygun olarak
verilecek her tirll gorevleri zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirmek.

Yil icerisinde mevcut park ve yesil alanlarin bakimi ile aydinlatma ve sulama sistemlerinin
onarim islerinin yani sira; okul camii, spor kuruluglari, yurtlar, Gniversite ile diger kamu
kuruluslarina gevre diizenlemeleri konusunda yardimci olmak.

Geri donusebilen kati atiklarin kaynagindan ayri toplanmasi icin gerekli calismalari
yapmak.(Kagit, karton, cam, sise, plastik vb.)

Sinek sivrisinek ve haseratla miicadele i¢in gerekli ilaglama ve kontrolleri yapmak.

Basibos ve glicten dismis sokak kopeklerinin toplanmasi ve rehabilitasyon merkezinde
nakledilmesi, asilanan ve kisirlastirilip bakimlari yapilan hayvanlari hayvan haklari kanununun
ilgili maddelerine gore alindiklari ortama geri birakilmasi islemlerini yapmak.

Resmi tatil ve bayramlarda asilan bayraklar konusunda zabita muddrligline personel ve arag
yardiminda bulunmak.

ilcemizde diizenlenen parasiit festivali, yayla senlikleri, Ramazan etkinlikleri ve kar temizleme
faaliyetlerinin tiim altyapi islemlerini tamamlamak.

ilcemizde bulunan park ve bahgeleri sulamak.

ilcemizde mevcut sulama kanallarini calistirmak.
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Personel Yapisi
Temizlik isleri Mudurligu faaliyetlerini; 1 midir, 3 memur, 14 isci, 57 hizmet alimi yoluyla alinan
personel olmak tizere toplam 75 kisi ile ylritmektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Temizlik isleri Mudurl(igii biinyesinde; 5 adet bilgisayar, 1 adet yazici bulunmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
Temizlik isleri Mudurligi, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan belediye
hizmet binasinin ikinci katinda 55 m? odada faaliyet gbstermektedir.

Faaliyet ve Projeler

Temizlik isleri Midurltgi’niin 2013 yilinda yapmis oldugu ¢alismalar ana baslik ve alt basliklar bazinda
su sekildedir;

TEMIZLIK iSLERi FAALIYETLERI

Kati Atiklarin Toplanmasi
2013 yilinda toplanan kentsel kati atik miktari 26.375,094 Kg'dir. Toplanan kentsel kati atigin aylk
dagihm grafigi su sekildedir;
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2013 yilinda ortalama aylk 2.197,92 Kg kati atik toplaniimistir.
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Geri Doniisiim Faaliyetleri

2013 yilinda cadde ve sokaklardan toplanan geri donistirilebilir atiklarin toplam miktari 1.572,00

Kg'dir. Toplanan geri donlstirulebilir atiklarin ayhk dagilim grafigi su sekildedir;
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Yer Alti Konteynir Sistemleri

2012 yili igerinde Serdivan Belediyesi Temizlik isleri Mudurliigii tarafindan yeni bir hizmet olan yer alti
¢Op konteyner sistemine gegilmeye baslanmistir. 2013 yiliigerisinde de 30 adet yeralti konteyneri farkh
bolgelere monte edilerek uygulama yayginlastirilmaya devam etmektedir. Yerlesim yapilan boélgelere

ait bilgiler su sekildedir;

Yeralti C6p Konteynerlerinin Yerlesim Adresleri
Cemal Hizal - 535. Sokak
Guvercin Sokak Park igi

Erol UMMAN — Ali Kog Sokak
Enver SUKUR —342. Sokak
Yesilyurt Bloklari — Ustiin Sokak
Aydin Evler — 364. Sokak

Cark Evleri — Eski Kazimpasa Cad. (2 adet)
Servet Evleri — 751. Sokak

866. Sokak Okul Arkasi

Hayat Evleri — 507. Sokak
Suhelin Evleri—556. Sokak

Emel Evler — 721. Sokak

Gozde Evler — Tokatdere

Sengoz Evler — 38. Sokak

Ata 10 Evler Unbay — 340. Sokak

O 0O 0O O O 00 0O o O O O o o
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Yildiz Kent Sitesi — Uzun Sokak

Naz Evler — 548. Sokak

Nazmi Tas — 509. Sokak

Kemal Faik KANCA — 509. Sokak
Ferhat Kent — Hurriyet Sokak

380. Sokak

Aptullah ERTURK — 100. Sokak
Cager Evleri —101. Sokak

Cager Evleri —103. Sokak

Su Evler, Kozal ve Koza2 Kdpribasi
Bahgekent — Slimbiil Sokak

New Konfor Evleri — Selguklu Sokak
Tepe Sokak

Yildiz Sitesi — 520. Sokak

O 0O O O O 0O o 0o O o O o o

Varil Alimi
Yazlik, Kopriibasi, Aralik Mahalleleri’nde kullanilmak (izere 2.570 adet varil alimi yapilmistir.

Moloz Hafriyat Alimi

Serdivan Belediyesi sinirlarinda ki vatandaslarimizin her tiirlii moloz hafriyat atiklari; 1 kepge, 2 kamyon
ile toplanmak sureti ile adreslerinden (cretsiz olarak alinmakta ve ilgili dokim sahasina
goturilmektedir. 2013 yilinda toplanan hafriyat atiklar toplami 2.170,50 Kg'dir.

Diger Temizlik Faaliyetleri
Yukaridaki basliklarin disinda temizlik isleri ile ilgili yapilan diger faaliyetler sunlardir;
ilcemizde diizenlenen parasiit festivali, yayla senlikleri, Ramazan etkinlikleri ve kar temizleme
faaliyetlerinin tiim altyapi islemleri yapilmistir.
ilcemizde bulunan park ve bahgelerin sulama islemleri yapiimistir.
ilcemizde mevcut sulama kanallarini calistirilmistir.
Tozlu ve camurlu sokaklarin temizlenmesi, yikanmasi islemleri yapilmistir.

ILACLAMA FAALIYETLERI

2013 yiliigerisinde Temizlik isleri Miidurliigii 2.000 It ilag kullanarak ilaglama faaliyetlerini ylritmstir.
ikiser kisiden olusan 3 adet cift kabin pick-up ile Serdivan sinirlarini olusturan 14 mahalle ve 10 adet
orman koylinde ilaglama faaliyetleri ylritiImistir. Toplamda 1.200 It Biyolojik Lavrasit, 800 It Uckun
ilaci kullanilmistir.
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SAHIPSiZ SOKAK HAYVANLARI iLE MUCADELE FAALIYETLERI

2013 yili icerisinde sahipsiz kopekler sokaklardan toplanarak kisirlastiriimak tGzere Sakarya Blyuksehir
Belediyesi Sokak Hayvanlari Gegici Bakim Evi'ne sevk edilmistir. Toplanan sahipsiz kopeklerin aylik
dagilimi asagida verilmistir;

Toplanan

Aylar Sahipsiz
Hayvan Sayisi

Ocak 16
Subat 41
Mart 77
Nisan 83
Mayis 81
Haziran 75
Temmuz 26
Agustos 19
Eyliil 45
Ekim 20
Kasim 20
Arahk 19
TOPLAM 522

PARK BAHCELERE YONELIK FAALIYETLER

Agaglandirma Faaliyetleri

2013 yilinda agaglandirma ve erozyon kontrolii seferberligi eylem plani kapsaminda Temizlik isleri
Mudurligu tarafindan asagidaki adreslerde agaclandirma faaliyetleri yapilmistir;

Agaglandirma Yapilan Yer Yapilan Agaglandirma
(Adet)

istiklal Mah. Zaman Park 401
Beskopri Mah.13.Cadde. 112
Planetaryum 49
Arabacialani-Simsek Evler 30
Serdivan Park 5
Beskopri-Hosgor Sok. 15
32 Evler Mah. Hizir ilyas Tepesi P. 806
32 Evler Mah.846.Sok. 410
Kemalpasa Mah. Universite Cad. 30
Bahcelievler Mah. Kirishane Cad. Altinova H. 40
Arabacialani Mah.517.Sok. 50
istiklal Mah. Sarmasik Sok. 50
Arabacialani Mah.1.Cadde. Yesil alan. 80
Vatan Mah. Yazlik Belediye Onii 60
Vatan Mah. Diinyam Evler arkasi. 60
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Yenikent Merkez.imam Hatip Lisesi.Camili. 40
Arabacialani Mah. Tiiter Sok. Bos Alan 50
istiklal Mah. Yigit Sokak Park 20
Merkez ilim Yayma Cemiyeti 50
Arabacialani Mah.562.Sok. 20
Arabacialani Mah. 548.Sok 30
istiklal Mah. 812
Mubhsin Yazicioglu Bulvari 118
Bahcgelievler Mah. 314
Arabacialani Mah. 558
32 Evler Mah. 211
Kemalpasa Mah.Karadere Mevkii. 150
Eski Kazimpasa Cad. 17
Selahiye Koéyd. 23
Kanl dere 88
Mehmet Zorlu ilkégretim Okulu 10
Tapu 44
inko Park 114
Trafik Park 154
605.Sokak 306
32 Evler Park 32
1. Cadde 240
Belediye Onii 51
Kanada Okulu Karsisi 31
Mert Sokak 14
Serdivan Park 5
TOPLAM 117888

Ot Bicme ve Bakim Faaliyetleri

2013 yilinda ot bigme, yesil alanlarin bakim faaliyetleri Serdivan Belediyesi ve Calisma ve is Kurumu
Sakarya il Midirliigii arasinda imzalanan Toplum Yararina Calisma Projesi kapsaminda yiritilmistir.
2013 yili igerisinde ISKUR ile 2 adet proje imzalanmistir.

ilk Proje 01.04.2013-31.10.2013 tarihleri arasindaki 7 aylik dénemi ikinci proje ise 01.11.2013-
25.07.2014 tarihleri arasindaki 9 aylik ddnemi kapsamaktadir. Her iki proje kapsaminda Temizlik isleri
Mudurligi binyesinde 20 adet personel calistiriimis ve tim 06zliik ve hakedis islemleri tarafimizca
hazirlanarak aylik dénemler halinde ISKUR Sakarya il Midiirliigii’ne sunulmustur.
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2013 yiliicerisinde yliritllen ot bicme ve bakim faaliyetleri asagidaki tabloda sunulmustur;

Faaliyet Zamani

Faaliyet Alani (m?)

Nisan

434066

Mayis

348694

Haziran

469918

Temmuz

189440

Agustos

180136

Eyliil

280555

Ekim

278776

Kasim

184170

Aralik

180216

TOPLAM

2.545.971

Parklara Fitness Grubu Konulmasina Yonelik Faaliyetler

2013 yilinda Temizlik isleri Miidiirligi tarafindan konumlandirilan fitness gruplarinin listesi asagida

verilmigtir;
Sira | Aciklama Adres
Hosgor Sokak Park | Hosgor S. Beskdpri M.
2 Fitness Spor Aleti Kutup S. Beskopri M.
3 Fitness Spor Aleti 517.Sok.Arabacialani M.
4 Fitness Spor Aleti 32 evler Sahil Sokak
5 Fitness Spor Aleti 32 Evler 864.Sokak
6 Fitness Spor Aleti 32 Evler Hizirilyas T.
7 | Fitness Spor Aleti istiklal Mah. Yigit Sok.
8 Fitness Spor Aleti Kemalpasa M.Kartepe Evleri
9 Fitness Spor Aleti Arabaci Alani M.550.5k.
10 | Fitness Spor Aleti Kopribasi M.Tamer Dost P.
11 | Fitness Spor Aleti Arabaci Alani M.Fazlioglu sitesi
12 | Fitness Spor Aleti Esentepe M. Cesme Restaurant

Bank Dagitim Faaliyetleri

o
i
o
(o}

2013 yilinda Temizlik isleri Miidiirligi tarafindan ilgili adreslere ve yapilan parklarda kullanilmak {izere

204 adet bank dagitimi yapilmistir.
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Kauguk Kaplama Yapilmasina Yonelik Faaliyetler
2013 yilinda Temizlik isleri Midurliigi tarafindan yiritilen kauguk kaplama faaliyetinin listesi asagida

SERDiVAN BELEDIYESi

FAALIYET RAPORU

verilmistir;

Sira | Malzeme Aciklama Adres Alan
1 | Kaucuk Kaplama Dilara Sok. Parki Beskopru M. 90 m?
2 | Kaucguk Kaplama Hosgor Sok. Parki Beskopru M. 110 m?
3 | Kauguk Kaplama 3187.Sok. Parki Beskopri M. 105 M?
4 | Kauguk Kaplama 3157.Sok. Ugankaz Parki Beskopri M. 140 m?
5 | Kauguk Kaplama Serdivan Bliylik Parki xﬁ)k;;:::l I(\:/ﬁd' 520 m?
6 | Kauguk Kaplama 550. Sok.Oyun Parki Arabaci Alani M. 115 m?
7 | Kauguk Kaplama Zubeyde Hanim Ana Sinifi istiklal M.Baglar C. 90 m?

Parki
Kaucuk Kaplama 517.Sok. Park yapimi Arabacialani M. 160 m?
Kauguk Kaplama Yigit Sok. Parki istiklal M.Yigit Sok. 150 m?
10 | Kauguk Kaplama Sahil Sok Parki 32.Evler Mah. 230 m?
11 | Dokme K. Kaplama | 864.Sok. Parki 32.Evler Mah. 290 m?
12 | Dokme K. Kaplama Hizir llyas Tepesi Top 32.Evler Mah. 650 m?

Sahasi

13 | Kauguk Kaplama Hizir ilyas Tepesi Parki 32.Evler Mah. 160 m?
14 | Dokme K. Kaplama | 864.Sok. Parki Top Sahasi | 32.Evler Mah. 350 m?
15 | Kaucuk Kaplama Kutup Sok. Parki Bes Kopri M. 155 m?
16 | Kauguk Kaplama Kemalpasa Sosyal Tesis Kemalpasa Mah. 72 m?
17 | Kauguk Kaplama 517.Sok Parki Arabacialani Mah. 200 m?
18 | Kauguk Kaplama Atso Evler Parki Kemalpasa Mah. 100 m?
19 | Kauguk Kaplama E::I: Sok. Gocuk Oyun Arabacialani Mah. 100 m?
20 | Kaucuk Kaplama Emre Sok. Parki BesKopri Mah. 105 m?
21 | Kaucuk Kaplama Blyik Park BesKopri Mah. 200 m?
22 | Dékme K. Kaplama | Buyiik Park BesKopru Mah. 350 m?
23 | Kauguk Kaplama lzmer Dost Parki Yardyls Képribasi Mah. 340 m?
24 | Kauguk Kaplama Tamer Dost Parki Oyun Kopribasi Mah. 160 m?

Alani
25 | Kauguk Kaplama Serdivan Gol Park Esentepe M. 200 m?
26 | Kauguk Kaplama Kartepe Evleri Parki Kemalpasa Mah. 150 m?
27 | Kauguk Kaplama GOl Kenari Cesme Alti Esentepe Mah. 80 m?
28 | Kauguk Kaplama Eski Belediye Onii Park Vatan Mah. 270 m?
TOPLAM | 5.642 m?
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Cim Ekimi Faaliyetleri

SERDiVAN BELEDIYESi

FAALIYET RAPORU

2013 yilinda Temizlik isleri Midiirligi tarafindan yapilan ¢im ekimi faaliyetlerinin detaylari asagida

verilmigtir;

Panel Cit Yapimi ve Onarim Faaliyetleri

Ekilen alan Adres Alan (m?)
Kirantepe Kemalpasa Mahallesi 4500 m?
Hizir ilyas Tepesi P. 32 Evler Mahallesi 200 m?
864.5Sok. 32 Evler Mahallesi 150 m?
517.Sok.P. Arabacialani Mahallesi 1000 m?
Hosgor Sok. P. Beskopri Mahallesi 80 m?
Kultir Merkezi P. Arabacialani Mahallesi 4750 m?
Gol Park Esentepe Mahallesi 20.000 m?
Kemal Pasa Sosyal Tesis. Kemalpasa Mahallesi 300 m?
Tamer Dost Parki K6pribasi Mahallesi 600 m?

TOPLAM 31.580 m?

o
i
o
(o}

2013 yihinda mudirlagiimiz tarafindan yapilan panel ¢it yapimi ve onarimi faaliyet listesi asagida

verilmigtir;
No | isin adi Adres Olgii (m?)
1 | Panel Cit Yapimive istiklal Mah. Advas B.Park 37.5m?
Tamiri

2 | Kalveniz Tel Orgii Yap. Beskopri Mah.3187.Sok. Parki 34 m?
3 | Panel Cit Yapimi Beskopri Mah. Dilara Sok. 67.5 m?
4 | Panel Cit Yapimi Beskopri Mah. Hosgor Sok. 82.5m?
5 | Panel Cit Yapimi 32 Evler Mah. 864.Sok. Parki 213 m?
6 | Panel Cit Yapimi Esentepe GOl Park 501 m?
7 | Panel Cit Yapimi 550. Sok. 112.5 m?
8 | Panel Cit Yapimi 550. Sok. 130 m?
9 | Panel Cit Yapimi Merig Sok. 30 m?
10 | Panel Cit Yapimi Esentepe Gol Park Tamir 30 m?
11 | Panel Cit Yapimi 517. Sok. 255 m?
12 | Panel Cit Yapimi G6l Park Su Deposu 75 m?
13 | Panel Cit Yapimi Gol Park Panel C.Kapu. 15 m?
14 | Panel Cit Yapimi 517.Sok.Beton Ustii. 255 m?
15 | Panel Cit Yapimi Atso Evleri 60 m?
16 | Panel Cit Yapimi Serdivan Parka Kap1 Y. 60 m?
17 | Panel Cit Yapimi Kartepe EvlerP.Futbol S. 476 m?
18 | Panel Cit Yapimi Kartepe EvlerP.Kapl. 12 m?
19 | Panel Cit Yapimi Panel C. Kapl. 2m?
20 | Panel Cit Yapimi Yazlik Belediye Onii 280 m?
TOPLAM 2.728 m?
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Bakim Onarim Faaliyetleri
2013 yilinda Temizlik isleri Midiirligi tarafindan yapilan bakim onarim faaliyetleri asagidaki tabloda

SERDiIVAN BELEDIYESI

FAALIYET RAPORU

verilmistir;
Sira isin adi Adresi
1 | Yanbel degisti, bakim yapildi Trafik Park
Yanbel ve bel egzersizin bakimi ve degisimi )
2 Sosyal Tesisler
yapildi
3 | 2 adet Viicut ittirme Kolu
4 | 4 Adet Kauguk Basamak M?ng Sokak Par?q
Istiklal Mahallesi
5 1 Adet Tahtaravalli Kompile
6 | 2 Adet Salincak Kompile
7 | 1 Adet Viicut ittirme Uzun Park Arabacialani
8 1 Adet Kaydirak Angiraji Dogu Sokak Arabacialani
9 | 2 Adet Salincak Kompile
10 | 2 adet Viicut ittirme Kolu
11 | 1 Adet Makas Aleti Kompile
. 4050.Sokak Kopribasi
12 | 1 Adet Tahtaravalli )
Mahallesi
13 | 4 Adet Kapak
14 | 1 Adet Vicut Kaldirma
15 | 2 Adet Salincak Kompile Ozlem Evler Park Képriibasi M.
16 | Diiz Kaydirak 1,5 mt
17 | 1 Adet Makas Aleti Kompile Merve Sokak Parki
18 | 1 Adet Ayak Calismasi 4057 Nolu Sokak Képribasi M.
. . 4050 Sokak Kopribasi
19 | 1 Adet Vicut Kaldirma Kompile )
Mahallesi
20 | 1 Adet Ayak ittirme Kolu Plevne Caddesi Park
Orta Mahalle Yazlik
21 | 1 Adet 220.Diz Kaydirak
22 | 1 Adet Zincirli Salincak Muhtar Kemalpasa Mah. Park
23 | 1 Adet Tahtaravalli Oturak
24 | 1.5 DUz Kaydirak 1 Adet Gazi Okulu Bahgelievler Mah.
25 | Plastik Korkuluk 2 Adet Gazi Okulu Bahgelievler Mah.
26 | Boru Korkuluk 2 Adet Gazi Okulu Bahcgelievler Mah.
27 | Salincak 2 Adet Gazi Okulu Bahgelievler Mah.
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Park Yapim Faaliyetleri

2013 yilinda Temizlik isleri Miidiirligi tarafindan yapilan parklar sunlardir;

32 Evler Mah. - Sahil Sokak Parki

32 Evler Mah. - 864.Sokak Parki:

32 Evler Mah. - Hizirilyas Tepesi Parki

Beskopri Mah. - Kutup Sokak Parki

istiklal Mah.- Yigit Sok.Parki.

Kemalpasa Mah.-Baskanlar Sitesi-Kartepe Evler Alti Park
Kemalpasa Mah. - Atso Evler Parki-

Arabacialani Mah. - 550. Sokak Fazlioglu Sitesi Parki
Arabacialani Mah. - 517. Sokak Parki

Arabacialani Mah. - Deniz Sokak (is Bankasi) Parki
Beskopri Mah. - Hosgor Sokak Parki

Beskopri Mah. - Emre Sokak Parki

Beskopru Mah. - Dilaver S.-Glirgen Parki

Kdpribasi Mah. - Tamer Dost Parki

Esentepe Mah. - Cesme Restaurant Alti Parki
Esentepe Mah. - Gol Park

Arabacialani Mah - Fazlioglu Sitesi Park.

Beskopri Mah. - Bliyik Park

Park Bahgelere Yonelik Diger Faaliyetler
2013 yilinda Temizlik isleri Mudirligi tarafindan park bahgelerle ilgili olarak yukarida belirtilen
basliklar disinda yapilan diger faaliyetler sunlardir;

Parklardaki oyun gruplari, genel zemin, yol, fitnes gruplari igin alt yapi ¢alismalari faaliyeti
yapilmustir.

Beton atilmasi, kum ve cakil dékiilmesi faaliyeti yapiimistir.

Parklara bordir ¢alismalari faaliyeti yapiimistir.

Fidanlarda ¢italama calismalari faaliyeti yapilmistir.

Parklarda ve yaya yollarinda dis mekan ¢6p kovalari yerlestirilmesi faaliyetleri yapilmistir.
231 adet ¢anak agimi faaliyeti yapilmistir.

30 adet agac kok kesimi faaliyeti yapilmistir.

752 adet budama faaliyeti yapilmistir.

493 adet sokiim faaliyeti yapilmistir.

93866 adet mevsimlik cicek dikimi faaliyeti yapilmistir.

3110 adet cali dikimi faaliyeti yapilmistir.

114



SERDiVAN BELEDIYESi

()
= i
FAALIYET RAPORU J5

SAPANCA GOLU KUZEY KIYISI KENTSEL TASARIM VE GEVRE DUZENLEME PROJESININ ALTYAPI
FAALIYETLERI

Birinci etap calismalari tamamlanan ‘Sapanca Go6li Kuzey Kiyisi Kentsel Tasarim ve Cevre Diizenlemesi’
projesinin 2012 yilinda ikinci etap ihalesi yapildi ve projenin % 60’1t tamamlandi. Projenin kalan %40’lik
kismi 2013 yili icerisinde tamamlandi. 2013 yilinda tamamlanan faaliyetler sunlardir;

Peyzaj Calismalari

Sapanca Goli Kuzey Kiyisi Kentsel Tasarim ve Cevre Diizenleme Projesi’nin tim peyzaj ¢alismalari
mudirlGgiimiz tarafindan tamamlanmistir. Peyzaj calismalari kapsaminda yapilan ¢alismalar asagidaki
tabloda listelenmistir;

Bitkilendirme Calismalari

Kullanilan Bitkiler Miktan Birimi
Cicekler 13.287 Adet
Agaclar 689 Adet
Cal 5292 Adet
Ponima Tasi 7 Ton

Kullanilan Malzemeler

Kullanilan Malzemeler Miktari Birimi
Bank 50 Adet
Cop Kutusu 50 Adet
Ahsap Parmaklik 50 Metre
Ahsap Sokak Lambasi 7 Adet
Yapilan isler
Yapilan isler Miktan Birimi
Oyun Takimi Konulmasi 1 Adet
Kil Cadiri Yapilmasi 1 Adet
Tuvalet Yapilmasi 3 Adet
Ahsap Diikkan Yapilmasi 9 Adet
Su Deposu Yapilmasi 2 Adet
Piknik Alanina Kilitli Parke Yol 320 Metre

Yapimi
Agaclara Let Aydinlatma Yapilmasi

Cicek Alanlarinin Ahsap Cita ile Cevrilmesi

Piknik Alani Temizlenmesi ve Agaclarin Budanmasi
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Sapanca Go6lu Kuzey Kiyisi Kentsel Tasarim ve Cevre Diizenleme Projesi’nin tiim altyapi ¢alismalari

Temizlik isleri Mudurl(igii tarafindan tamamlanmistir. Altyapi Calismalari kapsaminda yiiritiilen

toplam calismalar asagidaki tabloda verilmistir;

Kullanilan Malzemeler Miktari | Birimi
%200 Koruge Boru 980 Metre
%125 Polietilen Boru 1090 Metre
Muayene Bacasi 20 Adet
Parsel Bacasi Adet
Terfi Merkezi Adet

iISTEK VE SIKAYETLERE YONELIK FAALIYETLER

Vatandaslar Temizlik isleri Midurliigi ile ilgili talep ve sikayetlerini telefonlar, Sampas sikayet ve talep
sistemi, dilekce, BIMER, temizlikisleri@serdivan.bel.tr adresi ve sosyal medya kanallari {izerinden

ulastirmaktadirlar.

Gelen talep ve sikayetler diizenlenen formlar araciligi ile ilgilisine iletiimekte ve siire¢ igerinde

gelismelerden vatandas haberdar edilmektedir.
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Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Yazi isleri Mudirliigi, belediyemiz ile ilgili yapisal, sosyal ve kiiltiirel yazismalarin saghkli yiritilmesi
ile ilgili makam ve kisilere aktarilmasi icin gelen-giden evrak ve posta islemlerini yiirlitmekle beraber
sistemli bir kayit organizasyonunu tstlenmektedir.

Yazi isleri Midirliigi, 5393 Sayili Belediye Kanunu ve diger yasal mevzuat hiikiimlerine dayanilarak,
belediye baskani tarafindan verilen tiim gorevleri, yasalar ¢cercevesinde yapmaya yetkilidir.

Yazi isleri Miidiirligi’niin genel gorevleri; belediye meclisi ile ilgili gérevler, belediye enciimeni ile ilgili
gorevler, giden evrak kayit ve posta ile ilgili gorevler, evlendirme memurlugu ile ilgili gérevler ve diger
gorevlerden olusmaktadir. Buna bagl olarak Yazi isleri Mudurligi’'niin  gorev, yetki ve
sorumluluklarinin detaylari ise sunlardir;

Meclis ve Enciimen isleri ile ilgili Gérevler
Belediye meclisi’'nce alinan tim kararlar i¢in yasalarda on gorilen sekil ve sire icinde gerekli
islemleri yapmak.
Meclis toplanti glindemini hazirlamak ve meclis tyelerine duyurmak.
Mecliste gorusilmesi gereken konularla ilgili gelen evraklari, baskanlik emirleri dogrultusunda
hazirlamak.
Belediye Meclisi ihtisas Komisyonlar’nin karar ve raporlarinin yazilmasi icin yeteri kadar
raportori gorevlendirmek.
Meclis Uyelerine verilen 6nergelerin cevaplariniilgili birimlerle koordineli olarak hazirlamak ve
baskanin onayindan sonra ilgili 6nerge sahibine ulastirmak.
Meclis galismalariyla ilgili tutanak ve tutanak Ozetlerini ayri bir dosyada saklamak ve elemeye
hazir bulundurmak.
Meclis baskanhgi’nca tutulan yoklama cetvelini saklamak ve her toplanti 6ncesi meclis
baskanhgi’'na teslim etmek.
Enclimen giindeminin hazirlanmasini ve hazirlanan gindemin enciimen Uyelerine dagitilmasini
saglamak.
Enclimen glindemini glindem sirasina gore enciimen karar defterine kaydetmek.
Enclimene gorisilmek Uzere gdnderilen, ancak usul ve esas yoniinden eksik olan belgeleri
gerekceleriyle birlikte ilgili birimlere geri gondermek.
Encimende alinan kararlari varsa muhalefet serhiyle beraber encliimen karar defterine
kaydetmek.
Enclimende verilen kararlari raportor tarafindan metin haline getirilmesini saglamak.

Gelen-Giden Evrak Kayit islemleri ile ilgili Gérevler
Belediyeye gelen tiim resmi evrak ve dilekgelerin kaydinin yapilarak ilgili birimlere havale
edilmesini saglamak ve sonuglarini takip etmek.
Belediye birimlerinden diger kisi, kurum ve kuruluslara génderilecek evrakin kaydinin yapilmasi
ve gonderilmesini saglamak.
Belediye birimlerine ait, evrak, tutanak, disket, CD, kaset gibi dokiimanlarin tasnif edilerek
arsivlenmesini saglamak.
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Baskanlik emirleri ile diger belediye birimlerinden gelen bilgi ve belgelerin yasal mevzuat
cercevesinde islem gormesini saglayarak gorevlerini yerine getirmek.

Evlendirme Memurlugu Islemleri ile ilgili Gérevler

Tirk Medeni Kanunu’nun 6. Maddesine gore, birbirleri ile evlenmek isteyen kadin ve erkegin
evlenmeye dair miracaatlarini kabul etmek.

Mevzuatin 6ngordiigi sekilde evlenme dosyasini hazirlamak.

Evlenme akdini gergeklestirmek.

Aile clizdanini diizenleyip teslim etmek.

Evlenmenin nifus kitlklerine tescilini saglamak.

Arsivleme ve Dosyalama ile ilgili Gérevler

Yazi isleri Miidirlugi ile ilgili yapilan tiim yazismalarin birer suretini konularina gore tasnif
etmek, ayri klasorlerde standart dosya planina gore saklamak.

islemi biten evraklari birim arsivine kaldirmak.

Birim arsivindeki evraklarin muhafazasindan ve istenildigi zaman ¢ikarilmasindan sorumlu
olmak.

Mdadirliikte yapilan tim yazismalarin birer suretini konularina gore ayri ayri klasorlerde
saklamak.

Personel Yapisi

Yazi isleri Midirltgi faaliyetlerini; 1 midir, 3 memur, 3 isci ve 2 biiro hizmetleri personeli olmak
lizere toplam 9 kisi ile yuritmektedir. Yazi isleri Miidiirligi; yazi isleri servisi, evlendirme memurlugu,
santral ve ¢ay ocagl hizmet birimlerinden olusmaktadir. Yazi isleri servisinde 3 kisi, evlendirme
memurlugunda 2 kisi, santralde 2 kisi ve ¢ay ocagindan 1 kisi calismaktadir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Yazi isleri Mudiirligii biinyesinde; 6 adet bilgisayar, 3 adet yazici, 1 adet santral sistemi ve 1 adet faks
cihazi bulunmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
Yazi isleri MiidurlGgi, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan belediye hizmet
binasinin ikinci katinda faaliyet gostermektedir.
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Faaliyet ve Projeler

Yazi Isleri MudirlGgi’niin 2013 yilinda yapmis oldugu calismalar basliklar halinde asagida verilmistir;

Gelen-Giden Evrak islemleri ile ilgili Faaliyetler
2013 yilinda 12.372 adet gelen, 6.955 adet giden evrakla ilgili islem yapilmistir. Gelen ve giden evrak
sayilarinin aylara gore dagilimi su sekildedir;

Gelen Giden
Aylar Evrak Evrak

Sayisi Sayisi
Ocak 1121 744
Subat 972 591
Mart 1101 636
Nisan 1061 617
Mayis 1051 553
Haziran 948 577
Temmuz 1108 647
Agustos 817 395
Eylil 1124 542
Ekim 767 495
Kasim 1030 594
Aralik 1272 564
TOPLAM | 12.372 | 6.955

4 N
Gelen-Giden Evrak Sayilari - 2013
1400
1272
1200 1121 1101 1108 1124

1061 1051 1030
1000 Iz 948
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200
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Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim  Kasim  Aralik
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Asker Aile Yardimi ile ilgili Faaliyetler

4109 Sayih Kanun’a istinaden yardim alabilmek icin miracaatta bulunan asker ailelerinin ilgili
evraklarinin tamamlattirilmasi, dosya olusturulmasi, ikamet adresinden gerekli tahkikatin yaptirilmasi
ve raporlanmasi, iade edilen dosyanin incelenmesi ve degerlendirilmesi, uygun olanlarinin enclimene
sunulmasi, encimende yardim yapilmasina karar verilenlerin 6deme yapilmak lGzere Mali Hizmetler
Mudirligi’'ne gonderilmesi, uygun olmayanlarin arsivienmesi is ve islemlerini yaratar. 2013 yilinda
4109 Sayil Kanun’a gore 74 adet asker aile yardimi miracaati alinmistir. Bu miiracaatlarin red ve kabul
durumuna gore dagilimi su sekildedir;

4 N
Asker Aile Yardimlari Bagvuru Durumlari

Reddedilen Bagvuru
Sayisi; 6; 8%

Kabu Edilen Bagvuru
Sayisi; 68; 92%

Meclis islemleri
2013 yilinda 13 adet meclis toplantisi yapilmis olup, bu toplantilarda 83 adet karar alinmistir. Meclis
islemlerinde alinan karar sayilari ve meclis toplantilarinin aylik dagilimi su sekildedir;

LELE Meclis
Aylar Toplanti Aylar

Sayisi Karar Sayisi
Ocak 1 Ocak 13
Subat 1 Subat 8
Mart 1 Mart 14
Nisan 2 Nisan 16
Mayis 1 Mayis 3
Haziran 1 Haziran 5
Temmuz 1 Temmuz 6
Agustos Tatil Agustos Tatil
Eyliil 1 Eyliil 4
Ekim 2 Ekim 11
Kasim 1 Kasim
Aralik 1 Aralik
TOPLAM 13 TOPLAM 83
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Enciimen islemleri
2013 yilinda 49 adet enclimen toplantisi yapilmis olup, bu toplantilarda 526 adet karar alinmstir.
Enclimen islemlerinde alinan karar sayilari ve enclimen toplantilarinin aylik dagihmi su sekildedir;

Enctimen Encliimen
Aylar Toplanti Aylar R
Sayisi
Ocak 4 Ocak 60
Subat 4 Subat 80
Mart 4 Mart 67
Nisan 4 Nisan 49
Mayis 4 Mayis 29
Haziran 4 Haziran 39
Temmuz 5 Temmuz 50
Agustos 4 Agustos 25
Eylul 4 Eylil 34
Ekim 3 Ekim 18
Kasim 4 Kasim 35
Aralik 5 Aralik 40
TOPLAM 49 TOPLAM 526

Evlendirme Memurlugu

Belediyemiz evlendirme memurlugu, belediye baskani tarafindan verilen yetkiye dayanilarak nikah
memuru tarafindan yiritilmektedir. Belediyemiz evlendirme memurlugu is ve islemlerinde Medeni
Kanun’un evlenme islemleri ile ilgili maddeleri, 403 Sayih Vatandaslik Kanunu’nun evlenme ile ilgili
hikimleri, 1587 Sayil Kanun’un ve Uygulanmasina Esas Yonetmeligi'nin evlenme ile ilgili maddeleri ve
igisleri Bakanlig’'nca hazirlanip yiiriirliige konulan Evlendirme Yénetmeligi'nin hiikiimleri uygulanip,
yiritilmektedir. Evlendirme Yénetmeligi’nin 53. maddesi geregince memurlugumuz; il Niifus ve
Vatandaslik isleri Midiiri, igisleri Bakanhg Miilkiye Mifettisleri tarafindan periyodik araliklarla
denetime tabi tutulmaktadir. Tenkit ve tavsiyesi gerektiren hususlara dikkat edilip cevabi raporlar
yazilmaktadir.

Evlendirme Memurlugu Nikah Sayilari - 2013

140 132

118
120 110

100 35

80 73 69

58

60 45 50 49

40 29 32

20

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz  Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik
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Evlendirme Memurlugu lslem Sayilari (2013)
. Verilenizin | Alinan izin
Aylar Muracaat -Y?pllan Belgesi Belgesi
Sayisi Nikah Sayisi
Sayisi Sayisi
Ocak 47 29 9 4
Subat 55 32 8 3
Mart 89 45 15 3
Nisan 101 50 16 5
Mayis 99 95 2 16
Haziran 121 132 12 41
Temmuz 91 58 10 13
Agustos 103 110 8 28
Eylil 85 118 16 14
Ekim 77 73 1 14
Kasim 40 69 1 10
Aralk 38 49 2 6
TOPLAM 946 860 100 157
2012-2013 Yil Devir - 22 - -
2013-2014 Yih Devir - 8 - -
Mahalle Bazinda Yapilan Nikdh Sayilari (2013)
2 N 2
No 2013 YILI g z Z | g é -% = | 5|3 2 Z é
olz|l=s|lz|=|S |||z |8|S|¢=
T = <
1 | KEMALPASA M. 6 2 3 6 7 11 4 14 15 7 5 5
2 |ISTIKLAL M. 4 7 9 9 22 | 8 16 | 21 6 13 6
3 [ A.ALANI M. 4 5 10 4 22 23 10 13 24 3 12 10
4 | BESKOPRU M. 2 1 5 5 2 4 2 3 11 7 1 4
5 | OTUZIKIEVLER M. 2 3 3 5 6 1 3 3 15 3 3 5
6 | ESENTEPE M. 0 0 2 4 5 5 1 1 2 0 3 2
7 |B.EVLER M. 5 2 4 4 13 11 5 17 13 4 11 2
8 | KOPRUBASI M. 2 3 2 1 1 4 2 9 2 3 5 1
9 | VATAN M. 0 3 2 0 3 6 3 3 5 1 2 3
10 | ORTA M. 2 1 0 2 7 2 2 1 7 2 2 4
11 | ARALIK M. 0 2 1 2 4 0 3 2 4 0 1 0
12 | RESADIYE M. 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 1
13 | KAZIMPASA M. 0 0 1 0 1 0 1 0 3 1 1 0
14 | HAMITABAT M. 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0
TOPLAM 27 29 42 42 80 92 44 82 | 123 | 38 59 43

122



SERDiVAN BELEDIYESi

()
= i
FAALIYET RAPORU J5

ZABITA MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Zabita Mudurligld’nin gorevi; belediyemiz sinirlari ve micavir alanlari igerisinde, ilgenin diizeni, ilge
halkinin saglik ve huzuru ile yetkili organlarin bu amagla alacaklari kararlarin yiratilmesini saglamak
ve korumak, belediye suclarinin islenmesini 6nleyici tedbirler almak ve islenen belediye suglarini
takiple, kolluk kuvveti olarak; degisen, gelisen ilge halkinin istek ve beklentilerini zamaninda kargilamak,
halkin yasa ve yonetmelikler cercevesinde yasam kalitesinin ylikselmesine 6nciliik etmek, halka etkin
ve glvenilir en iyi hizmeti vermektir.

Belediye Zabitasi, beldede esenlik, huzur, saglk ve diizenin saglanmasi ile gérevli olup, bu amagla
belediye meclisi tarafindan alinan ve belediye zabitasi tarafindan yerine getirilmesi gereken emir ve
yasaklarla bunlara uymayanlar hakkinda mevzuatta 6ngoriilen ceza ve diger yaptirmlari uygular.
Belediye zabita personeli tniformali olup, kiyafeti icisleri Bakanhgl tarafindan yirirliige konan
“Belediye Zabita Yonetmeligi”nde gosterilir. Zabita mudrliginin diger gorev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir;

Birim yOneticilerinin ortak nitelikteki ydonetim gorevlerini yerine getirmek.

ilgili mevzuat, baskanlik, ilgili bakanliklar ve Serdivan Belediye Baskanligi, genelge, bildiri,
prensip kararlari ve talimatlarin verdigi gorev ve yetkileri kullanarak zabita mudurlGgi’'ni
yonetmek.

Mudurlik faaliyetlerini ilgilendiren mevzuati takip etmek ve mahiyetine iletmek, duyurmak.
Madirligin gorev ve calisma usullerini gézden gecirerek, midurliige bagl birimlerin
gorevlerinin etkinlikle yerine getirilmesi icin yetkisi dahilindeki tedbirleri almak, mudurlik
birimlerinin calisma saat ve sekillerini belirlemek, yetkisini asan konulari Serdivan Belediye
Baskanligi’'na intikal ettirmek.

Mudarlagin islevleri ile ilgili belediye baskanliginin istedigi raporlari inceleme ve arastirmalar
yaparak hazirlamak.

Belediye baskanhg tarafindan istenilen bilgileri temin igin birimlerinde is bdlimiina
gerceklestirmek.

Gerektigi takdirde faaliyetlerle ilgili toplantilar diizenleyip, emrindeki personele agiklamalarda
bulunmak.

Belediye baskanligi tarafindan diizenlenecek toplantilara istirak etmek, istenilen bilgileri
vermek ve verilen talimatlari almak, uygulamak ve uygulatmak.

Mudurliginde yapilan islemlerde kullanilan formlarin gelistirilmesi igin inceleme ve
arastirmalar yapmak.

Mudurligin calisma esaslarini gozden gecirmek, plan ve programlar yaparak g¢alismalarin hu
programlar uyarinca yuritilmesini saglamak.

Yasa tlzik ve yonetmeliklerle belediyeye verilen gorevlerden vyetkisi icinde olanlarin
yaptlmasini saglamak.

Belediye baskaninin talimatlarini, meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

Emri altinda gorev yapan, disiplin ve ita amiri oldugu bitiin memurlarin, maas ve ritbe terfi
tekliflerini yapmak, o6zlik haklarini gerceklestirmek, gizli tezkiye varaklarini dizenlemek,
onaylanmis yillik izinlerini ve mazeret izinlerini vermek, personelin hizmet igi egitimini
yaptirmak.
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Personeli ihtisas ve becerilerine gore, uygun gordigi birim ve gorevde calistirmak, izlenim ve
gbzetimini yapmak, hizmet geregi ve isin 6nemine gbre zabita amir ve memurlarini gegcici
olarak sivil kiyafetle gérevlendirmek.
Belediye sinirlari icindeki zabita hizmetlerinin kanun ve yodnetmeliklere uygun hicimde
ylratilmesini saglamak, bu amacg icin gerekli tedbirleri almak ve aldirmak.
Serdivan Belediyesi'nin yetkisi dahilinde kamuya acik olan yerlerin temizligini, diizenini ve
saglik kosullarini denetlemek, gerektiginde bunlarin saglanmasi amaciyla her tirli yasal
onlemleri almak ve aldirmak.
Yasalara gore hiikme baglanmasi gerekli ve takibi belediye yetkisi icinde bulunan suglari takip
ettirerek, suclulari adli organlara sevk ettirmek.
Zabita MadurlGgi’ne ait yillik taslak bitge hazirlamak ve bitce dogrultusunda uygulamalari
yapmak. Tahakkuk amirligi gérevini yerine getirmek, yatirrm program taslaklarini hazirlamak
ve kesinlesmis yatirim programlarinin uygulanmasi sirasinda takip ve kontroli saglamak.
Mudurltagin faaliyetleriile ilgili hususlarda belediye baskanina bilgi vermek.
Personelin calismalarini denetlemek ve gerekli yaptirimi uygulamak.
Son teknolojik gelismeleri izleyerek, buna gbére mudirligin arag-gereg, donanim ve
haberlesme cihazlarinin yenilenmesini ve takviye edilmesini saglamak ve bu amacla belediye
baskanligina talepte bulunmak.
Madirlik gorevlerinin yiritiilmesinde ihtiyac duyulan yeni tedbirlerin ve yetkilerin alinmasi
icin baskanlik makamina 6nerilerde bulunmak.
Maddrliik yazismalarinda birinci derece imza yetkisini kullanmak.
Mudurlik gorevlerinin zamaninda ve eksiksiz yerine getirilmesi icin gerekli tedbirleri almak,
bagl birimlerin gorevleri ile ilgili mevzuat degisikliklerini izleyerek, islemlerde uygulanmasini
saglamak.
Disiplin amiri olarak memur disiplin sugu isleyen personeline mevzuatta 6ngorilen disiplin
cezalarini vermek ve yetkili mercilere bildirmek.
Mudirlik gorevlerinin zamaninda ve eksiksiz olarak vyerine getirilmesi icin gerekli
koordinasyonu saglamak.
Afetlerde miilki idari amirinin emriyle, gerek kendi gbérev sahasi icinde gerekse diger il, ilce,
belde ve kdylerde kurtarma hizmetlerinde bulunmak, afetzedelere yardimci olmak.
Mudurlikte gorev yapan personelle ilgili olarak sicil raporlari diizenlemek, mazeretlerine
binaen bir giinden fazla 6zir izni vermek, bunlarin 6dil, takdirname, yer degistirme gibi
personel islemleri icin Serdivan Belediye Baskanligi’'na dnerilerde bulunmak, personelin yillik
izin kullanis zamanlarini tespit ederek izin vermek.
ilgili mevzuat ve bu ydnetmelik ile kendine verilen gorevlerin geregi gibi yerine
getirilmemesinden, yetkilerin zamaninda ve geregince kullanilmamasindan Serdivan Belediye
Baskani’na karsi sorumlu olmak.
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Personel Yapisi

Zabita Mudurltgi faaliyetlerini; 1 midur, 2 komiser, 7 memur ve 2 isci olmak Ulzere toplam 12
personelle yiritmektedir. Zabita Midurligl ayrica Ruhsat Denetim Mudirligii’'nde ve belediyemize
ait Trafik Park’ta gorevlendirilen 1‘er personel, pazar ekibi, bliro hizmetlerinde gorevli 2 personel,
gelen sikayetlerin gereginin yapilmasi icin 2 adet glindiiz ekibi ve 1 adet gece ekibi ile 24 saat hizmet
vermektedir. Diger mudurliklerin talep etmeleri halinde personel gorevlendirilerek koordineli bir
sekilde hizmet verilmektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Zabita Maduarlagd’nde kullanilan bilgi ve teknolojik kaynaklara iliskinde detaylar sunlardir;

Cinsi Kullanim Amaci Sayi
Arag Hizmet Araci (Renault Kango ) 2 Adet
internet Baglantil Bilgisayar Genel 3 Adet
Yazici ve Tarayicl Genel 1 Adet
Yazici Genel 2 Adet
Kurum Hatli Cep Telefonu Ekipler ve Diger Birimler Arasi iletisim | 7 Adet
Sabit Telefon iletisim 4 Adet
Fotograf Makinesi Kanit Toplama 2 Adet

Fiziksel Kaynaklar
Zabita Mudurlagu, Cark Caddesi No:328 adresindeki hizmet binasinda 35 m? mudir odasi, 42 m? biiro
ve 100 m? arsiv odasi olmak Uzere toplam 177 m? alanda hizmet vermektedir.

Birim Alan

Mudur Odasi 35m?
Biro 42 m?
Arsiv Odasi 100 m?
Toplam 177 m?

Faaliyet ve Projeler

Zabita Miidurligii 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 51. Maddesi’nde belirtilen “ilcede esenlik, huzur,
saglk ve diizenin saglanmasiyla gorevli olup bu amacla, belediye meclisi tarafindan alinan ve belediye
zabitasi tarafindan yerine getirilmesi gereken emir ve yasaklarla bunlara uymayanlar hakkinda
mevzuatta ongorilen ceza ve diger yaptirimlari uygular” cercevesinde faaliyetlerini ylratir. Zabita
mudirlGgi’niin 2013 yilinda yapmis oldugu ¢alismalar 6zet olarak asagida verilmistir;

Belediyemiz sinirlari dahilinde gerekli kontroller yapilarak nizam intizam saglanmis, sug
unsurlari izale edilmistir.

Belediyemiz sinirlari dahilinde alt ve Ust yapi tesislerinde meydana gelen arizalar ivedilikle ilgili
birimlere bildirilmis ve gerekli tedbirler alinarak takibi yapilmistir.
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Seyyar saticilarin okul énlerinde, yaya yollarinda, cami 6nlerinde, acgikta, yikanmadan yenen
diger gida maddelerinin satisini yapmalari dnlenmistir.

Arabacialani Mahallesi Serdivan Stadi yaninda kurulan sosyete ve sebze pazarinda pazar
yerinde gerekli tedbirler alinarak nizam ve intizam saglanmistir. Ayrica Serdivanspor maglari
oldugu haftalarda gerekli tiim énlemler alinarak nizam, intizam ve trafik diizeni saglanmistir.
istiklal Mahallesi Sanayi Caddesi lizerinde Sali giinleri acilan pazar yerinde, Bahgelievler
Mabhallesi Altinoluk Sokak’ta Persembe giinleri acilan pazar yerinde, Kemalpasa Mahallesi
Karabas Sokak’ta Carsamba gtlinleri agilan pazar yerinde, Otuzikievler Mahallesi 837. Sokakta
pazartesi glinleri agilan pazar yerinde ve Cumartesi glinleri Eski Kazimpasa Caddesi’nde kurulan
pazar yerinde gerekli tedbirler alinarak nizam ve intizam saglanmistir.

Hafta sonu ndbetlerinde gerekli kontroller yapilarak su¢ unsurlari izale edilmistir.

Belediyemiz tarafindan ilce genelinde yapilan yol asfaltlama calismalarinda gerekli tedbirler
alinarak nizam, intizam ve trafik diizeni saglanmistir.

Belediye meclisinin yapmis oldugu toplantilara ait davetiyeler imza karsihiginda meclis
Uyelerine teslim edilmistir.

Belediye meclisinin yapmis oldugu toplantilara ait meclis kararlari 10 giin siire ile belediyemiz
ilan panosuna asilmis, sliresi sonunda tanzim edilen ilan aski tutanaklari ilgili birime
gonderilmistir.

Valilik makami, il mudarlikleri, buyilksehir belediyesi, cevre belediyeler ve kamu kurum ve
kuruluslarinin diizenlemis olduklari sosyal ve diger etkinlikler icin gonderilen afis ve brosirler,
halkin gérebilecegi yerlere asilarak ve hoparlérden ilan edilerek gerekli duyurular yapilmistir.
ilcemizde calisma yapan beton kamyonlari, periyodik olarak tonaj ydniinden kontrol edilerek,
uygun olmayan araclarin gegisi engellenmistir.

ilcemizde bulunan okullarda, hafta sonu sinav oldugu zamanlarda, okul cevresinde gerekli
onlemeler alinarak giirtiltl yapilmasi engellenmistir.

Belediyemiz middrliklerine ait tebligatlar zamaninda tam ve eksiksiz olarak yapilmistir.
Temizlik isleri midirlGgi’ne ait ilgemizde ¢op toplama giinlerini ve saatlerini gdsteren
brosirlerin dagitimi yapilmistir.

Resmi bayramlarda anita c¢elenk konulmus ve gondere bayraklar cekilmis ve ayrica dini
bayramlarda gerekli 6nlemler alinarak nizam ve intizam saglanmistir.

Ramazan Ayl boyunca belediyemiz tarafindan gergeklestirilen etkinliklere gerekli tedbirler
alinarak nizam, intizam ve trafik diizeni saglanmistir.

Ramazan Bayrami siiresince gerekli denetimler yapilarak sug unsurlari izale edilmistir.
Belediyemiz tarafindan gercgeklestirilen uluslararasi yamag¢ parasiti festivalinde gerekli
tedbirler alinarak nizam ve intizam saglanmistir.

ilcemiz sinirlari icerisine bulunan ve Kurban Bayrami’nda kesim yapan 75 adet ahira, Serdivan
Kaymakamhgi ilce Miftiligi’'nden, kurban kesim izin belgesi almalarn icin tebligatta
bulunulmus ve kesim yapilan ahirlarda ve ilge genelinde siklikla denetimler yapilarak nizam ve
intizam saglanmistir. Ayrica belediyemiz tarafindan ilge halkinin kurbanlarini kesebilmeleri igin
hizmetine sunulan Sosyete (Ulus) Pazari’nda, 24 adet biyilkbas ve 16 adet kiigclikbas hayvanin
kesimleri esnasina gerekli tedbirler alinarak, herhangi bir aksakligin olusmasi dnlenmistir.
ilcemiz Arabacialani Mahallesi Eski Kazimpasa Caddesi iizerinde bulunan Erkan Yurdakul’a ait
deri atolyesi, 26.09.2013 tarihinde ruhsatsiz olarak faaliyet gosterdiginden dolayi
muhdrlenmistir.
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Serdivan Kaymakamligi ilce Mahalli idareler Sefligi’nden gelen ekmek firinlarinin denetlenmesi

hakkindaki yazisinin geregi, ilce sinirlarimiz icerisinde bulunan 21 adet firin denetlenerek ilgili

kuruma bilgi verilmistir.

Arabacialani Mahallesi Eski Kazimpasa Caddesi lizerinde bulunan Mustafa Bilgi¢ ‘e ait isyeri

acma ve ¢alisma ruhsati olmadan faaliyet gosterdiginden dolayr mihirlenmis, isletme sahibi

Mustafa Bilgi¢’in belediyemize vermis oldugu dilekg¢esinde, belirtmis oldugu isyeri icerisindeki

malzemelerini alacagi yoniindeki talebine istinaden 05.11.2013 tarihinde agiimis ve 08.11.2013

tarihinde tekrar mihirlenerek imza altina alinmistir.

No | Zabita Mudirligi Faaliyetleri Adet
Enciimene sunulan toplam zabit varakasi 13 Adet
islem géren toplam zabit varakasi 13 Adet
Enclimence para cezasi verilen toplam zabit varakasi 6 Adet

4 Enciimence verilen 4592 TL ve Kabahatler Kanunu’na gore belediye 4770 TL
zabitasinca 178 TL olmak (izere toplam 4770 TL para cezasi verilmistir.

5 | Enclimene sunulan zabitlara verilen ihtar cezasi 3 Adet

6 | Enclimene sunulan zabitlara verilen kapatma kararlari 3 Adet

7 | Encimene sunulan zabitlara verilen siire ve kapatma kararlari 1 Adet

8 | Enciimene sunulan zabitlara verilen para ve siire kararlari 1 Adet

9 | Geregiyapilarak ilgililerine cevap verilen sikayet dilekceleri 100 Adet

10 | Geregiyapilarak ilgililerine cevap verilen e-postalar 9 Adet

1 FSe.It.a'di\./emiz kentba.nkta'n mi]di]rl‘[jéi]mi]ze gelen ve geregi yapilarak 631 Adet
ilgililerine cevap verilen istek ve sikayetler

12 S.akarya Valiligi il Gida, Tarim ve Hayvancilik Midirligi’nden gelen 3 Adet
sikayetler

13 | Sakarya Valiligi il Cevre ve Orman Mudiirligii’nden gelen sikayetler 1 Adet

14 | Sakarya Valiligi'nden gelen sikayetler 1 Adet

15 | Sakarya Valiligi il Emniyet Midiirligi’nden gelen sikayetler 1 Adet

16 | Sakarya Valiligi'nden gelen cesitli konulardaki yazilar 18 Adet

17 | Serdivan Kaymakamligi'ndan gelen sikayetler 13 Adet

18 | Serdivan Kaymakamligi’'ndan gelen gesitli konulardaki yazilar 49 Adet

19 | Serdivan Kaymakamligi ilge Emniyet Miidiirligi’nden gelen sikayetler | 16 Adet

20 S.erdivan Kaymakamhg ilce Jandarma Komutanhg’ndan gelen 1 Adet
sikayetler
Saglik ocaklarindan génderilen kuduz slipheli temas konulu yazilar ile

21 | . 3 Adet
ilgili yapilan islemler

2 ilce Ttiin Komisyonu ile birlikte 4207 Sayili Kanun geregince ilcemiz Adet
genelinde isyerleri kontrol edilmistir.

23 | Sakarya Bulylksehir Belediyesi’nden gelen gesitli konulardaki yazilar 32 Adet
4109 Sayili  Asker Ailelerine Yardim Hakkinda Kanun ve

24 Yonetmenligine gore; yardima muhtag oldugunu, dilekce ile miracaat 28 Adet
ederek beyan edenler hakkinda muhtaclik durumu ile ilgili geregi
gerceklestiren dilekgeler
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Belediyemiz hoparloriinden ve ilan panosuna asilarak ilan edilen
25 . 251 Adet
kamu ilanlan
Belediyemiz ilan panosuna asilarak ilan edilen imar ve sehircilik
26 | mudirlugl’ne ait arazi ve arsa dizenlemesi hakkindaki parselasyon | 17 Adet
planlari ve enciimen kararlari
27 | Emlakgilar odasindan gelen sikayetler 21 Adet
Muhataplarina teblig edilen diger belediyelerden gelen zabitlar,
28 natap & & y & 13 Adet
encimen kararlari ve yazilar
29 | Cesitli suglarin izalesi icin yazili olarak ihtar edilen isyerleri 22 Adet
30 | Cesitli suglarin izalesi i¢in ihtar yazih olarak edilen sahislar 92 Adet
31 | Kontrol edilen sithhi ve gayri sihhi isyerleri 808 Adet
32 | isyeri Acma ve Calisma Ruhsati almasi saglanan isyerleri 3 Adet
33 | BIMER e verilen sikayet dilekcesi 37 Adet
34 | Yilhk Toplam Evrak Kayit 1057
ik Toplam Evrak Kayi
P y Adet
No | Faaliyeti Sonlandirilan isyerleri Adet
1 isyeri Acma ve Calisma Ruhsati olmadig icin enciimen kararina 1 Adet
e
istinaden kapatilan isyerleri
e Belediye Emir ve Yasaklarina Uymayan Esnaf ve Sahislar Hakkinda Cesitli e
Suclardan Nevilerine Gore Tanzim Edilen Zabit Varakalarinin Listesi
1 | Gevre kirliligine neden olan sirkete 3 Adet
2 isyeri agma ve ¢alisma ruhsati ve GSM ruhsati almadan faaliyet 3 Adet
gosteren sirketlere
Cesitli malzemelerin nakli esnasinda ammeye ait yola beton, camur
3 | vs. dokerek yolun kirlenmesine ve bozulmasina sebebiyet veren 3 Adet
sirketlere
4 Yaya yolunu isgal eden esnaflara 1 Adet
5 | Meskdn mahalde blytkbas hayvan besleyerek sikayete neden olan 1 Adet
sahislara
6 Seyyar satis yapan esnafa 1 Adet
7 | Kamuya ait parka santiye konteyneri koyup, foseptik gukuru kazarak 1 Adet
parki tahrip eden
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Zabit Varakalarinin Aylara Gore Karsilastiriimasi

ACIKLAMALAR Ocak | Sub | Mart | Nis | May | Haz | Tem | Agu | Eylul | Ekim | Kasim | Ara
Tanzim edilen zabit adedi 1 1 2 2 - 1 1 - 1 1 1 2
Encumene sevk edilen zabit 1 1 ) ) i i 1 i 1 1 1 5
adedi
Encimenden ihtar edilen ) ) ) 1 ) ) ) ) ) ) ) )
zabit adedi
Enc.umenden para. cezasl 1 1 i 1 i i 1 i i i 1 5
verilen zabit adedi
Encliimence slire verilen zabit

. 1 - - - - 1 - - - - - -
adedi
Enclimence verilen kapama 1 ) ) ) ) 1 ) ) 1 1 ) )
karari

Saglikla ilgili Faaliyetler

1593 Sayili Umumi Hifzissthha Kanunu, 5179 Sayili Gidalarin Uretimi, Tiketimi ve
Denetlenmesine Dair Kanun, Gida Maddeleri Tuziigl, Tirk Kodeksi, Belediye Zabita
Yonetmeligi hikiimlerine gore;

e ilcede faaliyet gdsteren, gida maddesi satan, bakkal, lokanta, kahvehane ve dinlenme
tesisleri aylik periyodik olarak kontrol edilmektedir.

e ilgeicerisinde meydana gelen trafik kazalarinda ilk yardim miidahalesinin yapilmasinda
gerekli 6nlemler alinmustir.

3285 Sayill Hayvan Saghk Zabitasi Kanunu, 5179 Sayili Gidalarin Uretimi, Tiketimi ve
Denetlenmesine Dair Kanun, 5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanunu, Gida Maddeleri Tlzugd,
Turk Gida Kodeksi, Belediye Zabita Yonetmeligi cercevesinde calismalar koordinasyon
icerisinde surdirilmekte olup;

e Hayvan sevk ve nakillerinde mense sahadetnameleri kontrol edilmistir.

e Sahipsiz ve basibos hayvanlar toplanarak kontrol edilmis, sahipli hayvanlarin
salinmamasi konusunda ilgilileri uyarilmistir.

e Etve et lrlinleri vd. gida maddesi satan isyerlerinin kontrolii ve hayvansal kokenli gida
maddelerinin denetlenmesi periyodik olarak yapilmis olup etiketsiz ve evsafi, imal
tarihi belli olmayan et Urinlerine rastlanmamistir.

e Kurban Bayrami siiresince belediye baskanhgimizca hizmete sunulan kurban kesim
yerlerinde gerekli kontrol ve denetimler yapilmistir.

e Bolge icerisindeki ahir, ¢iftlik ve isletmelerin kontrolleri yapilmistir.

e 5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanunu hiikiimlerine uygunluk saglanmasi icin hayvan
sahipleri bilgilendirilerek gerekli kontroller yapilmistir.

e Gida maddeleri lireten ve satan isyerlerinin rutin denetimleri ve kontrolleri yapiimistir.
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isyerlerinin Denetimi

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 51. maddesi dogrultusunda isyerlerinin denetimi yapilmaktadir. Bu
denetimlerde umumun yiyip igmesine, yatip kalkmasina, taranip temizlenmesine, eglenmesine mahsus
yerler ile bu yerlerde satilan ve kullanilan Grlin ve egyalarin temizligine, saglhga uygunlugu ve saglamlig
denetlenmekte, ruhsat ve eklerde belirtilen sartlara uyulup, uyulmadigi kontrol edilmektedir.

4077 Sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’a gore isyerlerinin etiket ve fiyat listesinin denetimi
yapilmakta, bu denetimler esnasinda eksikligi tespit edilen isyerlerine gerekli miueyyideler
uygulanmaktadir.

Ayrica 5326 Sayili Kabahatler Kanunu’na gore kabahat isleyen gercek ve tiizel kisilere idari yaptirimlar
uygulanmaktadir.

ilcemizde dzellikle gida Uretimi ve satisi yapan isyerlerinin denetlenmesine agirlik verilmektedir. Bu
denetimlerde halkin sagligini tehlikeye sokacak hicbir isyerine miisaade edilmemektedir.

Bu anlayis iceresinde yapilan denetimler 2013 yili rutin calismalarimizin neticeleri olup denetimlerimiz
program dahilinde devam edecektir.

Kacak insaatlar

imar ve Sehircilik isleri Midirliigi’nde personel gérevlendirilerek, ilcemiz sinirlari dahilinde mevcut
insaatlarin denetimleri ve insaat tanitim tabelalarinin kontrol isleri yapilmistir. Hafta sonlari nobetgi
zabita personeli tarafindan insaatlar denetlenerek gorilen eksiklikler ilgili birimlere bildirilmistir. Ayrica
Fen isleri Mudurliigii ekiplerince yapilan yikimlarda gerekli destek saglanmustir.

Toren ve Temsil Gorevleri

Resmi bayramlarda bayraklar géndere cekilmis, anita ¢elenk konulmus ve gerekli tedbirler alinarak
nizam intizam saglanmistir. Dini bayramlarda ilge genelinde gerekli denetimler yapilarak nizam intizam
saglanmistir. Her yil geleneksel olarak yapilan uluslararasi yamag parasiti festivali'nde gerekli
tedbirler alinarak nizam ve intizam saglanmistir.

Kurban Hizmetleri

ilce sinirlari icerisinde kurbanlk hayvan satisi yapacak olan 71 adet ahirda mense kontrolii yapilarak
kagak hayvan hareketleri dnlenmistir. Ayrica ilge miftiligi’nden kesim izin belgesi almalariigin kurban
hizmetleri kurulu’nun kararlari ilgililere teblig edilmistir.

Kurban Bayrami siiresince belediyemizin kurmus oldugu kesim yerinde ve kesim izni alan agillarda
halkin rahat ve hijyenik bir sekilde kurbanlarini kesmeleri icin gerekli denetimler yapilmis, halkin agik
alanlarda (park, bahce ve sokaklarda) kesim yapmalari 6nlenmis, Fen isleri Miidiirligi ve Temizlik isleri
Mudurliagu ekipleriyle koordineli calisilarak cevre temizligi saglanmistir.

Kurban Bayrami siiresince halkimizin kurban kesimlerini gergeklestirebilmeleri icin ilgemiz Arabacialani
Mahallesi Serdivan Stadi yaninda bulunan Cok Amacli Kapali Ulus Pazari’nda belediyemize ait bir adet
kurban kesim yeri diizenlenerek halkin rahat ve hijyenik bir sekilde kurbanlarini kesmeleri saglanmistir.
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Biiro Hizmetleri

Kaymakamlik, valilik ve diger kamu kurum ve kuruluslarindan gelen evraklarin ve belediyemiz
blnyesindeki tiim birimlerden gelen evraklarin kaydi, havalesi, dagitimi, ¢ikisi ile dosyalama ve
arsivleme islemleri yapilmaktadir. iceriklerine gére evraklar, ilgili ekiplere verilmekte, ekiplerin yapmis
olduklari calismalar neticesinde diizenlenen raporlara gore evrak ilgili birime yazilmaktadir.

Gunlik ve haftalik raporlardan sonra her ay sonunda, mudirligimuzin aylik faaliyet raporlari
diizenlenerek baskanlik makami 6zel kalemine sunularak bir 6rnegi arsivienmektedir.

Memur personelin rapor, ozlik islemlerine ait tebligler, kayitlar ve Ust yazilar yazilarak, takibi

yapilmaktadir.

1608 Sayili Ceza ve 5326 Sayili Kabahatler Kanunu’nun takibi ve sonucu tutulan zabitlarin, ceza
defterine islenip, encimene havale yazismalari hazirlanarak ilgili mudurligi gonderilmektedir.

Mudurligin ihtiyacina gore biro tarafindan zabita demirbas ihtiyaclari, kirtasiye vb. giderleri ile ilgili
talepleri diizenlenmekte ve diger islemler yiritilmektedir.
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Serdivan Belediyesi Stratejik Plani dogrultusunda her yil hazirlamis oldugu performans programlari ve
bunlara iliskin sonuglari Gger aylik donemler halinde takip etmekte ve gerceklesmeleri izlemektedir.
Birimlerin belirlemis oldugu performans hedefleri ve performans gostergeleri dogrultusunda yillik
gerceklesme tablolari asagida verilmistir. Buna gore belirlenen performans hedefi ve bu hedefe iliskin
gerceklesmeler renkli kod ile ifade edilmis ve aciklama alaninda ilgili konuda bilgi verilmistir.

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Midiirliigii Performans Sonuglari Tablosu
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Hedef kl
PG Kodu Performans Gostergesi eSIe Gerge“ €N | Durum Agiklama
Deger Deger
Gelen bilgi edinme taleplerini
BY.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Giin 12 Giin @ Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siiresi
BY.PG.2-1 Ul.a§.|.lan k|.§| saylsﬂlndak| artis oran| 5% 5% ® Hedef Gergeklestirilmistir.
(bir 6nceki yila gore artis orani)
BY.pG.2-2 | Afis billboard vb. araclarda 30 Giin 30 Giin O Hedef Gergeklestirilmistir.
ortalama goériinim suresi
BY.pG.2-3 | Celedive internet sitesi 10 Adet 65 Adet O Hedef Gergeklestirilmistir.
giincelleme sayisi
BY.PG.2-4 \S(:\lellan hizmet tanitim toplantilar 4 Adet 4 Adet @ Hedef Gergeklestirilmistir.
BY.PG.2-5 | Dasindaveralan haber sayisi 130 Adet 150 Adet ® Hedef Gerceklestirilmistir.
ortalamasi
BY.PG.3-1 | Cikarilan dergi sayisi 1 Adet 1 Adet @ Hedef Gergeklestirilmistir.
BY.PG.3-2 | Cikarilan biilten sayisi 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
. . Hedef
BY.PG.3-3 | Hazirlanan tanitim kitapgigi sayisi 3 Adet - @ Gerceklestirilememistir.
BY.PG.3-4 | Hazirlanan faaliyet raporu sayisi 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Birim faaliyetlerine yonelik S
BY.PG.4 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi
BY.PG.5 :'jyﬁg'anan kitap (Serdivan Tarihi) 1 Adet 1 Adet O Hedef Gergeklestirilmistir.
BY.pG.g | 'orelbasindavayimlanankutiama | 20 Adet O Hedef Gergeklestirilmistir.
ve tebrik ilani sayisi
. Hedef Kismi Olarak
BY.PG.7-1 | Dlzenlenen agilig programi sayisi 4 Adet 2 Adet ® Gerceklestirilmistir.
BY.PG.7-2 Duvzenlenen/duzenlenmea 3 Adet 3 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
saglanan TV programi sayisi
BY.PG.8 .Be.ledlyerTln tanitimi amaciyla 2 Adet 1 Adet 9 Hedef Klsrr?l.Oléralk
istirak edilen fuar sayisi Gergeklestirilmistir.
e
BY.PG.8-1 . _g L .. y .p 2 Adet - ® yapilamadigindan dolayi
bilgilendirici ve egitici ¢alisma o
hedef gerceklesmemistir.
sayisl
e
BY.PG.8-2 . .g s o y .p 1000 Kisi - ® yapilamadigindan dolayi
bilgilendirici ve egitici calismalarla .
.. hedef gergeklesmemistir.
ulasilan kisi sayisi
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Destek Hizmetleri Miidiirligii Performans Sonuglari Tablosu

SERDiIVAN BELEDIYESI

FAALIYET RAPORU

o
i
o
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Hedef

Gergeklesen

PG Kodu Performans Gostergesi o . Durum | Agiklama
Deger Deger
Gelen bilgi edinme taleplerini
DH.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gin 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siresi
DH.pG.2 | Birim faalivetlerine yonelik 2 Adet 2 Adet o Hedef Gerceklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi
DH.PG.3 Kurum |g|. h|zme.tlerden duyulan 2% 2% ® Hedef Gergeklestirilmistir.
memnuniyetteki artis orani
Demirbas kayitlarinin T
DH.PG.4 3% 3% ® Hedef Gergeklestirilmistir.

giincellenme orani

Etiit Proje Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

Hedef

Gergeklesen

park projesi sayisi

PG Kodu Performans Gostergesi . " Durum | Aciklama
Deger Deger

Gelen bilgi edinme taleplerini

EP.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Giin 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siresi

Ep.pG2 | Drim faalivetlerine yonelik 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gerceklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi

Ep.pG.3 | S2Panca GOl ki seridirekreatif 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gerceklestirilmistir.
amagli gelistirilen proje sayisi
imar planlarinda kiiltiir, spor,

Ep.pG.a | S2nab fuar, senlik vb. amaglarla 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gerceklestirilmistir.
tahsis edilen alanlar igin Uretilen
proje sayisi

EP.PG.5-1 Oncelikli is kollar tespit 100% 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
¢alismalari tamamlanma orani
Konut yaninda ticari faaliyetleri

EP.PG.5-2 | de Serdivan’a cekmek igin Uretilen 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
proje sayisi
Bisiklet kullanimini

EP.PG.6 yayginlastirmak amaciyla tretilen 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
proje sayisi
Serdivan kent girislerinde farklilik

EP.PG.7 olusturmak amaciyla Uretilen 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
proje sayisi

EP.PG.8 Kentin anfa\ yollariigin hazirlanan 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
avam proje sayisl

EP.PG.9 irim gider biitgesini tutturma 90% 70,44% O Hedef Klsn.u.OIa?ra.k
orani Gergeklestirilmistir.

EP.PG.10 Hazirlanan kentsel tasarim ve 5 Adet 4 Adet @) Hedef Kismi Olarak

Gergeklestirilmistir.
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@

SERDiIVAN BELEDIYESI

FAALIYET RAPORU

Hedef

Gergeklesen

edilen gaz beton miktari

PG Kodu Performans Gostergesi o . Durum | Agiklama
Deger Deger

Gelen bilgi edinme taleplerini

Fi.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gin 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siresi

Fi.PG.2 Birim faaliyetlerine yonelik 6 Adet 4 Adet O Hedef Klsrr?l_OIe?ra.k
hazirlanan rapor sayisi Gergeklestirilmistir.
Asfalt dokme faaliyetlerinde

Fi.PG.3-1 | kullanilmak iizere alinan bitiim 2500 Ton 3250,24 Ton ® Hedef Gergeklestirilmistir.
miktari
Yol asfaltlamaya yonelik olarak

Fi.PG.3-2 | serimiyapilan asfalt miktari 3500 Ton 167000 Ton ® Hedef Gergeklestirilmistir.
(121.000 ton revize edildi)

: . . Hedef Kismi Olarak
FI.PG.4 Agilan yeni yol uzunlugu 25000 m. 23856 m. ® Gerceklestirilmistir.
Fi.PG.5-1 Ih“tlyag duyulan nokta?lara 30000 m? 507222;,49 O Hedef K|sn*.n.OIe?ra.k

dosenen parke tas miktari m Gergeklestirilmistir.
Fi.pG.5-2 | ntvacduyulan noktalara 40000m. | 242602m. | @ | HedefKismiOlarak
dosenen bordiir miktari Gergeklestirilmistir.
Birim faaliyetlerinin
Fi.PG.6-1 | gergeklestirilmesi icin temin 90000 Ton 137965 Ton . Hedef Gergeklestirilmistir.
edilen micir miktari
Birim faaliyetlerinin .
Fi.PG.6-2 | gerceklestirilmesi icin temin 10000 Ton 100 Ton @ EZ?GekaI(::;:'ilonlﬁr:it
edilen tahkimat tasi miktari gexies St
Birim faaliyetlerinin
Fi.PG.6-3 | gerceklestirilmesi icin temin 15000 Ton 49?_1?"38 @ Hedef Gergeklestirilmistir.
edilen balast miktari
Birim faaliyetlerinin
Fi.pG.6-4 | Bereeklestirilmesiicin temin 20000Ton | 58119,8Ton | @ | Hedef Gerceklestirilmistir.
edilen plentmiks temel malzeme
miktari
Birim faaliyetlerinin .
Fi.PG.6-5 | gerceklestirilmesi icin temin 5000 Torba 850 Torba ® Hedef K|srr?|.OI§raAk
. . . Gergeklestirilmistir.
edilen ¢imento miktari
Birim faaliyetlerinin Hedef
Fi.PG.6-6 | gerceklestirilmesi icin temin 60000 Adet - ® - -
. . . Gergeklestirilememistir.
edilen tugla miktar
Birim faaliyetlerinin .
Fi.PG.6-7 | gerceklestirilmesi icin temin 20000 Kg 7500 Kg ® Hedef K|srr?|.OIe?ra.k
. L Gergeklestirilmistir.
edilen demir miktari
Birim faaliyetlerinin .
Fi.PG.6-8 | gerceklestirilmesi icin temin 3000 Torba 100 Torba ® Hedef KISWI.OI?raAk
. . . Gergeklestirilmistir.
edilen kire¢ miktari
Birim faaliyetlerinin .
Fi.PG.6-9 | gerceklestirilmesi igin temin 2500 m? 410 m? @ | Hedef Kismi Olarak
. . Gergeklestirilmistir.
edilen kum miktari

. Birim faaliyetlerinin
FI.PG.6- gerceklestirilmesi icin temin 5000 Adet - ® Hedef - .
10 . RO Gergeklestirilememistir.

edilen kiremit miktari

. Birim faaliyetlerinin
;II'PG'G- gergeklestirilmesi igin temin 1000 m3 - ® QZ?eefkle tirilemenmistir

edilen ¢akil miktari sexies str

. Birim faaliyetlerinin .

FI.PG.6- - o . Hedef Kismi Olarak
12 gerceklestirilmesi igin temin 2000 Adet 250 Adet ® Gerceklestirilmistir.
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Santiye hizmet binasi

Fi.PG.7 100% 100% ® Hedef Gergeklestirilmistir.
tamamlanma orani
Fi.PG.8-1 | Kiralanan arag sayisl 4 Adet 4 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Fi.PG.8-2 | Kiralanan is makinesi sayisi 3 Adet 3 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
. Alimi yapilan tasit ve is makinesi T
FI.PG.8-3 sayis! 1 Adet 3 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
. Karla miicadele kapsaminda T
FI.PG.9 . 600 Ton 1180,55 Ton ® Hedef Gergeklestirilmistir.
kullanilan tuz miktari
Fi.PG.10 iyilestirme yapilan yol uzunlugu 10000 m. 10900 m. ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Alt yapi yetersizliklerini gidermek
Fi.PG.12 amaciyla ilgili kuruluslarla yapilan 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
toplanti sayisi
Takibi yapilan altyapi yatirimi
Fi.PG.13 sayisi (ilgili kurum kuruluslari 1 Adet 1 Adet @ Hedef Gergeklestirilmistir.
yapmis oldugu)
Fi.PG.14 YoJ §|kayetlg.r|ne. ortalama 18 Saat 18 Saat ® Hedef Gergeklestirilmistir.
midahale siiresi
Fi.PG.15 2|rra|: gider bilitcesini tutturma 90% 97% ® Hedef Gergeklestirilmistir.
. Bakim-onarimi yapilan hizmet L
FI.PG.16 3 Adet 6 Adet @ Hedef Gergeklestirilmistir.

binasi sayisi

Hukuk isleri Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

Hedef Gergeklesen

PG Kodu Performans Gostergesi " .
Deger Deger

Durum | Aciklama

Gelen bilgi edinme taleplerini
Hi.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gin 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
génderme slresi

Hi.pG2 | Birim faalivetlerine yonelik 2 Adet 2 Adet O Hedef Gergeklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi

Hi.pG.3-1 | Hukukikonularda bilgilendirme 2 Adet 2 Adet O Hedef Gergeklestirilmistir.
amacli yapilan toplanti sayisi
Hukuki gelismelerin izlenmesi,

Hi.pG.3-2 | Mevzuat degisikliklerin kuruma 2 Adet 2 Adet O Hedef Gergeklestirilmistir.

uyarlanmasi amaciyla istirak
edilen egitim, seminer sayisi
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imar ve Sehircilik Miidiirligii Performans Sonuglari Tablosu

SERDiIVAN BELEDIYESI

FAALIYET RAPORU
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Hedef

Gergeklesen

PG Kodu Performans Gostergesi " . Durum | Agiklama
Deger Deger

Gelen bilgi edinme taleplerini

iS.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gan 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siresi

iS.PG.2 Birim faaliyetlerine yonelik 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi

i5.PG.3 E-belediye hlzme_tlermden 59% 2% O Hedef Klsn?l_OIz?ra.k
yararlananlardaki artis orani Gergeklestirilmistir.
Serdivan’in ulusal veya uluslar arasi

is.PG.4 sportlf_, fL_JEr, §en||!< g|b|_akt|V|te|ere 300 Ha i O Hedef B o
ev sahipligi yapabilmesi amaciyla Gergeklestirilememistir.
olusturulan alan miktari

. Uygulama imar plani ¢alismalari Hedef Kismi Olarak

15.PG.5 yapilan alan miktar 1500 Ha 450 Ha o Gergeklestirilmistir.

i$.PG.6-1 | imar Durumu Belgesi verme siiresi 1 Gin 1 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.

is.pG.6-2 | \2P! ruhsativerme siiresi (Ttm 3 Giin 3 Giin ® Hedef Gerceklestirilmistir

e evraklar tam ise) seKles str.

iS.PG.6-3 Yapl ruhsat.! verme projelerini 5 Giin 5 Giin @ Hedef Gergeklestirilmistir.
inceleme siresi

i5.PG.6-4 | Kat irtifaki onay siiresi 1 Gin 1 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.

is.pG.6-5 | <@t mulkiveti onay siiresi (Tim 1 Giin 1 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
evraklar tam ise)

i$.PG.6-6 iskan verme siiresi 2 Gln 2 Giin . Hedef Gergeklestirilmistir.

i$.PG.6-7 | Zemin etiit arazi kontrol siiresi 4 Gin 4 Gin ® Hedef Gergeklestirilmistir.

i$.PG.6-8 | Zemin etiit raporu onay siiresi 2 Gun 2 Gin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Uygulama imar plani taleplerinin

i$.PG.6-9 | meclise sunulmasi icin ayrilan siire 10 Giin 10 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
(Yazigmalar tamam ise)

. Nazim imar plani tekliflerinin

iS.PG.6- oo e R ; . o

10 Biyuksehir Belediyesi'ne iletim 30 Gin 30 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
suresi

i5.PG.6- Bliyuksehir Belediyesi’'nden

11' ’ onaydan gelen planlarin diger birim 5 Gin 5 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
ve kurumlara dagitim yapilma siresi
Blyuksehir Belediyesi'nden

15.PG.6- onéydan gelenRIanIarm . 5 Giin 5 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.

12 arsivlenerek orijinal paftaya islenme
suresi

15.PG.6- Yatanda§ sikayet dllekgelen.r.nn . 7 Giin 7 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.

13 incelenme ve cevaplanma siiresi

iS.PG.7 Birim gider blitgesini tutturma orani 90% 100% ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Riskli yapilarin belirlenmesi ve Hedef

is.PG.8 tespit edilmesi ¢alismalar 100% - ®

tamamlanma orani

Gergeklestirilememistir.
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insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

o
i
o
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Hedef

Gergeklesen

PG Kodu Performans Gostergesi " . Durum | Agiklama
Deger Deger
Gelen bilgi edinme taleplerini
iK.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Giin 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siresi
iK.PG.2 Birim faaliyetlerine yonelik 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi
iK.PG.3 C?I|§a.n memnuniyetini Slcmeye 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
yonelik olarak yapilan anket sayisi
iK.PG.4 Er‘::“gme" tanimlari tamamlanma 100% 100% ® Hedef Gerceklestirilmistir.
iK.PG.5-1 | Egitim verilen personel sayisi 100 Kisi 100 Kisi ® Hedef Gergeklestirilmistir.
" Kalite yonetim sisteminin kurulmasi R
IK.PG.6 100% 100% . Hedef Gergeklestirilmistir.
—tamamlanma orani
iK.PG.7 Birim gider biitgesini tutturma orani 90% 100% . Hedef Gergeklestirilmistir.

Kiiltlir ve Sosyal isler Mudiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

PG Kodu Performans Gostergesi HE?Ef Ger;elflesen Durum | Agiklama
Deger Deger
Gelen bilgi edinme taleplerini Talep olmadigi icin bir islem
KS.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gin Kapsam Disi KD P sti¢ 3
. L olmamistir.
gonderme siiresi
KS.PG.2 Birim faaliyetlerine yonelik 2 Adet i @) Hedef B N
hazirlanan rapor sayisi Gergeklestirilememistir.
Belirlenen tarihte hava
. kosullarinin uygun
KS.PG.3 't?:g::}lo?k:?jfsg: T:Ipllan 1 Adet - @ olmamasindan dolayi
P piknigt say yapilamamistir. Hedef
Gergeklestirilememistir.
KS.PG.4-1 Yeni agilacak kurs merkezi sayisi 5 Adet 3 Adet o Hedef KISWI.OIéraAk
Gergeklestirilmistir.
KS.PG.4-2 Kur.s merkezlerinde farkli dallarda 30 Bransg 43 Brang ® Hedef Gergeklestirilmistir.
verilen brans sayisi
KS.PG.4-3 K.u.rs merkezlerinden yararlanan 2100 Kisi 1530 Kisi @) Hedef Klsn?l.OIéralk
kisi sayisi Gergeklestirilmistir.
KS.PG.4-4 Kurs merkezlle.rmde diizenlenen 16 Adet 8 Adet @) Hedef Klsrr?liole?ralk
yilsonu sergisi sayisi Gergeklestirilmistir.
Ks.pG5-1 | Duzenlenen sporkursu (yaz 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gerceklestirilmistir.
sporlari) sayisi
Ks.PG.5-2 | oPorkurslarinda (yaz okullan) 5 Adet 5 Adet ® Hedef Gerceklestirilmistir.
acilan brans sayisi
KS.PG.5-3 Spor kurslarina (yaz okullarina) 300 Kisi 289 Kisi @) Hedef Kismi Olarak

katilan kursiyer sayisi

Gergeklestirilmistir.
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KS.PG.6-1 Dizenlenen girisimcilik kurslari 1 Adet i O Hedef B o
sayisl Gergeklestirilememistir.
KS.PG.6-2 Girisimcilik kurslarina katilan kisi 60 Kisi i O Hedef B o
sayisl Gergeklestirilememistir.
Sosyal yardim yapilan ve meslek Hedef
KS.PG.7 edindirme kurslarina tabi olan kisi 60% - . - .
Gergeklestirilememistir.
orani
KS.PG.8 IS"KUR h|.zrnet n.o.ktasmda Is€ 200 Kisi 200 Kisi ® Hedef Gergeklestirilmistir.
yonlendirilen kisi sayisi
KS.PG.9-1 :;3?5" bez yardimi yapilan kisi 10 Kisi 16 Kisi ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Talep olmadigindan yeterli
KS.PG.9-2 Yapilan akdli arag yardimi sayisi 10 Adet 1 Adet ® sayly.a ulasamamistir. Hedef
Kismi Olarak
Gergeklestirilmistir.
Talep olmadigindan yeterli
KS.PG.9-3 Yapilan tekerlekli sandalye 30 Adet 9 Adet O sayly.a ulasamamistir. Hedef
yardimi sayisi Kismi Olarak
Gergeklestirilmistir.
Ders arag-gereg ve kirtasiye
KS.PG.9-4 yardiminda bulunulan égrenci 300 Kisi 300 Kisi ® Hedef Gergeklestirilmistir.
sayisl
Ks.pG.o-5 | Okulkiyafetivardimiyapilan 300 Kisi 600 Kisi @ | Hedef Gergeklestirilmistir.
Ogrenci sayisi
Ks.pG.o- | O'd2Kolisivardimiyapilanihtiyac |00 e | 335 pjle ® Hedef Gerceklestirilmistir.
sahibi aile sayisi
Giyim yardimi yapilan ihtiyag . . . S
KS.PG.9-7 - 1000 Kisi 1000 Kisi ® Hedef Gergeklestirilmistir.
sahibi vatandas sayisi
Yardimlar Kaymakamlik SYDV
K&mir yardimi yapilan ihtiyag . . tarafindan yapilmaktadir.
KS.PG.9-8 sahibi aile sayisi 100 Aile 20 Aile ® Hedef Kismi Olarak
Gergeklestirilmistir.
Talep olmadigindan yeterli
. . - . saylya ulagamamigstir. Hedef
KS.PG.9-9 Siinnet ettirilen gocuk sayisi 30 Kisi 23 Kisi . Kismi Olarak
Gergeklestirilmistir.
Ks.PG.10-1 | Dhel evlerinden yararlanan 1000Kisi | 1000 Kisi O Hedef Gergeklestirilmistir.
6grenci sayisi
KS.PG.10-2 Kiitiiphane ve internet evinde 4 Adet 7 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
acilan kurs sayisi
Kuttphane ve internet evinde - - S
KS.PG.10-3 acilan kurslara katilan kisi sayisi 60 Kisi 223 Kisi ® Hedef Gergeklestirilmistir.
KS.PG.11-1 O.r.1emI| gun ve haftalara yonelik 5 Adet 7 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
dlzenlenen program sayisi
Ks.PG.11-2 | ./ ABustostayemek ikram 1000 Kisi | 1000 Kisi @ | Hedef Gerceklestirilmistir.
verilen kisi sayisi
KS.PG.11-3 | /\suré guni kapsaminda asure 2000 Kisi | 2000 Kisi O Hedef Gergeklestirilmistir.
dagitilan kisi sayisi
. . - 25000
KS.PG.11-4 sKaanl‘s"l'”erde tkram yapilan kisi Kisi- 100000 Kisi ® Hedef Gerceklestirilmistir.
Y 100.000
Ks.PG.11-5 | Ramazanayindaiftar yemegi 4000 Kisi | 9000 Kisi ® Hedef Gerceklestirilmistir.

verilen kisi sayisi
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Duzenlenen senlik, festival,

Hedef Kismi Olarak

KS.PG.12-1 etkinlik vb. sayisi 3 Adet 2 Adet o Gergeklestirilmistir.
Altyapi destegi saglanan senlik, T
KS.PG.12-2 . 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
festival vb. sayisi
KS.PG.13-1 Diizenlenen yarisma sayisi 3 Adet 1 Adet . Hedef Klsn?|_OIz?ra.k
Gergeklestirilmistir.
KS.PG.13-2 Yarismalara katilan katilmci sayisi | 1500 Kisi 129 Kisi [ Hedef Klsn?|_OIz?ra.k
Gergeklestirilmistir.
KS.PG.14 Diizenlenen satrang turnuvasi 2 Adet 1 Adet O Hedef Klsn?|_OIz?ra.k
sayisl Gergeklestirilmistir.
Universite 6grencilerinin kiltirel
KS.PG.15 ve sanat_szjxl faaliyetlere yonelik 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
taleplerinin karsilanmasi amaciyla
gelistirilen proje sayisi
BB biinyesinde yapilan tiim
Kiiltiir ve Sosyal isler
KS.PG.16 isbirligi amacli yapilan toplant 1 Adet ) O Midurliklerinin katildigi
sayisl toplanti bu yil
dizenlenmemistir. Hedef
Gergeklestirilememistir.
KS.PG.17 Festival ve yariglara katilan 10% i O Hedef

katihmci sayisindaki artis orani

Gergeklestirilememistir.

Mali Hizmetler Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

Hedef

Gergeklesen

PG Kodu Performans Gostergesi " . Durum | Aciklama
Deger Deger
Gelen bilgi edinme taleplerini
MH.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gin 9,5 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siiresi
MH.PG.2 Birim faaliyetlerine yonelik 2 Adet 4 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi
Kurum dizeyinde uygulama
MH.PG.3 E-imza sistemi kullanim orani 50% KD KD durduruldugundan dolayi
Kapsam Digi tutulmustur.
MH.PG.4 Kurumsal performans yonetimi 100% 100% ® Hedef Gerceklestirilmistir.
sistemi -tamamlanma orani
MH.PG.5 g'r;':: gider bltgesini tutturma 90% 91% O Hedef Gergeklestirilmistir.
Hedef Kismi Olarak
MH.PG.6-1 | Gelir biitcesi gerceklesme oran 90% 74% ® edef Kismi Olara
Gergeklestirilmistir.
MH.PG.6-2 Gider bitgesi gerceklesme orani 90% 92% ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Bltge durumuile ilgili yonetime S
MH.PG.6-3 2 Adet 4 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
sunulan rapor sayisi
MH.PG.7-1 Tahsilat tahakkuk orani 93% 90% ® Hedef KISI’T.]I-O|a-ra-k
Gergeklestirilmistir.
MH.PG.8 Sicil birlestirme islemleri 50% 20% @) Hedef Klsrrjn_OIe_lra_k
tamamlanma orani Gergeklestirilmistir.
MH.PG.9 Miikellef sayisindaki artig orani 30% 6% ® Hedef Kismi Olarak

Gergeklestirilmistir.
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Hedef ki
PG Kodu Performans Gostergesi eche Gergev esen Durum | Agiklama
Deger Deger
Gelen bilgi edinme taleplerini
OK.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gin 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siresi
Kentbank sistemine gelen
OK.PG.2-1 sikayetlerin ortalama ¢6zim 2 Gin 2 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
suresi
OK.PG.2-2 K.erjtbank.5|st.t.en.1'|ne gelen 80% 80% ® Hedef Gergeklestirilmistir.
sikayetlerin ¢6ziim orani
. Birim faaliyetlerine yonelik T
OK.PG.3 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi
OK.PG.4 Mahalle muhtarlart le yapilan 3 Adet 3 Adet @ Hedef Gergeklestirilmistir.
toplanti sayisi
OK.PG.5-1 S.Nll toplum kuruluslarin yapilan 12 Adet 12 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
ziyaret sayisl
OK.PG.5-2 Yapilan esnaf ziyareti sayisi 100 Adet 125 Adet @ Hedef Gergeklestirilmistir.
OK.PG.6 Elr;l:: gider biitcesini tutturma 90% 100% @ Hedef Gergeklestirilmistir.
Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii Performans Sonuglan Tablosu
PG Kodu Performans Gostergesi "'e‘i'ef Gergelflesen Durum | Agiklama
Deger Deger
Gelen bilgi edinme taleplerini
RD.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gan 8 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siiresi
RD.PG.2 Birim faaliyetlerine y6nelik 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gerceklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi
RD.PG.3 Birim personeliile yapilan teknik |, 5 o 12 Adet O Hedef Gergeklestirilmistir
o nitelikli toplanti sayisi seKies .
RD.PG.4 Ruhsat ve denetim gelirlerindei 10% 10% O Hedef Gergeklestirilmistir.
artis orani
Tim isyerlerinde yapilan denetim R
RD.PG.5-1 sayisi 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
RD.PG5-2 | Ruhsatsizisyerlerinin kayitaltina 45% 50% O Hedef Gergeklestirilmistir.
alinma orani
Esnaf odalari ve esnaflara yonelik
RD.PG.6 bilgilendirme amagh diizenlenen 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
toplanti sayisi
RD.PG.7 'jryaenrl' envanteri glincellenme 100% 100% o Hedef Gerceklestirilmistir.
RD.PG.8 Sthhi yonden denetlenen isyeri 15% 15% O Hedef Gergeklestirilmistir.
sayisindaki artis orani
RD.PG.9 Ruhsat verme siiresi 8 Saat 8 Saat ® Hedef Gergeklestirilmistir.
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Hedef kl
PG Kodu Performans Gostergesi eche Gergev esen Durum | Agiklama
Deger Deger
Gelen bilgi edinme taleplerini
Ti.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gin 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siresi
Ti.PG.2 Birim faaliyetlerine ybnelik 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi
Sehrin muhtelif bolgelerindeki
Ti.PG.3 kotd go.ru_num arz eden trafo, 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
duvar gibi alanlarda yapilan
diizenleme sayisi
Ti.PG.4 glrr;:: gider biitcesini tutturma 90% 98% ® Hedef Gergeklestirilmistir.
. . 25.000 S
TI.PG.5-1 Toplanan evsel atik miktari Ton 25.000 Ton @ Hedef Gergeklestirilmistir.
Ti.PG.5-2 :I\Ts,l. yapilan varil-konteyner 2500Adet | 2570 Adet o Hedef Gergeklestirilmistir.
Ti.PG.53 Alimi yapilan yer alti ¢op 75 Adet 55 Adet @) Hedef KISI’T?I.O|E?ra.k
konteynir sayisi Gergeklestirilmistir.
Ti.PG.6 Toplanan hafriyat atiklari miktari 7000 Ton 7450 Ton ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Ti.PG.7 Supardlen alan uzunlugu (cadde | 2 05 | 75 000 m @ | Hedef Gergeklestirilmistir
e ve sokaklarda) ’ ' seKles sr.
Ti.PG.8 Temizlik konusunda gelen 40% 40% ® Hedef Gerceklestirilmistir.
sikayetlerdeki azalma orani
Ti.PG.9 Yapilan mahalle temizligi sayisi 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
. Tim camilerde yapilan temizlik L
Ti.PG.10 sayisi 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Ti.PG.11-1 Geri dénusiim konteyniri sayisi 50 Adet 100 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Ti.PG.11-2 Lga;‘:jka” geri donlistim kutusu 120 Adet | 120 Adet ® Hedef Gerceklestirilmistir.
Toplanan geri donlisim
Ti.PG.12 atiklarinin bir énceki yila gore 10% 10% . Hedef Gergeklestirilmistir.
artis orani
. Temizlik, hijyen ve cevre Hedef
Tl.PG.13-1 konularinda verilen egitim sayisi 3 Adet i o Gergeklestirilememistir.
Temizlik, hijyen ve cevre Hedef
Ti.PG.13-2 konularinda egitim verilen kisi 100 Kisi - o . -
Gergeklestirilememistir.
sayisi
Temizlik, hijyen ve cevre Hedef
Ti.PG.13-3 konularinda egitim verilen kurum 3 Adet - ® -, .
Gergeklestirilememistir.
sayIsl
imar planlarinda yesil alan olarak
Ti.PG.14 ayrilan parklarin islevsellik 40% 40% ® Hedef Gergeklestirilmistir.
kazanma orani
1i.PG.15 Park ve oyun alanlarina 10 Adet 19 Adet @ | Hedef Gergeklestirilmistir.
donustirdlen yesil alan sayisi
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Ti.PG.16 Yapilan park sayisi 10 Adet 19 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.

Ti.pG.17-1 | Bakim ve onanmiyapilan park- 4 Adet 36 Adet ® Hedef Gerceklestirilmistir.
spor alani sayisi

Ti.PG.17-2 Kesilen agag sayisi (Kurumus) 20 Adet 40 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.

: . . 5000 Hedef Kismi Olarak
TI.PG.17-3 Dikilen agag sayisi Adet 2709 Adet ® Gerceklestirilmistir.

: . . 29.000 2 Hedef Kismi Olarak
TI.PG.17-5 Capa yapilan gigek alan miktar m? 21.000 m ® Gerceklestirilmistir.
Ti.pG.17-6 | SIM ekimive hazir cim serimi 12.000 | 55,130 me O Hedef Gergeklestirilmistir.

yapilan alan miktari m
Ti.PG.17-7 Bigilen yesil alan miktari 10%1?00 1'09:1;300 @ Hedef Gergeklestirilmistir.
Ti.PG.17-8 Tirpanla gayir bigilen yol uzunlugu | 60.000m | 1.289.370 m ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Ti.pG.17-9 | Elle yabani ot temizligiyapilan 3.000m? | 14.000 m? O Hedef Gergeklestirilmistir.
yesil alan miktari
Ti.PG.17-10 | S€rtZemin yabani ot temizligi 70.000m | 120.000 m ® Hedef Gerceklestirilmistir.
yapilan yol uzunlugu
Ti.PG.17-11 I:;"S'f"g' ve ykamasi yapilan park | ) ) o4 145 Adet ® Hedef Gerceklestirilmistir.
Ti.PG.17-12 ﬁi’tlaarlla”larda yapilan sulama 2500 Ton | 3.360 Ton ® Hedef Gerceklestirilmistir.
; - . 50.000 Hedef Kismi Olarak
TI.PG.17-13 | Dikilen gicek sayisi (yazlk-kishk) Adet 19.562 Adet @ Gerceklestirilmistir.
Ti.PG.18 Yapilan tematik park sayisi 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Ti.PG.19 sikayet sonucu toplanan sahipsiz | ¢ 4ot | 536 Adet ® Hedef Gerceklestirilmistir.
hayvan sayisi

Ti.PG.20 ‘Kapall alan bocek ve fare. 50'0200 55.000 m? ® Hedef Gergeklestirilmistir.
ilaglamasi yapilan alan miktari m

Ti.PG.21-1 llge sinirlarinda ilaglama yapilan 60% 60% ® Hedef Gergeklestirilmistir.
alan orani

Ti.PG.21-2 llaglama calismast yapilan resmi 15 Adet 20 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
kurum sayisi

. ilaglama sikayetlerinin bir 6nceki S
TI.PG.22 10% 10% ® Hedef Gergeklestirilmistir.

yila goére azalma orani
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Hedef ki
PG Kodu Performans Gostergesi eche Gergev esen Durum | Agiklama
Deger Deger
Gelen bilgi edinme taleplerini
Yi.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gin 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siresi
Yi.PG.2 Birim faaliyetlerine yonelik 2 Adet 2 Adet . Hedef Gergeklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi
Meclis toplantilarinin ve
gindeminin kamu kurum, kurulus
Yi.PG.3-1 ve meclis Uyelerine ortalama 2 Gun 2 Gin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
duyurulma siiresi (Baskanlik onayi ile
dagitim slresi arasinda gegen slre)
Yi.PG.3-2 's\ﬂ:!s kararlarinin ortalama yazim 2 Gin 2 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
. Komi | gril
Yi.PG.3-3 omisyon toplanti gagrilarive |y oo 1 Giin ® Hedef Gerceklestirilmistir.
raporlarinin ortalama yazim siresi
) Enci - — I
Yi.PG.3-4 ncimen giindeminin ortalama 1 Giin 1 Giin ® Hedef Gerceklestirilmistir.
hazirlanma siresi
. Enci kararl tal S
YI.PG.3-5 ncume"n a.rar arinin ortalama 2 Gun 2 Gin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
yazim slresi
Meclis oturumlarina iligkin
Yi.PG.3-6 puantajlarin ortalama hazirlanma 1 Gin 1 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
suresi
Yi.PG.3-7 Meclis toplantlsma"alt Futanaklarln 2 Gln 2 Giin . Hedef Gergeklestirilmistir.
ortalama kontrol siiresi
ildeki kurum ve kuruluslara kurye
Yi.PG.4-1 ile giden evraklarin ortalama kayit 1 Gin 1 Gin @ Hedef Gergeklestirilmistir.
ve iletim siresi
Postaya gidecek olan posta
Yi.PG.4-2 evraklarinin ortalama kayit ve 1 Giln 1 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
iletim suresi
Komisyon toplantilarinin kamu
Yi.PG.4-3 kurum, kuruluglari ve halka 1 Gin 1 Giin . Hedef Gergeklestirilmistir.
ortalama duyurulma siresi
Nikah ctizdanlarinin bilgisayar
Yi.PG.5 ortaminda verilmesi ile ilgili 100% 100% ® Hedef Gergeklestirilmistir.
sistemin tamamlanma orani
Yi.PG.6 Birim Gider Butgesini Tutturma 90% 73,00% . Hedef Klsnln.OIaTralk
Orani Gergeklestirilmistir.
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Zabita Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

Hedef ki
PG Kodu Performans Gostergesi eche Gergev esen Durum | Agiklama
Deger Deger
Gelen bilgi edinme taleplerini
ZBT.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Giin 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siresi
ZBT.PG.2 K_erjtbank_tan midarluge geI?n . 7 Giin 7 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
sikayetlerin cevaplandirma siresi
Elektronik posta ile mudurlige
ZBT.PG.3 gelen sikayetlerin cevaplandirma 10 Giin 10 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
suresi
Birim faaliyetlerine yonelik T
ZBT.PG.4 12 Adet 12 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi
Zabita personeline yonelik L
ZBT.PG.5 . o 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
katihmi saglanan egitim sayisi
Asker aile yardimlari arastirma . . T
ZBT.PG.6 siiresi 5 Giin 5 Gin @ Hedef Gergeklestirilmistir.
7BT.PG.7 Birim gider bitgesini tutturma 90% 87% @) Hedef Klsn?l.OIe?ra.k
orani Gergeklestirilmistir.
ZBT.PG.8 Yeni hal yﬁsasma gore esnaf 3 Adet 3 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
kayitlari glincellenen pazar sayisi
ZBT.PG.9-1 Yapilan isyeri denetimi sayisi 800 Adet 808 Adet @ Hedef Gergeklestirilmistir.
ZBT.PG.9-2 Tam O.kU| kantinlerinde yapilan 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
denetim sayisi
ZBT.PG.10-1 SO;;\L/JIitIurulan kurban kesim yeri 1 Adet 1 Adet @ Hedef Gergeklestirilmistir.
Kurban kesim yerlerinde yapilan S
ZBT.PG.10-2 ) 50 Adet 75 Adet @ Hedef Gergeklestirilmistir.
denetim sayisi
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3. PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Serdivan Belediyesi 2013 Yili Performans Programi’nda yatirima yonelik olarak spor alanlari,
park ve yesil alanlar, alt ve Ust yapi, kentsel tasarim calismalari, sosyal ve kiiltlirel alanda kurs
merkezleri, spor kurslari, bilgi evleri, kiitiphane ve internet evleri, sosyal yardimlar; kurumsal
alanda Kentbank Sistemi, bitge disiplini, is stiregleri vb. 59 adet performans hedefi ve bunlara
iliskin performans gostergeleri ile kaynak ihtiyaglari belirlenmistir.

Serdivan Belediyesi olarak performansimizi daha saglikh bir sekilde ortaya koyabilmek adina,
bu program kapsaminda yapilacak olan her bir faaliyet ve proje birimler bazinda belirlenmis,
faaliyet ve projeler icin olgllebilir gosterge ve hedefler belirlenmis, 6zellikle tim faaliyet ve
projelerin yil sonuna kadar kalmamasi igin bunlarin yil igerisine yayilmalari saglanmis ve buna
gore tamamlanma zamanina yonelik 6lglim periyotlari tespit edilmistir.

Performans programimizda yer alan performans hedefleri ve performans gostergeleri birimler
bazinda analiz edilmis, yilbasinda 4 doneme bélinmis ve her bir donemle ilgili gergeklesmeler
ayri ayri degerlendirilmis, yil sonunda ise yillik performans programi gerceklesmeleri
olusturulmustur.

Birimler bazinda performans programi sonuglari ile ilgili 6zet degerlendirmeler su sekildedir;

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligii’ne ait performans hedeflerine bagh 18 adet
performans gostergesi bulunmaktadir. Bu performans gostergelerinden 13 tanesinde
hedeflenen degere ulasiimis, 2 tanesi kismi olarak gergeklestirilmis, 3 adet performans
gostergesi ise ¢esitli nedenlerden dolayi gergeklestirilememistir.

Destek Hizmetleri MudurlGgi’ne ait performans hedeflerine bagh 4 adet performans
gostergesi  bulunmaktadir. Destek Hizmetleri Mduadurligl’niin - tim hedefleri
gerceklestirilmistir.

Etit Proje Mudirligi’'ne ait performans hedeflerine baglhh 11 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Bu performans gostergelerinden 9 tanesinde hedeflenen
degere ulasiimis, 2 tanesi kismi olarak gergeklestirilmistir.

Fen isleri Mudurliigi’ne ait performans hedeflerine bagl 30 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Bu performans gostergelerinden 17 tanesinde hedeflenen
degere ulasilmis, 10 tanesi kismi olarak gerceklestirilmis, 3 adet performans gostergesi
ise cesitli nedenlerden dolayi gerceklestirilememistir.

imar ve Sehircilik Midiirligi’ne ait performans hedeflerine bagh 20 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Bu performans gostergelerinden 16 tanesinde hedeflenen
degere ulasilimis, 2 tanesi kismi olarak gerceklestiriimis, 2 adet performans gostergesi
cesitli nedenlerden dolayi gergeklestirilememistir.

Hukuk isleri Midirligi’ne ait performans hedeflerine bagh 4 adet performans
gostergesi  bulunmaktadir.  Hukuk isleri  Mudarligi’nin tim  hedefleri
gerceklestirilmistir.
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insan Kaynaklari ve Egitim Mudirligi’ne ait performans hedeflerine bagli 7 adet
performans goéstergesi bulunmaktadir. insan Kaynaklari ve Egitim Mudarligi tim
hedeflerini gergeklestirmistir.

Kiltir ve Sosyal isler Muidirligi’ne ait performans hedeflerine bagl 39 adet
performans gostergesi bulunmaktadir. Kiltir ve Sosyal isler Mudirligii en ¢ok
performans gostergesine sahip birimlerden bir tanesidir. Bu performans
gostergelerinden 19 tanesinde hedeflenen degere ulasiimis, 12 tanesi kismi olarak
gerceklestirilmis, 7 adet performans gostergesi cesitli nedenlerden dolayi
gerceklestiriliememis, 1 adet performans gostergesi ise talep olmamasindan dolayi
kapsam disi tutulmustur.

Mali Hizmetler Midirligi’ne ait performans hedeflerine bagh 11 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Bu performans gostergelerinden 6 tanesinde hedeflenen
degere ulasilmis, 4 tanesi kismi olarak gerceklestirilmis, 1 adet e-imza ile ilgili
performans gostergesi ise kurum diizeyinde uygulamanin durdurulmasindan dolayi
kapsam disi tutulmustur.

Ozel Kalem Midirliigi’'ne ait performans hedeflerine bagl 8 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Ozel Kalem Miidiirligii tim hedeflerini gerceklestirmistir.
Ruhsat ve Denetim MidirlGgi’ne ait performans hedeflerine bagh 9 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Ruhsat ve Denetim Muadurligi tim hedeflerini
gercgeklestirmistir.

Temizlik isleri Mudirliigi’ne ait performans hedeflerine bagl 39 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Temizlik isleri Mudiirliigii en cok performans géstergesine
sahip birimlerden digeridir. Bu performans gostergelerinden 32 tanesinde hedeflenen
degere ulasiimis, 4 tanesi kismi olarak gergeklestirilmis, temizlik ve hijyen konusunda
egitimleri iceren 3 adet performans gostergesi ise bu konudaki calismalarin daha
sonraki zamanlar igin planlanmasindan dolayi gergeklestirilememistir.

Yazi isleri Midirligi‘ne ait performans hedeflerine bagli 14 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Yazi isleri Mudirliigit tim hedeflerini gerceklestirmistir.
Sadece birim gider bitcesi ile ilgili gbstergenin gerceklesen sonucu hedeflenen degere
yakin olmustur.

Zabita Midirlugi’ne ait performans hedeflerine bagh 12 adet performans gostergesi
bulunmaktadir. Zabita Mdurligi tim hedeflerini gerceklestirmistir. Sadece birim
gider butcesi ile ilgili gostergenin gerceklesen sonucu hedeflenen degere yakin
olmustur.
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4. PERFORMANS BiLGi SiISTEMiNiN DEGERLENDIRILMESi

Serdivan Belediyesi, Stratejik Plan ve Performans Programi’nin etkin bir sekilde takip etmek
icin Kurumsal Performans Yonetim Sistemi’ni kurarak ilgili plan ve programlari etkin sekilde
takip edecek altyapiyi olusturmustur.

Performans programlarinin gerceklesmeleri birimlerden alinan verilere goére yillik 4 dénem
halinde takip edilmekte, gelinen nokta birimler bazinda analiz edilmekte ve buna goére gerekli
iyilestirme ve dlzenlemeler yapilarak hedeflenen sonuglara ulasilip ulasilmadig kontrol
edilmektedir. Donemsel degerlendirmelerin disinda 6 aylik dénemler halinde gerceklesmeler
ve yil sonu gerceklesmeleri de ayri olarak degerlendirilmekte ve sonuglar detayli olarak analiz
edilmektedir.

izleme ve degerlendirme ile ilgili olusturulan bu sistem siirekli gézden gecirilerek ihtiyaglar
dogrultusunda ve giinilin kosullarina gore stirekli giincellestirilecektir. Ayrica performans bilgi
sisteminin daha da etkinlestirilmesi igin birimler bazinda ¢alismalara da devam edilmektedir.

Serdivan Belediyesi, 2010-2014 Stratejik Plani kapsaminda belirlemis oldugu 13 amag ve 66

hedefi gerceklestirmek icin performans bilgi sistemi dahilinde ¢alismalarina sistemli ve planli
bir sekilde devam etmektedir.
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A. USTUNLUKLER

Serdivan Belediyesi’'nin orta ve uzun vadeli hedeflere ulasabilmesi siirecinde teskilat yapisi,
organizasyon yetenegi, teknolojik kapasite gibi unsurlar agisindan tstinlikleri sunlardir;

Belediye yonetiminde katihmcilik ve seffafligin ilke olarak benimsenmesi.

Belediye hizmet binasinin vatandaslarin ihtiyacini ve kurumsal ihtiyaci en iyi sekilde
karsilayabiliyor olmasi.

Stratejik plan, performans programi ve biitce iliskisinin kurulmasi ve kurumsal olarak
benimsenmis olmasi.

Performans programinin 6lciimlenmesine yonelik performans degerlendirme sistemin
kurulmus olmasi.

Onceki yillara gére daha az sayida personel ile fiziksel gelismede hiz gdsteren ilgemizde
gorevin aksatilmadan, zamaninda ve yasal ¢ercevede yapilmasi.

Kent Bilgi Sistemi’nin (SEKOP) varligi ve bir¢ok hizmete altlik olusturmasi.

Blyilksehir belediyesi ve diger paydas kurumlarla uyumlu bir calisma
gergeklestirilmesi.

B. ZAYIFLIKLAR

Serdivan Belediyesi’nin orta ve uzun vadeli hedeflere ulasabilmesi siirecinde teskilat yapisi,
organizasyon yetenegi, teknolojik kapasite gibi unsurlar agisindan zayifliklari sunlardir;

Personel sayisinin norm kadro seviyesinin altinda olmasi.

Kentsel hizmetlerin Gretiminde gonilli katilim sisteminin tam olarak istenilen diizeyde
olmamasi.

AB ve ¢esitli fonlarla ilgili istenilen diizeyde proje uretilmemesi.

C. DEGERLENDIRME

Faaliyet raporlari, belediyelerin yillik olarak yaptiklari ¢alismalarin sonuglarini iceren bir
rapordur. Serdivan Belediyesi de faaliyet raporunu belirlenen yonetmelikler cercevesinde
istenilen sartlara uygun olarak hazirlamistir. 2013 yili faaliyet raporunda ilgili yila ait
performans programi da ele alinmis ve performans programinda birim bazinda yer alan
hedeflerin gerceklesmeleri ve bunlara iliskin sonucglar performans sonuglari tablosu
boliminde verilmistir.
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Oneri ve tedbirler; faaliyet yili sonuglari ile genel ekonomik kosullar, biitce imkanlari ve
beklentiler gbéz oniline alinarak, idarenin gelecek yillarda faaliyetlerinde yapmayi
planladigl degisiklik onerilerini, hedeflerinde meydana gelecek degisiklikler ile
karsilasabilecegi risklere ve bunlara yonelik alinmasi gereken tedbirleri icerirler.

2010-2014 Stratejik Plani kapsaminda yapilmasi planlanan degisiklikler yapilarak plan
gincellestirilmis ve giiniin sartlarina daha da uyumlu hale getirilmistir. Serdivan
Belediyesi glincellestirme yapilmis, 2010-2014 Stratejik Plani’nda belirtilen amag ve
hedefler dogrultusunda yillik ¢galismalarini planlamaktadir.

Stratejik Plan’in vyillik uygulama adimlarini performans programlari olusturur.
Performans programinin bitge ile uyumlu olmasi ise son derece édnemli bir husustur.
Serdivan Belediyesi bu hususu dikkate alarak olusturmus oldugu performans
programlarinda butce ile entegrasyonu saglamistir.

Bir diger o©Onemli husus performans programi sonuglarinin izlenmesi ve
degerlendirilmesidir. Bu konuda da Serdivan Belediyesi kurumsal performans izleme ve
degerlendirme sistemini olusturarak Ucer aylik donemlerde o6lgimler yapmakta ve
performans programinda gelinen durumu izleyebilmektedir. Yil sonunda ise genel bir
degerlendirme yapilarak sonuclar faaliyet raporlarinda yer almaktadir. Tiim birimlerin
bu sistemleri hassasiyet icerisinde ele almasi, gerekli 6nemi vermesi, tek bir birimin isi
olarak degil kurumsal yapinin bir pargasi olarak gérmesi onemlidir. Belirtilen bu
hassasiyetlerin artirilmasi konusunda ¢alismalar devam edecektir.

Hedeflere ulasmada ve performans kriterlerini yakalamada birimlerin koordinasyonu
onemli bir etkendir. Bunun igin birimler arasi koordinasyon seviyesi arttirilmali ve bu
konuda en Ust seviyeye ulasiimalidir. Bu, hem zaman hem de kaynak israfini daha da
azaltacak ve etkin hizmeti arttiracaktir. Paydas kurumlarla olan diyalog, 6nem sirasina
gbre devam edecektir.

Serdivan Belediyesi, stratejik planla uyumlu olarak performans programlarini
hazirlamaya, performans programlari ile bilitce entegrasyonunu daha saglkli yapmaya
devam edecektir. Bu kapsamda birimler dizeyinde etkin katilimciligin saglanmasi
yoniinde calismalara da devam edilecektir.

Sirekli ve hizli bir degisim ve gelisimin oldugu bir ilcede, vatandaslarin hizmet
beklentilerinin artmasi da kaginilmazdir. Orta ve uzun vadeli hedefler agisindan bu
durum sirekli olarak degerlendirilmekte ve ilgili amac ve hedefler gliniin kosullarina ve
bu degisim ve gelisim hizina gére gerekli durumlarda yeniden sekillendirilmektedir.
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UST YONETICININ BEYANI

Ust Yénetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin bitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, ic
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

Yusuf ALEMDAR
Belediye Baskani

MALI HiZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

Mali Hizmetler Birim Yéneticisi yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yarataldigiund, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek
Gzere i¢ kontrol sireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin diisiince ve
Onerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2013 Yili Faaliyet Raporu’nda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu
teyit ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

Osman GEViK
Mali Hizmetler Mudari
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontroliinin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, ic
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

Hamit BALCI
Ozel Kalem Mudira V.

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare bitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontrolliniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

Ahmet CIFTCI
Yazi isleri Midiiri V.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim gergevesinde ig
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde sire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

ibrahim DOGAN
insan Kaynaklari ve Egitim Miidiiri

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontrolinin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

Muzaffer SANLI
Fen isleri Mudiri V.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

Mustafa AKYILDIZ
Temizlik isleri Mudiiri V.

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontrolinin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

Halim BURUCU
imar ve Sehircilik Mudiiri V.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

Caglar KOTAOGLU
Etlt Proje Midurt

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontrolinin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

Erhan SIRVANOGLU
Ruhsat ve Denetim Muduri

157




SERDiVAN BELEDIYESi

()
= i
FAALIYET RAPORU J5

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde ig
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

Mustafa Engin KARAGELIK
Destek Hizmetleri Maduri

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde ig
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontrolinin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

Mustafa Engin KARAGELIK
Zabita Mudari V.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

Filiz SARP
Hukuk isleri Midiri V.

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde stire¢ kontrolliniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

Hamit BALCI
Basin ve Halkla iliskiler Muduirii V.
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Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontrollinlin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 26 Mart 2014

ibrahim DOGAN
Kiltiir ve Sosyal isler Mudiirii V.
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